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ComentariosApartado#

Nombre del Responsable de 
esta Unidad

Evaluacion Especffica de Desempeno en el ambito estatal del Fondo de 
Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) en tres entidades 
federativas: Aguascalientes, Campeche y Durango, con origen en el 
Programa Anual de Evaluacion de los Programas Presupuestarios y 

Politicas Publicas de la Administracion Publica Federal para el ejercicio 
fiscal 2024, numeral 63, inciso e y anexo 1h.

Durango
Servicios de Salud de Durango

Secretaria de Salud de Durango
Servicios de Salud de Durango

Responsable de la emision 
de comentarios

Cuauhtemoc 225 Nte. Zona Centro, CP. 34000, Durango.
Tel: (618) 1373114 https://salud.durango.gob.mx

Dr. Erick Rafael Rojas Paredes, Subdirector de Evaluacion del 
Desempeno

2025
l Anode
l La Mujer 

Indigena

SSD
Secretahia de Salud 

De Durango
O Salud

* Secretaria de Salud

La descripcion del Fondo que presenta la evaluacion es adecuada y 
corresponde con la realidad normativa y operativa del FASSAen el estado 
de Durango._________________________________________________
Aunque se reconoce que la evaluacion incluye elementos relevantes 
sobre la distribucion y uso del Fondo, se considera que no fueron 
plenamente valoradas las evidencias documentales del ejercicio de 
deteccion de necesidades en recursos humanos, elaborado en conjunto 
con INSABI. Estas evidencias fueron entregadas de forma 
complementaria a la etapa de entrevistas._________________________
El analisis del componente de gestion se considera adecuado y 
congruente con la informacion entregada, reconociendo tanto fortalezas 
como areas de mejora operativa.

https://salud.durango.gob.mx
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Conclusiones6

Anexos7

1. Uso de las recomendaciones de la evaluacion (*)

Cuadro 1, Principales mejoras por realizar por la entidad federativa
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ComentariosApartado#

Seccion

r

Contribucion 
y destino

R1.D1 y D2 Disefiare 
implementar una guia 
metodologica que unifique el 
procedimiento para la 
elaboration de un diagnostico de 
necesidades de recursos 
humanos y materiales, que 
conjunte las herramientas 
metodologicas que se emplean 
en la actualidad (Reingenieria de 
recursos humanos, Cedulas de 
evaluacion de la calidad, POA y

Texto de la 
Recomendacion

Cuauhtemoc 225 Nte, Zona Centro, CP. 34000, Durango. 
Tel: (618) 1373114 https://salud.durango.gob.rtix 

_____

Las conclusiones estan correctamente fundamentadas en los hallazgos 
del informe y reflejan el desempeno institutional de manera objetiva.

La informacion dontenida en los anexos es consistente con la evidencia 
entregada por la entidad, y su inclusion fortalece la comprension de los 
resultados del Fpndo.

Se considera factible, ya que 
una guia metddologica 
unificada pernpitira mejorar la 
planeacion, optimizar recursos 
y alinear los diagnosticos con 
estandares nacionales e 
internacionales, adaptados a 
la realidad es^atal.

Punto de Vista de la 
entidad

Las areas responsables 
iniciaran la conciliation de 
resultados y procesos 
actuales. Recursos Humanos 
integrara diagnosticos a 
traves de Reingenieria y 
Revision de Plantillas, 
mientras que Recursos 
Materiales e Infraestructura 
estableceran estrategias para 
identificar necesidades 
especificas.

Secretan'a de Salud de Durango 
Servicios de Salud de Durango

Accion de mejora a 
realizar por la 

entidad federativa 
derivada de la 

evaluacion

Generacion de informacion y 
rendicion de cuentas

Orientacion y medicion de 
resultados

Las recomendaciones emitidas por el ente evaluador re^ultan pertinentes, estan alineadas con 
las prioridades de mejora institucional y sirven de;apoyo para el fortalecimiento de la 
planeacion estrategica y la mejora de procesos. En el Cuadro 1 se presentan los puntos de vista 
institucionales y las acciones propuestas para su atencipn.

Salud
Secretaria de Salud

1 Acciones de mejora p/aneadas o emprendidas.
ASM Revision, anaiisis o eiementos que serviran para /a deffpicidn de Aspectos Susceptibies de 
Mejora (ASM), a traves de /a eiaboracidn de! Documento de Opinion correspondiente

. SSD
SEdRETARiA DE SALUD 

• De Durango

Se valora positivamente la revision hecha por el equipo evaluador, ya que 
refleja los mecanismos y herramientas existentes para la generacion, 
seguimiento y uso de informacion del FASSA._______________________
El anaiisis presentado es pertinente y reconoce los avances 
institucionales, asi como los retos para consolidar una gestion por 
resultados. La valoracion se considera congruente con la evidencia 
entregada.

2025
\ Anode

I La Mujer 
'JmTJ Indigena

https://salud.durango.gob.rtix


DURANGO

Pagina 3 de 12

Seccion

Contribucion 
y destino

Contribucion 
y destino

Contribucion 
y destino

Contribucion 
y destino

Secretaria de Salud de Durango
Servicios de Salud de Durango

Texto de la 
Recomendacion

Punto de Vista de la 
entidad

Action de mejora a 
realizar por la 

entidad federativa 
derivada de la 

evaluation

Cuauhtemoc 225 Nte. Zona Centro, CP. 34000, Durango.
Tel: (618) 1373114 https://salud.durango.gob.mx

R3. F3 Concluir con aplicacion 
de cedulas de evaluacidn de 
calidad para el total de 
establecimientos de los SSD.

R4.A1 Fortalecer la capacitacion 
de los recursos humanos para la 
salud sobre el Programa de 
Telemedicina.

R5.A1 Consolidar el Programa 
de Rutas por la Salud

Se considera factible, ya que 
permitira disponer de un 
insumo tecnico relevante para 
la gestidn de recursos ante la 
federacidn.

No se considera factible en el 
corto plazo, debido a la 
asignacion presupuestal 
limitada que impide cubrir la 
totalidad de establecimientos.

Se considera factible, ya que 
el fortalecimiento de la 
capacitacion en telemedicina 
es clave para mejorar la 
cobertura y calidad de los 
servicios en zonas de dificil 
acceso.

Si considera factible ya que se 
reconoce su importancia como 
estrategia de atencion 
comunitaria.

Se realizara un convenio 
especifico de colaboracidn 
entre el Sistema DIF Estatal y 
Servicios de Salud para la 
para dar continuidad y 
consolidar el programa.

2025
Anode

La Mujer 
Indigena

Salud
Secretana de Salud

la propuesta optima referida 
durante las entrevistas), en la 
que se incorporen, como minimo, 
los siguientes elementos:
1. Causas y efectos de las 
necesidades.
2. Identificacion de estandares 
de recursos humanos y 
materiales nacionales (de 
acuerdo al Modelo de Atencion 
vigente); internacionales (OMS, 
OCDE, etc.) y, definicidn de 
estandares estatales de acuerdo 
a la realidad estatal.
3. Metodologia para la 
identificacion y calculo de 
necesidades.
4. Plazo para la elaboration del 
diagnbstico.

R2.F2 Concluir el ejercicio de 
reingenieria en recursos 
humanos iniciado por el INSABI 
federal en 2020 y presentar los 
resultados a la federacidn como 
herramienta para la gestidn de 
recursos.

Se realizara la evaluacidn de 
necesidades con base en la 
reingenieria efectuada por 
INSABI en 2020 y los 
diagndsticos existentes, 
informando los resultados a 
la federacidn para gestionar 
el apoyo necesario._________
Se valoraran estrategias que 
permitan ampliar 
progresivamente la cobertura 
de aplicacion de las cedulas 
de evaluacidn de calidad, 
priorizando aquellas 
unidades con mayor 
demanda o relevancia 
estrategica.________________
Se identificara al personal 
que debe participar en las 
capacitaciones del Programa 
de Telemedicina y se 
brindaran las facilidades 
necesarias para que dicho 
personal asista y cuente con 
la preparation adecuada 
para su dptimo desempeho.

SSD
SECRETARiA DE SALUD 

De Durango

/a%o 
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Seccion

Contribucion 
y destine

Contribucion 
y destino

Texto de la 
Recomendacion

Punto de Vista de la 
entidad

Secretaria de Salud de Durango
Servicios de Salud de Durango

Accion de mejora a 
realizar por la 

entidad federativa 
derivada de la 

evaluation

R6.D3 Establecer un esquema 
general de asignacidn que 
cumpla con los criterios 
establecidos por el artlculo 18 de 
la Ley para la Administracion de 
las Aportaciones Federates 
transferidas al Estado de 
Durango y sus municipios.

R7.D3 Hacer explicitos y 
documentar los criterios de 
distribucion del Fondo al interior 
del estado, con un plazo 
especlfico para revision y 
actualizacion, en congruencia 
con la normativa institucional 
correspondiente.

Para el ejercicio presupuestal 
2026, la entidad reforzara las 
acciones de cobertura de la 
poblacion a traves de 
unidades moviles que 
provean de atencion medica 
a las localidades que as! Io 
requieran, as! como la 
persecucion de la sustitucion 
de dos de las unidades 
medicas de mayor capacidad 
en la entidad: el Hospital 
General de Santiago 
Papasquiaro y la 
construccion de la Torre 
Materno Infantil, en la cual se 
garantizara, de acuerdo al 
artlculo 18 de la Ley 
mencionada, el entasis en la 
atencion de la poblacion 
materno-infantil del estado.

Los Servicios de Salud de 
Durango agregaran, en los 
manuales de procedimientos, 
el periodo de actualizacion 
de dichos documentos de 
manera que se establezca 
claramente la fecha en la 
cual habran de ser 
sometidos a revision.

2025
Anode

La Mujer 
Indigena

Cuauhtemoc 225 Nte. Zona Centro, CP. 34000, Durango.
Tel: (618) 1373114 https://salud.durango.gob.rpx

Salud
Secretari'a de Salud

SSD
Sec? p etar ia de Salud 

i De Durango

Los Servicios de Salud de 
Durango privilegian Io 
establecido eri el articulo 18 
de la Ley para la 
Administracion de las 
Aportaciones Federates 
transferidas ai estado de 
Durango, manteniendo la 
plantilla de recursos humanos 
que realizan ajcciones 
sustantivas eri los 
establecimien|os de salud de 
la red de servicios (incluso 
aquellos que fueron 
contratados por INSABI como 
un compromiso federal y 
cuyas erogacipnes, 
financiadas con recurso 
estatal, no han sido cubiertas), 
asi como la aplicacion de mas 
del 50% del presupuesto 
operative del FASSA en los 
programas prSsupuestarios 
"Abasto de ntedicamentos y 
otros insumos! para la salud" y 
"Hospitalizaci<J>n General". 
Resulta, sin embargo, 
inevitable desjacar que el 
ejercicio 2025I se vio 
severamente afectado por un 
recorte de mas del 40% del 
FASSA en gastos de 
operacion, Io que implica 
necesariamerite, una 
afectacion sin; precedentes a 
los programas 
presupuestarios, por Io que 
todas las acciones de mejora 
que puedan establecerse 
derivado de la evaluacion 
estan sujetas a la asignacidn 
presupuestal bon que se 
cuente para 2'026.___________
Los manuales de 
procedimientos que 
corresponderi a la 
Programacidrj y 
Presupuestacidn de los 
recursos que se aplican en los 
Servicios de Salud de 
Durango se consideran 
suficientemente explicitos 
pues atienderi a los procesos 
puntuales que se realizan para

https://salud.durango.gob.rpx
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Seccion

Contribucion 
y destino

Contribucion 
y destino

Gestion y 
operacion

Gestion y 
operacion

Gestion y 
operacion

Texto de la 
Recomendacion

Punto de Vista de la 
entidad

Accion de mejora a 
realizar por la 

entidad federativa 
derivada de la 

evaluation

R9.D4 Asegurar que las 
necesidades en recursos 
humanos y materiales puedan 
ser valoradas con las categorias 
de analisis de la evaluacion del 
desempeno (nivel de atencion, 
capitulo de gasto, programatica, 
tipo de personal, geografica y 
administrativa).

R1.01. Oar seguimiento a los 
procesos de revision y 
autorizacidn de los manuales de 
procedimientos para su 
formalizacion.

R8.F5. Adecuarel Sistema 
Oracle para generar informacion 
sobre el ejercicio de las 
aportaciones por tipo de 
personal: medico, enfermeria, 
otros paramedicos y 
administrativo.

Se considera factible la 
recomendacion, ya que resulta 
fundamental para fortalecer la 
planeacion y la asignacion 
eficiente de recursos.

Se trabajara en la alineacion 
de los registros 
administrativos y contables 
para que las necesidades de 
recursos humanos y 
materiales puedan analizarse 
bajo las categorias 
establecidas en la evaluacion 
del desempeno, facilitando 
asi un analisis mas integral 
del Fondo.

Actualmente se encuentra en 
curso el proceso de revision 
de los manuales de 
procedimientos, como paso 
previo a su validacidn y 
formalizacion por las 
instancias competentes.

El documento ya se 
encuentra en revision en la 
Direccidn Administrativa

Se conciliara la informacion 
de plantilla por tipo de 
personal entre las areas de 
Contabilidad y Recursos 
Humanos, a fin de generar 
evidencia complementaria 
conforme a los criterios de la 
Ley de Disciplina Financiera

Se desarroliara un 
procedimiento formal para el 
reporte de informacion del 
FASSA en la plataforma 
SRFT de la SHOP, en

Secretaria de Salud de Durango
Servicios de Salud de Durango

-7

J

R2.D2. Integrar actividades y/o 
procedimientos en procesos con 
una secuencia Idgica para su 
ejecucion.

R3.D3. Definir, documentar e 
institucionalizar las actividades . 
que conforman el proceso 
adjetivo de “Transparencia y 
rendicion de cuentas" del Fondo.

SSD
SEC R ETAR IA DE SALUD 

De Duramgo

Se considera factible la 
recomendacion, ya que contar 
con manuales de 
procedimientos actualizados y 
formalizados fortalece la 
gestion operativa y brinda 
mayor certeza en la ejecucion 
de procesos institucionales. 
Se considera viable su 
implementacidn y se reconoce 
como una medida que 
fortalecera la operacion 
institucional.________________
Se considera viable en el 
mediano plazo y se reconoce 
como una accion necesaria 
para fortalecer la 
institucionalizacidn de

la distribucidn presupuestal, 
por Io que se considera que la 
observacion de referenda 
tienen un componente 
subjetivo que no concuerda 
con Io que este organismo 
observa, especialmente 
despues del proceso de 
entrevistas donde se comento 
que, despues de las 
aclaraciones pertinentes, solo 
era necesario indicar el 
periodo de actualizacion en 
los manuales citados.________
La recomendacion se 
considera no factible en los 
terminos planteados, debido a 
las limitaciones tecnicas y 
estructurales del sistema 
Oracle, el cual no permite la 
clasificacion del personal 
medico, paramedico, 
administrativo y de enfermeria 
dentro del segmento requerido 
sin reconfiguracion mayor.

Cuauhtemoc 225 Nte. Zona Centro, CP. 34000, Durango.
Tel: (618) 1373114 https://salud.durango.gob.mx2025 

Anode 
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xJm/) Indigena
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Seccion

Gestion y 
operacion

Gestion y 
operacion

Gestion y 
operacion

Generacion 
de 
informacion 
y rendicion 
de cuentas

Generacion 
de 
informacion 
y rendicion 
de cuentas

Texto de la 
Recomendacion

Punto de Vista de la 
entidad

Secretan'a de Salud de Durango
Servicios de Salud de Durango

Accion de mejora a 
realizar por la 

entidad federative 
derivada de la 

evaluacion

R4.F2. Dar continuidad al 
desarrollo e integracion 
coordinada de ejercicios de 
planeacion, programacion y 
presupuestacion.

R5.D4. Establecer un espacio 
virtual, repositorio, que contenga 
los mecanismos ordenados y con 
acceso a la poblacion, en 
general.

R6.D5. Identificar, reconocery 
documentar los retos en la 
gestion de los recursos a partir 
de parametros de tiempo de 
logro o alcance, de contexto y 
del entorno geografico.

R1 ,D1 Establecer una ventanilla 
imica para atender 
requerimientos de informacion 
sobre la plantilla de personal, 
definir la fuente oficial de 
informacion que se utilizara y 
verificar de las cifras en los 
diferentes reportes que se 
integren.

R2.D2 Definir las actividades que 
se llevan a cabo para ejecutar 
este proceso, asi como las areas 
que intervienen e incorporarlo en 
el manual de procedimiento del 
area responsable.

procesos en materia de 
transparenciay rendicion de 
cuentas del Fbndo.

Se considera factible, ya que 
la integracion ide estos 
procesos favorece una gestion 
mas eficiente V alineada con 
los objetivos <fel Fondo.

La recomendacion es 
pertinente y sg 
implementaci^n resulta factible 
como parte dq las acciones de 
transparenciaiactiva de los 
Servicios de Salud.

2025
Ano de

La Mujer 
Indigena

Salud
Secretaria de Salud

Se considera factible, dado 
que la identifipacion y 
documentacion de los retos en 
la gestion perijnitira una mejor 
toma de decisiones y 
priorizacion d£ recursos.

coordinacion con la Direccion 
de Planeacion y la Direccion 
Administrativa.______________
Se continuara fortaleciendo la 
articulation entre los 
ejercicios de planeacion, 
programacion y 
presupuestacion, 
promoviendo la coordinacion 
interinstitucional y la 
incorporacibn de 
lineamientos estrategicos 
desde las etapas iniciales del 
ciclo presupuestario.________
Publicar en la pagina 
institutional el Calendario de 
Fechas de ministration del 
Ramo 33, como repositorio 
accesible para la poblacion 
en general._________________
Con base en el diagnostico 
de necesidades, se 
identificaran y documentaran 
los principales retos en la 
gestion de los recursos, 
clasificbndolos por su nivel 
de complejidad y 
considerando factores como 
la ubicacion geografica, las 
condiciones de seguridad y 
otros aspectos relevantes. 
Se considerara la 
implementation de 
estrategias de coordinacion 
intrainstitucional que 
permitan homologar la 
information de plantilla 
proveniente de diferentes 
areas, asegurando que las 
cifras se generen desde una 
fuente oficial comun para su 
uso en los distintos reportes 
requeridos.________________
Elaborar un procedimiento 
conjunto entre la Direccion de 
Planeacion y la Direccion 
Administrativa para 
documentar formalmente las 
actividades y responsables 
involucrados en el registro y 
validation de informacion en 
el SRFT. 

SSD
SEdBETADIA DE SALUD 

De Durango

i
Cuauhtemoc 225 Nte. Zona Centro, CP. 34000, purango.
Tel: (618) 1373114 https://salud.durango.gob.ryx

La recomendacion es factible 
y permitira fortalecer la 
trazabilidad yiclaridad de los 
procesos de reporte en la 
plataforma SFJFT.

i
Se considera factible, ya que 
permitira forta'lecer la 
consistencia de la information 
sobre la plantilla de personal y 
mejorar la caljdad de los 
reportes institycionales.

https://salud.durango.gob.ryx
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Seccion

Generacion 
de 
informacion 
y rendicion 
de cuentas

Generacion 
de 
informacion 
y rendicion 
de cuentas

Orientacion 
y medicion 
de 
resultados

Orientacion 
y medicion 
de 
resultados

Secretarfa de Salud de Durango
Servicios de Salud de Durango

Generacion 
de 
informacion 
y rendicion 
de cuentas

Orientacion 
y medicion 
de 
resultados

Texto de la 
Recomendacion

Punto de Vista de la 
entidad

Accion de mejora a 
realizar por la 

entidad federativa 
derivada de la 

evaluation
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R4.D3 Habilitar una seccion 
exclusiva para la Unidad de 
Transparencia de los SSD, en la 
que se documente el 
procedimiento para recibiry dar 
tramite a las solicitudes de 
acceso a la informacion.

R3.D3 Habilitar una seccion 
especifica para el FASSA en el 
portal electronico de los SSD, 
donde se incorpore toda la 
informacion del Fondo y 
asegurar su actualizacibn 
continua.

R1.D1 Realizar un ejercicio de 
analisis de los indicadores 
estatales y valorar la pertinencia 
de elaborar una MIR estatal del 
Fondo.

R3.D2 Realizar un taller 
participativo con el apoyo de la 
metodologia de marco logico 
para revision de la MIR federal 
del Fondo en el que participen 
todas las areas de los SSD 
involucrados con los indicadores 
de la MIR federal, y compartir los

Es factible y se considera una 
accion que contribuira al 
fortalecimiento de la 
transparencia institucional.

Se considera viable la 
recomendacion, ya que 
permite fortalecer la 
planeacion estrategica y el 
seguimiento de resultados del 
Fondo desde un enfoque 
contextualizado al ambito 
estatal.

Se considera factible la 
recomendacion, ya que 
permite integrar y analizar la 
informacion disponible sobre 
calidad para fortalecer la toma 
de decisiones y evaluar los 
resultados del Fondo.

La recomendacion es factible 
y se valora como una 
estrategia util para fortalecer la 
alineacidn entre los objetivos 
del Fondo y los indicadores de 
la MIR federal.

Habilitar un apartado 
especifico sobre el FASSA 
dentro del portal institucional, 
destinado a publicar 
informacion actualizada y 
accesible sobre el Fondo.

Se realizaran las 
adecuaciones 
correspondientes para 
incorporar en dicho apartado 
el procedimiento 
documentado de recepcion y 
tramite de solicitudes de 
acceso a la informacion.

R2.D1 Realizar un analisis 
conjunto de los indicadores e 
indices de INDICAS II y SESTAD 
para la elaboracion de informes 
de calidad que contribuyan a 
medir los resultados del Fondo.

R5 D3. Desarrollar e 
implementar mecanismos de 
participacion ciudadana para el 
seguimiento de los recursos de 
FASSA

2025
Anode

La Mujer 
Indigena

Se considera factible la 
recomendacion. Actualmente 
se cuenta con un apartado de 
transparencia en la pagina 
oficial de la Secretaria de 
Salud, Io cual permite 
visibilizar las acciones 
institucionales en materia de 
acceso a la informacion.______
Se considera factible la 
recomendacion, ya que la 
participacion ciudadana 
representa una estrategia 
clave para fortalecer la 
transparencia y la 
corresponsabilidad social en el 
uso de los recursos publicos 
del FASSA.

Se exploraran mecanismos 
viables para incorporar 
esquemas de participacion 
ciudadana, como la 
contraloria social, priorizando 
su alineacidn con la 
normatividad vigente y con 
los procesos institucionales 
en curso.__________________
Derivado del analisis del 
Diagnostico Ampliado del 
FASSA, se utilizaran sus 
hallazgos como base para 
elaborar la Matriz de 
Indicadores para Resultados 
(MIR) Estatal, con el fin de 
contar con una herramienta 
alineada a las necesidades y 
particularidades de la 
entidad.___________________
A partir del ano 2025 se 
realizara un analisis conjunto 
de los indicadores e indices 
de INDICAS II y SESTAD, 
como insumo para la 
elaboracion de informes 
anuales de calidad 
vinculados al Fondo FASSA. 
Actualmente se esta llevando 
a cabo esta accion en el 
marco del Diagnostico 
Ampliado de FASSA, el cual 
contempla un analisis 
participativo para la revision 
de la MIR federal, integrando 
a las areas responsables de
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Seccion

Orientacion 
y medicion 
de 
resultados

Orientacion 
y medicion 
de 
resultados

Orientacion 
y medicion 
de 
resultados

Orientacion 
y medicion 
de 
resultados

Secretaria de Salud de Durango
Servicios de Salud de Durango

Orientacion 
y medicion 
de 
resultados

Texto de la 
Recomendacion

Punto de Vista de la 
entidad

Accion de mejora a 
realizar por la 

entidad federativa 
derivada de la 

evaluation

R4. D3 Revisar y replantar la 
meta de la RRM en funcion del 
sentido del indicador, la linea 
base y los logros historicos 
alcanzados.

R7. 06 Elaborar un documento 
metodoldgico cuatrimestral para 
la aplicacidn de los instrumentos 
de ambas encuestas que incluya 
por Io menos, los siguientes 
elementos: Fecha de 
levantamiento, poblacidn 
objetivo, metodo de aplicacidn; 
metodos de seleccidn y de 
estimacidn, y el marco muestral. 
Y difundirlos, junto con los 
resultados en un apartado en la 
pagina del FASSA, que se ha 
recomendado habilitar.

Se adaptara el cuadernillo 
metodoldgico de aplicacidn a 
fin de alinearlo con los 
requerimientos establecidos 
por las instancias federales, 
incluyendo los elementos 
sefialados por la 
recomendacion.

resultados con la OGED y la 
DGPyP.

R6. 05 Definir los ASM 
derivados de las 
recomendaciones y elaborar el 
Formato de Seguimiento de los 
ASM.

Cuauhtemoc 225 Nte. Zona Centro, CP. 34000, Purango.
Tel: (618) 1373114 https://salud.durango.gob.nhx

Salud
Secretaria de Salud

R5. 03 Promover la realizacidn 
de un taller de expertos en la 
materia, para analizar las causas 
que provocan estos logros y 
establecer estrategias efectivas 
que contribuyan a disminuir las 
muertes maternas en las mujeres 
sin seguridad, con el apoyo de 
expertos en la materia. _______
R5. 04 Elaborar un Programa 
Anual de Evaluaciones al Fondo, 
con base en la normatividad 
federal y estatal aplicable, 
considerando los siguientes tipos 
de evaluacion:
§ Evaluacion de Diseno con 
Trabajo de Campo
§ Evaluacion de Indicadores 
§ Evaluacion de Consistencia y 
Resultados
§ Evaluacion de Procesos

los Servicios de Salud de 
Durango.__________________
Se llevara a cabo el analisis 
sugerido con el objetivo de 
revisar y replantar la meta de 
la RRM, considerando la 
linea base disponible, la 
logica del indicador y los 
logros historicos alcanzados.

Se valorara la posibilidad de 
convocar un taller con 
expertos en salud materna 
que permita identificar 
causas, tendencias y 
estrategias potenciales que 
fortalezcan las acciones del 
Fondo en esta materia.

Dado que las funciones de 
evaluacion de programas 
fueron trasladadas del 
INEVAP a la Direccion de 
Planeacion, Seguimiento y 
Evaluacion del Estado, se 
solicitara a dicha instancia la 
inclusion formal del Fondo 
FASSA dentro de su Plan 
Anual de Evaluacion, 
conforme a la normatividad 
vigente.__________________
Se dara cumplimiento a esta 
recomendacion mediante la 
definicion formal de los 
Aspectos Susceptibles de 
Mejora (ASM) y la 
elaboracion del formato 
correspondiente para el 
seguimiento de los mismos.

La recomendejcion es factible 
y se reconoceisu utilidad para 
fortalecer la cpngruencia entre 
los elementos itecnicos del 
indicador y suimeta 
programada.

SSD
SEQDETARiA DE SALUD 

DE Durahgo

La recomendacion es factible 
y se considera pertinente 
explorar alterqativas de 
analisis especializado para 
fortalecer la eStrategia estatal 
orientada a la'reduccion de la 
mortalidad malterna.

Se coincide c<j>n la pertinencia 
de contar coniun Programa 
Anual de Evaluaciones 
especifico paria el Fondo 
FASSA, comb parte de una 
estrategia integral de mejora 
basada en evidencia.

La recomendacion se 
considera factible y alineada 
con los lineaniientos vigentes 
en materia dei mejora de la 
gestion publics.

Se considera que la 
recomendacion es factible y 
pertinente, yaique contribuye 
a fortalecer laltransparencia y 
la calidad metjodoldgica en la 
aplicacidn de los instrumentos 
de evaluacion! del desempeho.

& 2025
\ Atio de
.1 La Mujer 

Indigena
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La evaluacion constituye un elemento valioso para la mejora continua de la operacion del 
Fondo

Orientacion 
y medicion 
de 
resultados
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Orientacion 
y medicion 
de 
resultados

Texto de la 
Recomendacion

Punto de Vista de la 
entidad
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Accion de mejora a 
realizar por la 

entidad federativa 
derivada de la 

evaluacion

R8. D7 Evaluar la rigurosidad de 
los instrumentos federales de 
ambas encuestas, en la que se 
valoren como mi'nimo, las 
siguientes caracteristicas: 
validez, confiabilidad y 
objetividad; se sugiere compartir 
los resultados de esta valoracidn 
con la DGCES.

R9. F4 Integrar informes anuales 
de la calidad de los servicios de 
salud que se incorporen en el 
apartado de calidad en la pagina 
del FASSA, que se ha 
recomendado habilitar y 
difundirlos con acceso a la 
poblacion en general.

La recomendacion no se 
considera factible, ya que los 
instrumentos de ambas 
encuestas son disehados y 
validados a nivel federal, sin 
que se otorgue acceso a los 
elementos tecnicos necesarios 
para realizar una evaluacion 
rigurosa de su validez, 
confiabilidad y objetividad 
desde el ambito estatal.

Se considera que la 
recomendacion es factible y 
coherente con los principios 
de transparencia y mejora 
continua en la calidad de los 
servicios de salud.

Se considera pertinente y 
factible. Esta recomendacion 
se alinea con los esfuerzos 
actuales por replantear el 
problema publico que atiende 
el Fondo

La recomendacion es viable y 
se considera clave para 
fortalecer la orientacion 
estrategica del Fondo en el 
estado.

A partir del ejercicio 2025, se 
integraran informes anuales 
sobre la calidad de los 
servicios de salud, los cuales 
seran difundidos a traves del 
apartado especifico del 
programa FASSA en la 
pagina institucional, con 
acceso abierto a la poblacion 
en general.

En el marco del diagnostico 
ampliado en elaboracion, se 
contempla la formulacion 
participativa de un objetivo 
estatal para el FASSA. Este 
objetivo sera sometido a 
validacidn institucional e 
integrado en el diseho de la 
nueva MIR estatal, con 
posibilidad de incorporarse 
en la normativa local 
correspondiente.

Se solicitara a las instancias 
federales la documentacion 
metodologica y las bases 
tecnicas con las que fueron 
construidos los instrumentos, 
con el proposito de valorar su 
rigurosidad y contar con 
mayores elementos de 
analisis en el ambito estatal.

Como accion inmediata, se 
esta desarrollando un 
diagnostico ampliado del 
FASSA que permitira 
redefinir el problema publico 
que atiende el programa.

2025
Anode

La Mujer 
Indigena

Salud
Secretana de Salud

RF1F1. Gestionar ante DGPyP, 
la redefinicion del problema 
publico por atender con el 
Fondo, y a partir de esta fase 
realizar la aplicacidn de la 
metodologla de marco logico 
para elaborar una Matriz de 
Indicadores para Resultados que 
atienda las debilidades y 
amenazas referidas.___________
RF2D4. Elaborar y consensuar 
con los responsables del Fondo 
en la entidad federativa, un 
objetivo estatal para el FASSA y 
realizar las gestiones pertinentes 
para que sea incorporado en la 
Ley para la Administracidn de las 
Aportaciones Federales 
Transferidas al Estado de 
Durango y sus Municipios y 
publicada en la pagina 
electronica del Fondo que se ha 
propuesto habilitar.
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La evaluacion fue conducida de manera profesional y objetiva, con un enfoque tecnico 
adecuado y con una metodologfa clara y comprensible. La coordinacion con la instancia 
evaluadora fue oportuna y respetuosa, permitiendo el ^nalisis colaborativo de la informacion. 
Se reconoce positivamente el nivel de sistematizacibh del instrumento de evaluacion y la 
utilidad de los hallazgos reportados. La revision de fuentes de informacion, tiempos de 
ejecucion y entregables se desarrollo en los plazos previstos, y la experiencia dejb capacidades 
instaladas en los equipos participantes para futures ejercicios de evaluacion.

jetari'a de Salud 
De Durango

'’'CL 2025 
r- A Anode

I La Mujer 
Indigena

2.1. Comentarios especificos sobre los re^ultados de la evaluacion
i

Se considera que los resultados de la evaluacion reflejari con precision las fortalezas y areas de 
oportunidad del Fondo, tanto en su operacion tecnica cpmo en los procesos administrativos y 
de planeacion. No obstante, se considera necesario matizar que en el apartado relative a la 
contribucion y destino de los recursos no fueron plenamfente valoradas las evidencias remitidas 
por esta entidad respecto al ejercicio de deteccion db necesidades en recursos humanos, 
mismo que fue realizado en conjunto con INSABI 'y documentado como parte de los 
entregables solicitados por el ente evaluador.

La evaluacion ha sido de gran utilidad para identificar oportunidades de mejora en los procesos 
institucionales vinculados al FASSA. Sus resultados (pientan la toma de decisiones para 
fortalecer el disefio tecnico, la operacion programatied y los mecanismos de transparencia y 
rendicion de cuentas. Asimismo, ha contribuido a confifmar y respaldar iniciativas internas ya 
encaminadas, brindando elementos objetivos para su pfiorizacibn y continuidad.

Las recomendaciones emitidas por el ente evaluador ^esultan, en su mayoria, pertinentes y 
factibles de implementar. Refuerzan el camino hacia una gestion mas estrategica, con enfoque 
en resultados, y son consideradas un instrumento valioso para consolidar un modelo 
institutional mas eficiente, transparente y alineado con las necesidades reales de la poblacion 
sin seguridad social.

2.2. Comentarios generales
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4. Sobre el proceso de la evaluacion

5. Sobre el desempeho del equipo evaluador
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Recomendacion

Evaluacion 
de 
desempeho 
del Fondo de 
Aportaciones 
para los 
Servicios de 
Salud

Nombre de 
la 

Evaluacion

El proceso de evaluacion se desarrollo de manera adecuada, con una planeacidn clara y un 
cumplimiento oportuno de las etapas y tiempos establecidos. Las reuniones de trabajo 
realizadas fueron productivas y permitieron el analisis conjunto de los resultados y 
recomendaciones. La documentacion solicitada por el equipo evaluador fue atendida en 
tiempo y forma, y la metodologi'a empleada resulto adecuada para los objetivos planteados. 
La coordinacion y cooperacion entre la DGED y los Servicios de Salud del Estado de Durango 
fue muy buena a Io largo de todo el proceso. La DGED mantuvo una comunicacidn constante y 
resolvid de forma oportuna las dudas que surgieron. Por su parte, el equipo evaluador mostrd 
disposition para adarar aspectos tecnicos durante las reuniones de presentation y entrega de 
resultados.

Ejercicio 
Fiscal de la 
evaluacion

Cuauhtemoc 225 Nte. Zona Centro, CP. 34000, Durango.
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Estandarizar las 
actividades que 
integran el 
proceso del 
FASSAy a todas 
las unidades 
administrativas 
encargadas de 
estas

Porcentaje 
de avance

Concluir con la 
revision del 
Manual de 
FASSA por parte 
de la Direccion 
Administrativa

Actividades 
para atender la 
recomendacion

Secretaria de Salud de Durango
Servicios de Salud de Durango

Resultado 
esperado

Fecha 
estimada 

de 
termino
6 meses 
despues 
de la 
liberacidn 
de la 
revision

Manual de 
procedimientos 
de FASSA

SSD
SECRETARiA DE SALUD 

De Durango

El desempeho del equipo evaluador fue altamente profesional, con un enfoque tecnico sdlido 
y un actuar respetuoso durante todo el proceso. Sus analisis y recomendaciones se 
presentaron con daridad, y su interaccion con el personal de la entidad fue siempre cordial y 
colaborativa.

Salud
1 Secretaria de Salud

3. Avance en la atencion 
evaluaciones anteriores

St 2025
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/ I La Mujer 
Indigena
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Dr. Moises Najera Torres 
Secretario de Salud y Director General 

de los Servicios de Salud
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6. Referencia a las unidades y responsables que participaron en la 
elaboracion de la posicion institucional.
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Mtro. Omarjesus Gonzalez Barberena - Director de Plan^eacion
C.P. Alba Carolina Chaparro Aguirre - Directora Administrativa
Dra. Citlali Solis Campos - Directora de Salud Publica |
Lie. Juan Rodrfguez Fernandez - Director Juridico
Dr. Hector Manuel Huerta Guerrero - Director de Ensen^nza, Calidad e Investigation
Lie. Ernesto Dominguez Preisser - Unidad de Transparehcia
Dr. Hugo Adolfo Almonte De Leon - Coordinador de Atepcion Hospitalaria
Dr. Luis Fernando Olvera Martinez - Coordinador de Jurtsdicciones Sanitarias
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