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RESUMEN EJECUTIVO

El Informe Final evalué el desempefio del Fondo de Aportaciones Multiples,
especificamente su componente de Asistencia Social (FAM-AS) en Puebla para el ejercicio
fiscal 2023, con el objetivo de mejorar la gestién, el funcionamiento, los resultados y la
rendicién de cuentas. Para ello se analizaron las preguntas y cuestiones planteadas por los
Términos de Referencia agrupadas en siete apartados: caracteristicas del FAM-AS,
contribuciéon y destino, gestion y operacion, generacién de informacion y rendicion de
cuentas, orientacion y medicién de resultados, analisis de Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas (FODA) y recomendaciones y conclusiones.

Se emplearon como principales fuentes de informacion, la proporcionada por el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del estado de Puebla (SEDIF Puebla) de registros
y documentos oficiales, la disponible publicamente en paginas gubernamentales y
entrevistas con personas funcionarias responsables. Este resumen ejecutivo presenta los
principales hallazgos de la evaluacion para cada uno de los apartados, enfatizando los
resultados del FODA y las recomendaciones.

Caracteristicas del FAM-AS

El FAM-AS financié dos programas presupuestales dentro de la entidad: E046 (Apoyo
Alimentario) y E047 (Asistencia Social para el Bienestar Familiar) distribuidos en seis
programas, a saber, Alimentacion Escolar (modalidades fria y caliente), Atencion
Alimentaria en los Primeros Mil Dias, Atencion Alimentaria a Grupos Prioritarios, Atencion
Alimentaria en Situaciones de Emergencia, Salud y Bienestar Comunitario y Atencién a
Grupos Vulnerables. El SEDIF Puebla recibio $1,058 millones, equivalente al 6.3% del total
nacional. Los recursos se destinaron principalmente a cuatro programas alimentarios
(89.5%) y el restante a los dos de asistencia social (9.6%).

Contribucién y destino

El SEDIF Puebla realizé como buena practica diagnosticos completos y actualizados de los
programas financiados por el FAM-AS. Sin embargo, se identificd la falta de criterios
especificos para asignar los recursos del FAM-AS por programa en la entidad ya que no se
documentaron y se basaron solamente en las directrices de la EIASADC 2023. Tampoco
se documento el destino de los recursos por programa.

Gestion y operacion

La regionalizacion operativa por delegaciones, la participacion social y la capacitacion del
personal destacaron como buenas practicas para la implementacion efectiva de los
programas financiados por el SEDIF Puebla. Como principales desafios se identificaron los
retrasos en los procesos de adquisicion que dificultaron la ejecucion oportuna del programa,
mantener los estandares de calidad en los programas de asistencia alimentaria, asi como
la alta rotacién de personal y los cambios en la administracion que complicaron la
continuidad de los programas.

Generacidén de informacion y rendiciéon de cuentas

Las areas encargadas de la gestion y operacion del SEDIF Puebla dieron seguimiento a los
recursos del FAM-AS, pero la informacion empleada no estaba completamente
sistematizada. Asimismo, aunque esta informacion estaba actualizada, documentada y
disponible publicamente, no era accesible para el publico.
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Orientacion a resultados

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del FAM-AS en 2023 presento
inconsistencias en la logica vertical y horizontal de los indicadores. Se sugiere especificar
determinantes sociales y mejorar la coherencia entre los niveles de indicadores.

En suma, el FAM-AS en Puebla mostr6 fortalezas, pero enfrentd retos operativos y de
transparencia que deben atenderse para potenciar su desempefio. Sin embargo, se deben
atender debilidades como la falta de criterios claros para asignar los recursos del Fondo
entre los seis programas y mejorar la disponibilidad de la informacion todavia dispersa y
desarticulada, la cual requeriria sistematizarse para un mejor acceso publico y un uso mas
efectivo para la toma de decisiones y seguimiento a los programas. También se deben crear
sinergias con otras politicas publicas como la estrategia nacional denominada “Vida
Saludable, Vive Feliz” que también enfrenta los entornos obesogénicos para mejorar
habitos alimenticios de la poblacion en edad escolar. Estas recomendaciones apuntan a
mejorar la gestion, operacion y rendicion de cuentas del Fondo para contribuir de forma
mas efectiva en la atencion de las necesidades de las poblaciones objetivo de los seis
programas financiados por el FAM-AS en Puebla.
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GLOSARIO

Bienestar Comunitario: estado de satisfaccion de necesidades de las personas
integrantes del grupo de desarrollo comunitario a través de la intervencion, con base en sus
siete componentes.’

Comité de Vigilancia Ciudadana: es la forma de organizacion social constituida por
beneficiarios del PSBC para el seguimiento, supervision y vigilancia en la ejecucion del
mismo, cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el PSBC, asi como para
la correcta aplicacion de los recursos.?

Derechos humanos: conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad humana, cuya
realizacion efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral de la persona. Este
conjunto de prerrogativas se encuentra establecido dentro del orden juridico nacional, las
leyes, la Constitucién Politica y tratados internacionales.

Desarrollo comunitario: resultado del proceso destinado a crear condiciones de progreso
social y econémico para toda la comunidad, con su participacion y autoconfianza, enfocado
en la salud comunitaria y el bienestar colectivo.’

Desnutricion: estado patoldgico inespecifico, sistémico y potencialmente reversible que se
genera por el aporte insuficiente de nutrimentos, o por una alteracién en su utilizacion por
las células del organismo. Se acompafia de varias manifestaciones clinicas, y reviste
diversos grados de intensidad (leve, moderada y grave).?

Determinantes sociales de la salud: de acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud,
son las circunstancias en que las personas nacen, crecen, viven, trabajan y envejecen, e
incluyen el sistema de salud. Esas circunstancias son el resultado de la distribucion del
dinero, el poder y los recursos a nivel mundial, nacional y local, que depende a su vez de
las politicas adoptadas.’

Discapacidad: restriccion o deficiencia de la capacidad fisica o mental que tiene una
persona para realizar una actividad de manera convencional.*

Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentaciéon y Desarrollo Comunitario
(EIASADC) 2023: estrategia emitida por el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de
la Familia y operada por los Sistemas Estatales DIF (SEDIF).?

Estrategia Vida Saludable Vive Feliz: estrategia nacional de la Secretaria de Educacion
Publica, la cual busca promover estilos de vida sanos en los estudiantes mediante la
revision de habitos alimenticios, la eliminaciéon de "comida chatarra" en las cooperativas
escolares, y el fomento de actividades fisicas y atencion médica basica como revisiones de
peso y talla.*

Focalizacion: es asegurar que los beneficios de las acciones lleguen a las familias que
mas requieren las intervenciones publicas, para concentrar la atencién sobre un
determinado problema o necesidad.’

Grupos de atencidn prioritaria. “Son aquellos a quienes se ha identificado que deben ser
atendidos de manera preferente, a través de programas especiales y estrategias, con la
finalidad de alcanzar un equilibrio social”.®
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Grupos de Desarrollo (GD): conjunto de personas que se congregan y constituyen
mediante asamblea como organizacion comunitaria, con el proposito de impulsar los
trabajos para la salud y el bienestar de su localidad. Es conformado por personas que han
decidido trabajar libre, gratuita y voluntariamente, sin discriminacion por sexo, género,
rango social, orientacion sexual o cualquier otro motivo o circunstancia.’

Grupos en situacion de vulnerabilidad: nucleos de poblacién y personas que, por
diferentes factores o la combinacién de ellos, enfrentan situaciones de riesgo o
discriminacién que les impiden alcanzar mejores niveles de vida y, por lo tanto, requieren
de la atencion e inversion del Gobierno para lograr su bienestar.?

indice de Desempefio (ID): indice construido por el SNDIF, en acuerdo con los SEDIF,
con el objetivo de reflejar el desempefio de estos ultimos, derivado de la planeacién y
operacion de la EIASADC y de las acciones de Desarrollo Comunitario realizadas en en
congruencia con sus objetivos, para incentivar la mejora en la implementacién de los
programas que forman parte de estas estrategias.®

indice de Vulnerabilidad Social (IVS): indice actualizado en el marco del Convenio de
Colaboracion entre el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) y
el Consejo Nacional para la Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL),
busca transparentar los criterios de asignacion de ponderadores.®

Inseguridad alimentaria: grado de carencia por acceso a la alimentacion en sus niveles
de moderada a severa, que representa la escasez en la disponibilidad y accesos a
alimentos inocuos y nutritivos, con base a lo establecido por el CONEVAL.?

Marginacion: situacion de desventaja fisica, mental, juridica, econémica o social.?

Personas beneficiarias: poblacion a la que van dirigidos los programas y apoyos de
asistencia social.

Padrén de beneficiarios: registro nominal de las y los beneficiarios de un Programa.”’

Poblacion objetivo. “Poblacion especifica que un programa tiene planeado o programado
atender para cubrir la poblacién potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos en su normatividad”.?

Primeros 1000 Dias de Vida: el periodo de vida desde la concepcién hasta los dos afios
de edad cumplidos.®

Reglas de Operacion (ROP): conjunto de disposiciones que precisan la forma de operar
un programa, con el proposito de transparentar y normar la distribucién y entrega de los
apoyos alimentarios.®

Vulnerabilidad: fendmeno social que implica la presencia de una condicion de riesgo que
padece un individuo o una familia, resultado de la acumulacién de desventajas sociales, de
manera que dicha situacion impide que tales condiciones sean superadas por ellos mismos
y queden limitados para incorporarse a las oportunidades de desarrollo.?
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SIGLAS Y ACRONIMOS
AC Acta Constitutiva
AGEB Area Geoestadistica Basica
CAE Comités de Alimentacion Escolar
CAIC Centros de Asistencia Infantil Comunitarios
CIPPS Centro de Investigacion en Politicas, Poblacion y Salud
CONAPO Consejo Nacional de Poblacién
CONEVAL Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
CRI Centros de Rehabilitacion Integral
DADC Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario
DGADC Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario
DGED Direccién General de Evaluacion del Desempefio
DDD Direccion de Delegaciones del SEDIF Puebla
DIF Puebla Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del estado de Puebla
DIF Estatal Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
DIF Nacional Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
DOF Diario Oficial de la Federacion
DR Delegaciones Regionales
DONDC Departamento de Orientacion Nutricional y Desarrollo
EIASADC 2023 Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacion y Desarrollo Comunitario 2023
ENADC Encuentro Nacional de Alimentacion y Desarrollo Comunitario
FAM-AS Fondo de Aportaciones Multiples, componente Asistencia Social
FODA Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
GD Grupo de Desarrollo
ID indice de Desempefio
INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
INPC indice Nacional de Precios al Consumidor
VS indice de Vulnerabilidad Social
LAS Ley de Asistencia Social
LCF Ley de Coordinacion Fiscal
LGS Ley General de Salud
LGTAIP Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
MIR Matriz de Indicadores para Resultados
PAE Programa de Alimentacion Escolar, Modalidad Caliente y Modalidad Fria
PEF Presupuesto de Egresos de la Federacion
PAE 2024 Programa_A_nuaI (_je Evalu_acién de los Programas Presu_puestarios y Politicas Publicas
de la Administracidon Publica Federal para el Ejercicio Fiscal 2024
PAGUP Programa de Atencion a Grupos Prioritarios
PC Proyectos Comunitarios
PNT Plataforma Nacional de Transparencia
Pp Programa presupuestario
PSBC Programa de Salud y Bienestar Comunitario
ROP Reglas de Operacion
SEDIF Sistemas Estatales para el Desarrollo Integral de la Familia
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INTRODUCCION

El Ramo General 33, “Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios” es
el mecanismo presupuestario disefiado para transferir recursos federales a las entidades
federativas y municipios, con el fin de fortalecer su capacidad de respuesta y atender las
principales demandas de la poblacion en materia de educacién, salud, infraestructura
basica, seguridad publica, programas alimentarios, asistencia social e infraestructura
educativa.” Mediante los ocho Fondos de Aportaciones Federales (FAF) que lo conforman,
la Federacion canaliza estos recursos a las haciendas publicas estatales, municipales y de
la Ciudad de Meéxico, condicionando su ejercicio al cumplimiento de los objetivos
especificos, establecidos en la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF) para cada tipo de
aportacion.’

El Fondo de Aportaciones Multiples, componente Asistencia Social (FAM-AS) es uno de los
ocho fondos que integran dicho Ramo. Sus recursos se destinan, principalmente, a la
entrega de desayunos escolares, en modalidad caliente y fria, asi como de apoyos
alimentarios por concepto de despensas y servicios de alimentacion en albergues. Ademas,
el Fondo financia acciones de asistencia social dirigidas a la poblacién en condiciones de
pobreza extrema, que incluyen la dotacion de aparatos ortopédicos, sillas de ruedas,
asesoria médica y otros tipos de apoyos.®

De acuerdo con lo que establece el articulo 49 fraccion V de la LCF, los resultados
derivados del ejercicio de estos recursos deben ser evaluados mediante indicadores
especificos, con el proposito de verificar el cumplimiento de los objetivos establecidos para
los Fondos de Aportaciones Federales, incluyendo, en su caso, los efectos de la
concurrencia con recursos estatales, municipales o de otras demarcaciones territoriales.®
Bajo esta normativa, el Programa Anual de Evaluacion de los Programas Presupuestarios
(PP) y Politicas Publicas de la Administracion Publica Federal para el Ejercicio Fiscal 2024
(PAE 2024), estableci6 en el numeral 63, inciso e y anexo 1h la Evaluacion Especifica del
Desempeno del FAM-AS en el gjercicio fiscal 2023 en las siguientes entidades federativas:
Ciudad de México, Jalisco, Morelos, Puebla, Tabasco, Veracruz y Yucatan.

Esta Evaluacion tiene como propdsito analizar el desempeio del FAM-AS en Puebla, en el
ejercicio fiscal 2023, con la finalidad de mejorar la gestion, operacion, resultados y rendicion
de cuentas del mismo. Sus objetivos especificos son:

1) Analizar la contribucidon de los programas y acciones financiados con los recursos del
FAM-AS y de la concurrencia a los objetivos establecidos para dicho componente.

2) Analizar los procesos en la gestion y operacion del FAM-AS en la entidad federativa, a
fin de identificar los problemas o limitantes que obstaculizan la gestion del FAM-AS, asi
como las fortalezas y buenas practicas que mejoren su capacidad de gestion en la
entidad.

3) Conocer el grado de sistematizacion de la informacion referente al ejercicio de las
aportaciones y sus resultados en la entidad federativa, asi como los mecanismos de
rendicién de cuentas.

4) Analizar la orientacion a resultados y el desempefio del FAM-AS en la entidad
federativa.

Para el cumplimiento de estos objetivos se establecieron tres productos:

12
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e Producto 1. Valoracién de la informacion y Estrategia para el desarrollo de
entrevistas, cuyo propésito fue hacer una revision de la informacién disponible sobre
el FAM-AS, misma que fue proporcionada por las dependencias responsables en la
entidad federativa y obtenida de fuentes publicas oficiales. Asimismo, se definio la
estrategia para el desarrollo de entrevistas, presenciales o remotas, que incluyo la
propuesta de un listado de areas a entrevistar, un cronograma de ejecucion y los
guiones correspondientes. Estos insumos fueron enviados y aprobados por el
SNDIF y por la Direccién General de Evaluacion del Desempefio (DGED) de la
Secretaria de Salud (SS).

e Producto 2. Informe inicial de la Evaluacion del Desempefio del FAM-AS, el cual
tuvo la finalidad de dar respuesta inicial a las 22 preguntas y sus distintos incisos y
anexos, a partir de la informacion recabada y clasificada del Producto 1 y de las
entrevistas realizadas a las personas servidoras publicas del SEDIF Puebla y del
SNDIF. Al mismo tiempo, se reviso la suficiencia de la informacién recabada, la
identificacion de nuevas fuentes de informacion y se considerd la pertinencia de
concretar entrevistas con personas funcionarias no previstas inicialmente.

¢ Producto 3. Informe final de la evaluacion del desempeno del FAM-AS, el cual
constd de siete apartados, con sus respectivos anexos, el analisis de Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), las recomendaciones y las
conclusiones; todo ello basado en los Términos de Referencia (TdR)."

Este documento se estructura en siete apartados, ademas de cinco anexos, dando
respuesta a un total de 22 preguntas (cinco binarias y 17 de tipo abiertas) (ver cuadro 1).

Cuadro 1. Descripcion de apartados y tipos de preguntas de la evaluacién

Preguntas
Apartado

Total
Binarias

Abiertas

|. Caracteristicas del FAM-AS - - -

[I. Contribucion y destino 3 3 6
[ll. Gestién y operacion 6 - 6
IV. Generacion de informacion y rendicion de cuentas 1 2 3
V. Orientacion y medicion de resultados 7 - 7

VI. Andlisis FODA y recomendaciones del FAM-AS - - -

VII. Conclusiones - - -

Total 17 5 22

Fuente: elaboracién propia con base en los TdR del proyecto.
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Adicional a lo anterior, en algunos casos se presentan anexos complementarios a las
preguntas, con el objetivo de integrar informacion adicional. Cada apartado contiene lo
siguiente:

En el apartado |. Caracteristicas del FAM-AS, se describio el FAM-AS, la evaluacion del
presupuesto en los ultimos afios, ademas de una breve descripcion de todos los programas
-y subprogramas- que operaron en el ejercicio fiscal 2023, asi como el contexto de la
entidad federativa, segun indicadores de pobreza multidimensional y otros indicadores que
prevalecian en ese momento en el estado.

En el apartado Il. Contribucién y destino de los recursos, se analiza la alineacion de los
programas financiados con el FAM-AS, respecto a las prioridades sociales de la entidad
federativa y su coherencia con los marcos normativos.

El apartado lll. Gestidon y operacion, contiene los procesos de gestion y operacion de cada
programa y subprograma financiado con el Fondo, incluyendo la planeacion, ejecucion y
coordinacion interinstitucional.

El apartado IV. Generacion de informacion y rendicion de cuentas, se centra en la
generacion de informacién y rendicion de cuentas, con énfasis en la disponibilidad,
sistematizaciéon, uso y difusion de la informacion, asi como en los mecanismos de
transparencia y participacion social.

El apartado V. Orientacion y medicién de resultados, aborda la orientacion y medicion de
resultados, valorando el disefio, seguimiento y cumplimiento de los indicadores estratégicos
y de gestion, en funcion de las metas programadas, tanto en el ambito nacional como en la
entidad federativa.

El apartado VI. Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, presenta
los principales aspectos internos y externos que influyen en la operacion de los programas
operados con el FAM-AS, a partir del cual se formularon recomendaciones en su gestion y
operacion.

El apartado VII. Conclusiones, integra el andlisis final de la evaluacion, destacando los
hallazgos mas relevantes en la entidad federativa.

La presente evaluacion implica analizar los programas financiados por FAM-AS, los cuales
son operados por los Sistemas Estatales para el Desarrollo Integral de la Familia (SEDIF)
y son coordinados por el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
(SNDIF)."

Desde 2001, el SNDIF elabora, cada afo, una estrategia que contiene las disposiciones a
seguir por cada SEDIF, respecto a las modalidades de operacion de los programas
financiados por el FAM-AS. En un inicio, esta se denomind Estrategia Integral de Asistencia
Social Alimentaria (EIASA) y, en 2020, se amplié para incluir el Programa de Salud y
Bienestar Comunitario (PSBC), renombrandose como Estrategia Integral de Asistencia
Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario. Posteriormente, la estrategia experimentd
diversos ajustes y cambios de nombre, hasta que, en 2023, se denomin¢ Estrategia Integral
de Asistencia Social, Alimentacion y Desarrollo Comunitario (EIASADC). Este cambio vino
acompanado de una transformacion conceptual fundamental, al pasar de una vision
asistencialista de los programas a una vision de derechos humanos.'

Como se menciond previamente, la base de informacion utilizada para esta Evaluacion se
integré a partir de dos fuentes principales: el trabajo de gabinete -que incluyé la revision
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exhaustiva de documentos oficiales y la busqueda de informacién en portales
institucionales- y la realizacion de entrevistas semiestructuradas a personas funcionarias
del SNDIF y del SEDIF Puebla.

En total, se llevaron a cabo tres entrevistas con personal del SNDIF y tres con personal del
SEDIF Puebla, entre el 27 de marzo y el 2 de abril de 2025 todas ellas mediante modalidad
remota (via Zoom), las cuales permitieron recabar informacion clave sobre los procesos de
gestion y operacion de los programas implementados en la entidad federativa durante 2023.
Tanto las entrevistas, como la revision documental, contribuyeron a complementar las
respuestas a las preguntas de la Evaluacién, asi como a identificar retos y areas de mejora
desde la perspectiva de las personas directamente involucradas en los programas
financiados a través del FAM-AS.
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CRITERIOS TECNICOS PARA LA EVALUACION DEL DESEMPENO
DEL FAM-AS

De acuerdo con los requerimientos establecidos en los TdR, que incluyen el instrumento
“Criterios Técnicos para la Evaluacion del Desempefio del Fondo de Aportaciones Multiples,
componente Asistencia Social” y, a partir del trabajo de gabinete, la revision documental y
las entrevistas realizadas a personas funcionarias publicas, se presentan las respuestas
correspondientes a las 22 preguntas que conforman esta evaluacion.

. Caracteristicas del FAM-AS

El Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) es uno de los ocho fondos de aportaciones que
integran el Ramo General 33. EI Ramo General 33 es el mecanismo presupuestario
disefiado para transferir a los estados y municipios recursos que les permitan fortalecer su
capacidad de respuesta y atender demandas de gobierno en los rubros de educacion,
salud, infraestructura basica, fortalecimiento financiero y seguridad publica, programas
alimenticios y de asistencia social, e infraestructura educativa. '

1. Descripcion del FAM-AS

La Ley de Coordinacioén Fiscal (LCF) tiene como objetivo coordinar el sistema fiscal entre
la Federacion, las entidades federativas, los municipios y demarcaciones territoriales. Esta
Ley establece como se distribuyen los ingresos federales entre estas entidades vy fija las
reglas para la colaboracion administrativa entre las autoridades fiscales. Con base en la
LCF, existen ocho Fondos de Aportaciones Federales que operan con recursos de este
Ramo, entre los que se encuentra el Fondo de Aportaciones Multiples (FAM), el cual
considera dos componentes: asistencia social e infraestructura educativa.®

La Ley de Asistencia Social'® define como asistencia social, al “conjunto de acciones
tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de caracter social que impidan el
desarrollo integral del individuo, asi como la proteccion fisica, mental y social de personas
en estado de necesidad, indefension, desventaja fisica y mental, hasta lograr su
incorporacién a una vida plena y productiva. La asistencia social comprende acciones de
promocion, prevision, prevencion, proteccion y rehabilitacion.” * Ademas, sefiala que el
SNDIF tiene dentro de sus objetivos la promocién de la Asistencia Social, la prestacion de
servicios en ese campo y la realizacion de las demas acciones que en dicha materia realicen
las instituciones publicas y es el organismo encargado del Sistema Nacional de Asistencia
Social Publica y Privada.

En este marco, el articulo 39 sefala que el presupuesto del Fondo de Aportaciones
Multiples (FAM) se determinara anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federacion
(PEF) y que éste obtendra un equivalente aproximado a 0.814% de la recaudacion federal
particifable, segun lo establecido en la Ley de Ingresos de la Federacion para cada ejercicio
fiscal.

Por otra parte, la LCF, en su articulo 40, establece la distribucion de las aportaciones
federales del FAM entre sus dos componentes; en ese sentido, se destina 46% del recurso
a desayunos escolares, apoyos alimentarios y asistencia social a través de instituciones
publicas, con base en lo sefialado en la Ley de Asistencia Social; mientras que 54% se
utiliza para la construccién, equipamiento y rehabilitacion de infraestructura educativa en
todos los niveles.®
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Con base en el articulo 41 de la LCF, el FAM se distribuira entre las entidades federativas
segun las reglas del PEF vy, la Secretaria de Salud (SSA) y la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) publicaran en el Diario Oficial de la Federacion (DOF), antes del 31 de enero
de cada afo, el monto asignado a cada entidad y la férmula utilizada para la distribucion de
los recursos.™

El monto a recibir para cada entidad federativa se da a conocer por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico a través del Diario Oficial de la Federacion (DOF), asi como por
la SSA y SNDIF con la publicacion del AVISO por el que se da a conocer el monto
correspondiente a cada entidad federativa del Fondo de Aportaciones Mltiples en su
componente de Asistencia Social para el ejercicio fiscal 2023, asi como la férmula utilizada
para la distribucién de los recursos, las variables empleadas y la fuente de informacién de
las mismas (AVISO), ** también en el DOF. La formula que se utiliza para la distribucion de
los recursos del FAM-AS se compone del indice de Vulnerabilidad Social (IVS) y el indice
de Desempefio (ID* ™. La formula que se utiliza para la distribuciéon de los recursos del
FAM-AS se compone del indice de Vulnerabilidad Social (IVS) y el indice de Desempefio
(ID), (9,29), los cuales se detallan, para 2023, en la respuesta a la pregunta 1 del apartado
II. Contribucion y Destino, de esta evaluacién. La férmula empleada para el ejercicio fiscal
2023 fue la definida en el AVISO.™ En este aviso se sefiala la relacion entre los recursos
del FAM-AS vy la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo
Comunitario (EIASADC).

La EIASADC es un instrumento de politica que busca integrar y sentar las bases para la
operacionalizacion del enfoque de la atencion alimentaria y de desarrollo comunitario; en
ese sentido, contiene la informacién requerida para la gestion de los programas
alimentarios, de desarrollo comunitario y asistencia social coordinados por el SNDIF. El
objetivo de la EIASADC 2023 fue impulsar la proteccion integral de los grupos de atencioén
prioritaria contemplados en los tratados, leyes y demas instrumentos aplicables, con
perspectiva de Derechos Humanos, participacién ciudadana y cultura de paz, mediante la
contribucion a un estado nutricional adecuado y al desarrollo de las comunidades
autogestivas, organizadas y con participacién activa, asi como el consumo y promocion de
una alimentacién nutritiva, suficiente y de calidad, para mejorar su salud y bienestar.?

Asimismo, la EIASADC 2023 sefialaba que el SEDIF es el organismo responsable de la
asistencia social publica en la entidad, lo cual implica la atencién y proteccion de las
personas y familias que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad.®

Ademas, sefiala que los recursos estatales se distribuyeron hacia tres ejes generales:
Atencion Alimentaria, Desarrollo Comunitario y Atencién a Grupos Prioritarios; sobre ello,
establecieron que los SEDIF debian priorizar la atencion alimentaria, utilizando al menos
85% de los recursos del FAM-AS para los programas alimentarios. El 15% restante se podia
destinar a otros apoyos sociales: en 2023, en el Programa de Salud y Bienestar Comunitario
(PSBC) y el programa de Atencion a Grupos Prioritarios. Asimismo, en 2023 se permitio
utilizar hasta un maximo de 2% para gastos de operacion, siempre que se alineen con los
propositos establecidos por el FAM-AS .3

2. Evolucion del presupuesto

La Grafica 1 muestra un crecimiento gradual desde 2014 hasta 2020, afio en el que inicio
la pandemia. Disminuyo ligeramente en 2021 y empezd a recuperarse a partir de 2022. En
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términos reales, el presupuesto se mantuvo estable durante la pandemia y volvid a crecer
a partir de 2023.

Grafica 1. Evolucion del presupuesto corriente y real* del FAM-AS, 2014-2023
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*INPC base julio 2018=100

Datos de Finanzas Publicas de la SHCP y de la Cuenta Publica 2023.

Fuente: CONEVAL. Fondo de Aportaciones Multiples-Asistencia Social (FAM-AS) Informe de monitoreo 2024.
Ciudad de México: CONEVAL, 2024.

Presupuesto del FAM-AS en Puebla

El monto presupuestal asignado al FAM-AS para el ejercicio fiscal 2023 fue de
$16,637,371,201 pesos. Con base en los criterios y formula de distribucion mencionados
anteriormente, los recursos correspondientes a Puebla fueron $1,058,093,125 equivalentes
al 6.3 por ciento del total nacional.™

La grafica 2 muestra la evolucion del presupuesto del FAM-AS para el SEDIF Puebla, en
millones de pesos en términos reales, en los ultimos cinco afos. El presupuesto crecid
gradualmente entre 2018 y 2023, aunque se mantuvo practicamente igual entre 2018 y
2019, antes de la pandemia por el COVID-19. Durante la pandemia disminuy6 de 731 a 713
millones de pesos en 2021, aumentoé a 777 millones en 2022 y crecio hasta 1,054 millones
en 2023, producto de una mayor cobertura de los programas alimentarios.
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Grafica 2. Evolucion del presupuesto del FAM-AS en Puebla, 2018-2023
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Fuentes: Auditoria Superior de la Federacion, FAM-AS. Principales Resultados de la Revision del
Ejercicio de Recursos Federales. Cuenta Publica 2018-2023.

3. Breve descripcion de los programas financiados por el FAM-AS en Puebla

Dos Programas presupuestales (Pp) estatales, el Programa de Apoyos Alimentarios, E046
y el Programa de Prestacion de Servicios de Asistencia Social para el Bienestar Familar,
E047, se financiaron con recursos del FAM-AS en el ejercicio fiscal 2023 en Puebla. EI E046
asigna recursos a cuatro programas alimentarios y el E047 a dos programas de asistencia
social como lo muestra el Cuadro 2.
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Cuadro 2. Programas financiados por el FAM-AS en el SEDIF Puebla en 2023

Programa en
la entidad
federativa

Corresponde
con la
EIASADC

Poblacion objetivo

Periodicida
d de
entrega

Tipo de apoyo

a) Nifias, nifios y adolescentes que asisten a | Racion, modalidad fria:
planteles publicos del Sistema Educativo 1. Bebida: leche entera
Nacignal, ubicados en municipios, 2. Galletas integrales o Lunes a
localidades o AGEB rurales, urbanas o barra de cereales viernes
indigenas de alto y muy alto grado de . durante el
marginacion o de rezago social. 3. Fruta deshidratada y afio escolar
oleaginosa. modalidad‘
Alimentacion Eje Atencién b) Nifias, nifios y adolescentes que asisten a Racién, modalidad caliente: friay
Escolar’ Alimentaria planteles publicos del Sistema Educativo . liente
Nacional con una prevalencia mayor o igual 1. Bebida: leche entera y/o catler
al 15% de estudiantes con desnutricion, agua natural. segunlw
independientemente del grado de 2. Platillo fuerte: debe escuela
marginacion. incluir verduras, cereal
integral, leguminosa o
alimento de origen animal.
3. Fruta fresca.
a) Mujeres embarazadas y mujeres en | Dotacion alimentaria (paquete o
periodo de lactancia, asi como nifias y | despensa conformada por
nifios de doce a veinticuatro meses de | INSUMOs que forman parte de la
edad en municipios, localidades o | cultura alimentaria de los
AGEB rurales, urbanas o indigenas de | beneficiarios, definidos con
alto y muy alto grado de marginacién o criterios de calidad nutricional):
rezago social. 1) Mujeres embarazadas y en
. . periodo de lactancia
b) Mujeres embarazadas y mujeres en
B periodo de lactancia, asi como nifias y | (d0S cereales, leche entera, otro
.Atencm.)n . 3 nifios de doce a veinticuatro meses de allmentg fuente de caIC|o,‘dos a
Allmen.tarla en Ejg Atencpn edad, con presencia de mala nutricién, tres variedades de Iegunjmosas, Mensual
los Primeros Alimentaria independiente del grado de | verduras, fruta fresca, alimentos
1000 dias? marginacién, asi como aquellos fugnte de proteina de origen
referenciados por el Sector Salud. animal).
2) Lactantes de 6 a 24 meses
(al menos dos cereales [avena,
arroz, papa, amaranto, maiz,
pasta], al menos dos
leguminosas [frijol, lenteja,
garbanzo], al menos un alimento
de fuente de hierro, fruta fresca,
verdura).
a) Personas en municipios, localidades o
AGEB rurales, urbanas o indigenas de alto y
muy alto grado de marginacién o de rezago
social, personas con discapacidad, personas | Dotaciones alimentarias
mayores, asi como nifias y nifios de 2 a 5 | (paquete o despensa
afos 11 meses no escolarizados. conformada por insumos que
b) Personas que por su condicién prioritaria | forman parte de la cultura
Atencién se encuentren con mala nutricion, | @limentaria de los beneficiarios,
Alimentaria a Eje Atencion | independientemente  del  grado  de | definidas con criterios de calidad M |
Grupos Alimentaria marginacion, asi como aquellas | nutricional) y ensua
Prioritarios® referenciadas por el Sector Salud de | Raciones alimentarias (platillos
cualquier orden de gobierno. preparados que se ofrecen en
c) Personas identificadas con herramientas | 1@s estancias de dia o casas de
de focalizacion como indices de marginacion | asistencia).
2020, Plataforma para el Andlisis Territorial
de la Pobreza del CONEVAL, y el Sistema de
Informacion de Inseguridad Alimentaria
(SIIA).
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Periodicidad de
entrega

Comunitario®

Comunitario

alta marginacion

proyectos
comunitarios

a) Personas que han sido afectadas por la Dotaciones
ocurrencia de fenémenos destructivos | alimentarias
naturales o antropogénicos que, por sus (paquetes o
Atencién condiciones prioritarias, requieren apoyo | despensas
Alimentaria a institucional para enfrentarlos. conformadas por Temporal de
Personas de Eje Atencion ) iInsumos que manera inmediata
Situacion de Alimentaria b) Pg’rsonas migrantes y personas en | forman pgrte de !a en respuest? ala
Emergencia o situacion de calle. cultura alimentaria emergencia o
Desastre* de |0§ o desastre
beneficiarios,
definidos con
criterios de calidad
nutricional).
Capacitaciones
Salud y Eje Desarrollo Comunidades en localidades de alta y m
Bienestar ! uni ! y muy Insumos para Anual

Grupos
Prioritarios o
Vulnerables®

Eje Asistencia
Social

Mujeres, nifios, jovenes, adultos mayores,
personas con discapacidad, migrantes,
victimas, indigenas y afrodescendientes en
localidades de alta y muy alta marginacion

Cobijas,
colchonetas, kits de
higiene personal y
limpieza, entre
otros.

Equipamiento para
unidades de
rehabilitacion,
aparatos
ortopédicos,
protesis y ortesis,
utensilios y
mobiliario para
centros de estancia

De acuerdo con la
demanda de
necesidades

Fuentes:

' Reglas de Operacion del Programa Alimentos Escolares de Puebla 2023
2 Reglas de Operacion del Programa Atencion Alimentaria en los Primeros 1000 dias de Puebla 2023
3 Reglas de Operacion del Programa de Atencion Alimentaria a Grupos Prioritarios de Puebla 2023

4 Reglas de Operacion del Programa de Atencion Alimentaria a Personas en Situacion de Emergencia o Desastre de Puebla 2023
5 Reglas de Operacion del Programa de Salud y Bienestar Comunitario de Puebla 2023
6 Reglas de Operacion del Programa de Grupos Vulnerables de Puebla 2023

El Programa de Alimentacion Escolar (PAE)* favorecid el acceso y consumo de
alimentos nutritivos e inocuos de la poblacion de atencién prioritaria que asiste a planteles
publicos del Sistema Educativo Nacional, mediante la entrega de alimentos escolares
nutritivos e inocuos, con pertinencia cultural. Ademas, se acompafaron de acciones de
orientacion y educacion alimentaria que incentiven la compra de productos locales a

pequefios productores o pequefios comercios y promuevan la agricultura familiar.

La modalidad caliente debié incluirinsumos como aceite vegetal, arroz, frijol, leche en polvo,
entre otros, y la preparacién de alimentos se debid realizar en el espacio alimentario escolar,
mientras que la modalidad fria consistio en la entrega de alimentos como leche
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ultrapasteurizada, barras de amaranto y galletas integrales que no requieren preparacion
en el espacio alimentario.

El programa se implement6 en los 217 municipios del estado de Puebla, privilegiando a
municipios, localidades y AGEB rurales, urbanas o indigenas, dando prioridad a aquellos
de alta y muy alta marginacion. Asimismo, el programa debié realizar acciones
transversales como la vigilancia nutricional, el aseguramiento de la calidad e inocuidad de
los alimentos y la organizacion y participacion comunitaria.

Estas caracteristicas debieron asegurar que el programa no solo proporcionara alimentos,
sino que también promoviera una alimentacién correcta y saludable, apoyando el desarrollo
integral de los estudiantes.

El Programa de Atencién Alimentaria en los Primeros 1000 dias® debi6 contribuir a un
estado nutricional adecuado de las nifias y los nifios en sus primeros mil dias, a través de
la entrega de raciones alimenticias o dotaciones nutritivas, fomentando la educacion
nutricional, la lactancia materna y practicas adecuadas de cuidado, higiene y estimulacion
temprana, para su correcto desarrollo. Este programa ofrecié apoyo nutricional integral
mediante la entrega de suplementos alimentarios, educacion sobre practicas de
alimentacion saludable, asi como monitoreo del crecimiento y desarrollo infantil. Con ello
debid atender las siguientes necesidades:

= Proporcionar alimentos nutritivos e inocuos a mujeres embarazadas, mujeres en
periodo de lactancia y nifios pequefios.

* Mejorar el estado nutricional de las nifias y los nifios en sus primeros 1000 dias
de vida.

= Fomentar la educacion nutricional y la lactancia materna.

= Promover practicas adecuadas de cuidado, higiene y estimulacién temprana para
el correcto desarrollo de los nifios.

El programa buscé entonces asegurar un estado nutricional adecuado durante los primeros
mil dias de vida, etapa crucial para el desarrollo fisico y cognitivo de los nifios.

El Programa de Atencién Alimentaria a Personas en Situaciéon de Emergencia o
Desastre'® debio proporcionar asistencia inmediata y efectiva a las poblaciones afectadas
por desastres naturales como inundaciones. Su principal objetivo fue asegurar el acceso de
las personas en condicion de emergencia o desastre a alimentos inocuos y nutritivos, a
través de apoyos alimentarios temporales como despensas o productos preparados para
su consumo inmediato.

Ademas, estuvieron disefiados con base en criterios de calidad nutricia y acompafados de
acciones de orientacion alimentaria y aseguramiento de la calidad para contribuir a que
ejerzan su derecho a la alimentacion. Asimismo, debié incluir la coordinacion con
instituciones de ayuda humanitaria y organizaciones locales para garantizar una respuesta
rapida y eficiente. Con ello debié atender las siguientes necesidades:

= Proporcionar alimentos nutritivos e inocuos a personas afectadas por desastres
naturales o situaciones de emergencia.

=  Garantizar el acceso a alimentos durante situaciones de crisis.
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= Ofrecer apoyo alimentario temporal para ayudar a las personas a enfrentar y
superar la emergencia.

= Asegurar la calidad e inocuidad de los alimentos entregados.

El programa buscé entonces atender las necesidades alimentarias inmediatas de las
personas afectadas por emergencias o desastres, asegurando que reciban alimentos de
calidad y contribuyendo a su bienestar durante situaciones criticas.

El Programa de Atencién Alimentaria a Grupos Prioritarios® favorecio el acceso y
consumo de alimentos nutritivos e inocuos de las personas de atencion prioritaria,
atendiéndoles preferentemente en espacios alimentarios, a través de la entrega de
alimentos nutritivos y de calidad, acompafiados de acciones de orientacion y educacion
alimentaria para complementar su dieta en contribucién al ejercicio del derecho a la
alimentacion. Por ello, este programa entregd despensas y alimentos suplementarios. Su
objetivo fue garantizar la seguridad alimentaria y mejorar la calidad de vida de grupos
vulnerables como poblacion infantil, personas mayores, mujeres embarazadas y lactantes,
asi como personas con discapacidades. Con ello, debi6 atender las siguientes necesidades:

Proporcionar alimentos nutritivos e inocuos a personas en situacion de vulnerabilidad.

= Mejorar el estado nutricional de personas con discapacidad, personas mayores,
y niflos no escolarizados.

= Complementar la dieta de las personas beneficiarias con alimentos de calidad.

= Fomentar la educacion alimentaria y asegurar la calidad de los alimentos
entregados.

En suma, el programa buscé contribuir al ejercicio del derecho a la alimentacion y mejorar
la calidad de vida de las personas en situacion de vulnerabilidad.

El Programa de Salud y Bienestar Comunitario (PSBC)" formulé como objetivo fortalecer
el desarrollo comunitario en localidades de alta y muy alta marginacion, desde un enfoque
basado en los derechos humanos y la cultura de la paz. Asimismo, incluy6 acciones como
talleres de educacion en salud y la promocion de estilos de vida saludables. Ademas, se
enfoco en fortalecer la participacion comunitaria a través de los Grupos de Desarrollo y la
integracion de recursos locales para crear un entorno saludable con los Proyectos
Comunitarios implementados. Con estas acciones se debieron atender las siguientes
necesidades:

= Salud Comunitaria: mejora de la salud fisica, mental y social de la comunidad.
= Desigualdad Social: reduccion de la pobreza y la brecha de desigualdad social.

= Alimentacion: incremento del acceso a la alimentacion para personas en situacion
de vulnerabilidad.

= Desarrollo Comunitario: fomento de la organizacion y participacion social para la
autogestion y mejora del bienestar integral.

En suma, el programa pretendié crear condiciones de progreso social y econémico con la
participacion activa de la comunidad en localidades de alta y muy alta marginacion.
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El Programa Atencién a Grupos Prioritarios o Vulnerables'® tuvo como objetivo mejorar
las condiciones de vida de grupos vulnerables en el estado, alineandose con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible y los planes nacionales y estatales de desarrollo. Estuvo dirigido
a reducir desigualdades, pobreza y marginacion. Los grupos vulnerables a los que esta
dirigido son mujeres, nifos, jovenes, adultos mayores, personas con discapacidad,
migrantes, victimas, indigenas y afrodescendientes. El programa abarcé los 217 municipios
del estado de Puebla, priorizando localidades con alta y muy alta marginacion, donde
habitan apenas cerca de 3,700 personas.'” Estuvo conformado por varios subprogramas
dependiendo del grupo vulnerable, las necesidades que atiende y los apoyos que otorga:

= Personas con Discapacidad: equipamiento de Unidades Basicas de Rehabilitacion
(UBR) y Centros de Rehabilitacion Integral (CRI), y entrega de ayudas funcionales
como sillas de ruedas, protesis y auxiliares auditivos.

= Adultos Mayores: equipamiento de Estancias de Dia para fomentar actividades que
mejoren su calidad de vida.

» Primera Infancia: equipamiento de Centros de Asistencia Infantii Comunitarios
(CAIC) para fortalecer servicios educativos y asistenciales.

= Emergencias: apoyo a poblacion afectada por desastres naturales o
antropogénicos.

= Otros Apoyos de Atencion Social: reequipamiento de espacios alimentarios
escolares para garantizar una alimentacién saludable.

4. Breve descripcion de la gestion y operacion del FAM-AS en Puebla

La operacion del FAM-AS durante el ejercicio fiscal 2023 implicé una articulacion entre el
SNDIF y los SEDIF. ElI SNDIF, en su papel de rector, planifica, regula, monitorea y evalua
la implementacion de los programas financiados por el FAM-AS. Para ello elaboré y publico
tanto la EIASADC como la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), y difundié estos
instrumentos durante el Encuentro Nacional de Alimentacion y Desarrollo Comunitario con
los SEDIF.

Una vez que el SEDIF Puebla recibié la notificacion del monto asignado a la entidad,
distribuy6 los recursos entre los seis programas financiados por el FAM-AS. Ademas, con
base en las EIASADC 2023, el SEDIF elabor6 y publico las ROP de estos seis programas
financiados con el FAM-AS en la entidad en 2023.

El SEDIF Puebla recibe los recursos y procede a ejecutarlos conforme a las disposiciones
establecidas en las ROP de cada uno de los seis programas operados en la entidad con
recursos del FAM-AS. Los recursos del FAM-AS se emplearon para operar los seis
programas en Puebla: el Programa de Alimentacion Escolar (PAE), el Programa de
Atencién Alimentaria en los Primeros 1000 dias, el Programa de Atencién Alimentaria a
Grupos Prioritarios, el Programa Atencién Alimentaria a Personas de Situacion de
Emergencia o Desastre, el Programa de Grupos Prioritarios y el Programa de Salud y
Bienestar Comunitario (PSBC) a cargo de la Direccién de Alimentacion y Desarrollo
Comunitario (DADC).

Los principales procesos del PAE en Puebla y sus principales actores, segun sus ROP? son
los siguientes:
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i. Focalizacion y seleccion: Identificacion de escuelas y beneficiarios en zonas de alta
marginacién y con prevalencia de desnutricion.

i. Entrega de apoyos: Insumos alimentarios para desayunos calientes (preparados en
espacios alimentarios) y frios (consumidos en aulas).

ii. Capacitacion: Formacion de comités escolares y personal en temas de nutricién,
higiene y operacién del programa.

iv. Supervision: Monitoreo de calidad, almacenamiento y distribucién de insumos, asi
como evaluacién del estado nutricional de los beneficiarios.

v. Mecanismo de corresponsabilidad: Aportaciones econdémicas de beneficiarios y
municipios para complementar los insumos.

vi. Actualizacion de expedientes: Documentacion de beneficiarios y espacios
alimentarios al inicio de cada ciclo escolar.

vii. Evaluacion: Interna y externa para medir el impacto del programa y garantizar la

transparencia.
Instituciones participantes:

i. SEDIF Puebla: Responsable de la operacién, supervision y administracion de
recursos.

ii. SMDIF: Encargado de la ejecucion local, formacién de comités y entrega de insumos.

ii. Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario (DADC): Coordina la
implementacion y seguimiento del programa.

iv. Delegaciones Regionales (DR): Supervisan la operacion en municipios.

<

. Sistema Nacional DIF (SNDIF): Proporciona lineamientos y supervisa la correcta
aplicacion de recursos federales.

vi. Comités de Alimentacion Escolar: Integrados por padres de familia, responsables de
la operacion en cada escuela.

vii. Autoridades escolares: Apoyan en la promocion, supervision y levantamiento de
padrones de beneficiarios.

Los principales procesos del Programa de Atencion Alimentaria en los Primeros 1000
dias y sus principales actores, seguin sus ROP® son los siguientes:

i. Seleccion de Beneficiarias

a. Las solicitantes deben acudir al SMDIF o Delegacion Regional (DR) para
entregar la documentacion requerida.
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b. La DR revisa y valida los expedientes, que luego son enviados al
Departamento de Orientacion Nutricional y Desarrollo Comunitario (DONDC)
para su aprobacion.

c. Se elaboran listados de beneficiarias y se informa a las seleccionadas sobre
la fecha y lugar de entrega de los apoyos.

i. Entrega de Apoyos:

a. Se entregan dotaciones alimentarias mensuales, conformadas segun
criterios de calidad nutricia y normas oficiales.

b. La DRy el SMDIF coordinan la entrega y recaban firmas de las beneficiarias.
iii. Capacitacion y Educacion Alimentaria:

a. Se imparten talleres sobre alimentacion correcta, lactancia materna y
practicas de higiene.

b. Se promueve el consumo de frutas y verduras frescas y la instalacion de
huertos familiares.

iv. Supervision y Evaluacion:

a. La DR y el SMDIF supervisan la operatividad del programa y reportan
avances a la Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario (DADC).

b. Se realizan auditorias internas y externas para garantizar el uso adecuado
de los recursos.

v. Control de Calidad:

a. Los insumos alimentarios son analizados en laboratorios acreditados para
garantizar su calidad e inocuidad.

b. Seimplementa el sistema de almacenamiento "Primeras Entradas- Primeras
Salidas" (PEPS).

Instituciones y Areas Participantes
vi. Sistema Estatal DIF (SEDIF)

e Unidad de Asistencia Social y Salud (UASS): Coordina la operacion del
programa.

e Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario (DADC): Disefia las reglas
de operacién y supervisa la ejecucion.
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e Departamento de Orientacién Nutricional y Desarrollo Comunitario (DONDC):
Valida expedientes y elabora listados de beneficiarias.

vii. Sistemas Municipales DIF (SMDIF)
Operan el programa a nivel municipal, recaban documentacién y entregan apoyos.
viii. Delegaciones Regionales (DR):
Supervisan la operacion en sus respectivas regiones y coordinan con los SMDIF
ix. Secretaria de Planeacién y Finanzas (SPF):
Administra los recursos del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM).
x. Organos Fiscalizadores:

Auditoria Superior de la Federacion y Secretaria de la Funcion Publica supervisan el
uso de recursos.

Los principales procesos del Programa de Atenciéon Alimentaria a Grupos Prioritarios y
sus principales actores, segun sus ROP® son los siguientes:

i. Planeaciéon y Operacion

e Elaboracion de Reglas de Operacion (ROP) y planeacién anual por el SEDIF.

e Capacitacion a delegaciones regionales y sistemas municipales DIF (SMDIF).

¢ Identificacion y focalizacion de beneficiarios en zonas de alta marginacion.

¢ Conformacion de expedientes de beneficiarios y padrones.

ii. Entrega de Apoyos

e Dotaciones mensuales de alimentos para subprogramas como Iniciando una
Correcta Nutricion (INCONUT), Rescate Nutricio (RN), Programa de Atencién
Alimentaria a Personas con Discapacidad (PAAPD), Programa de Atencion

Alimentaria a Adultos Mayores (PAAAM), Programa de Atencion Alimentaria a
Nifias, Nifios, Adolescentes y Adultos que padecen Cancer (PROAANAC).

¢ Raciones alimentarias para subprogramas de Programa de Atencién Alimentaria
a Estancias de Dia (PAAED) y Programa de Atencion Alimentaria a Casas de
Asistencia (PAACASIS).

e Supervision de calidad e inocuidad de los alimentos.
iii. Evaluacion y Seguimiento

¢ Monitoreo de avances fisico-financieros.

e Aplicacion de encuestas de calidad y aceptacion.
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e Auditorias internas y externas por instancias fiscalizadoras.
iv. Transparencia y Contraloria Social

o Publicacion de padrones de beneficiarios.

e Promocion de la participacion ciudadana mediante comités de vigilancia.
Instituciones y areas participantes:
i. SEDIF (Sistema Estatal DIF)

a. Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario (DADC): Planeacion,
supervision y evaluacion.

b. Delegaciones Regionales (DR): Operacion y entrega de apoyos.

c. Unidad de Asistencia Social y Salud (UASS): Administracion de recursos.
ii. SMDIF (Sistemas Municipales DIF)

a. lIdentificacion de beneficiarios.

b. Operacion local de los programas.

c. Organizacion comunitaria y entrega de apoyos.
iii. Instancias Normativas:

a. Estatal: SEDIF establece las ROP y coordina la operacion.

b. Federal: SNDIF supervisa el cumplimiento de la Estrategia Integral de
Asistencia Social, Alimentacién y Desarrollo Comunitario (EIASADC).

iv. Instancias Fiscalizadoras:

a. Auditoria Superior de la Federacion.

b. Secretaria de la Funcién Publica.

c. Auditoria Superior del Estado de Puebila.
v. Otros actores

e Secretaria de Planeacion y Finanzas (SPF): Administracién de recursos del Fondo
de Aportaciones Multiples (FAM-AS).

o Laboratorios acreditados por EMA o COFEPRIS: Analisis de calidad de alimentos.
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Los principales procesos del Programa de Atencion Alimentaria a Personas de
Situacion de Emergencia o Desastre y sus principales actores, segun sus ROP'® son los
siguientes:

i. Solicitud de Apoyo: Las personas beneficiarias o el SMDIF solicitan el apoyo
mediante oficio.

i. Remision de Solicitudes: EI SMDIF envia las solicitudes a las Delegaciones
Regionales (DR), quienes las entregan a la Direccion de Alimentacion y Desarrollo
Comunitario (DADC).

iii. Distribucion de Insumos: La DADC coordina con proveedores la entrega de insumos
a las bodegas regionales, donde se verifica su calidad y cantidad.

iv. Entrega a Beneficiarios: Las DR distribuyen los apoyos alimentarios a los SMDIF,
quienes los entregan directamente a las personas beneficiarias, registrando firmas
y listados.

v. Seguimiento: Se realizan inspecciones, reportes de calidad y supervision de
almacenes para garantizar el cumplimiento de los lineamientos.

Instituciones y Areas Participantes:

i. Sistema Estatal DIF (SEDIF Puebla): Responsable de la administracion, operacion y
supervision del programa.

i. Delegaciones Regionales (DR): Encargadas de la distribucion de insumos y
coordinacion con los SMDIF.

iii. Sistemas Municipales DIF (SMDIF): Operan el programa a nivel municipal, realizan
entregas y promueven la participacion comunitaria.

iv. Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario (DADC): Coordina la
planeacion, seguimiento y evaluacion del programa.

v. Organo Interno de Control y Auditoria Superior: Supervisan la transparencia y uso
adecuado de los recursos.

vi. Comités de Vigilancia Ciudadana: Integrados por beneficiarios, verifican la correcta
aplicacion del programa.

Los principales procesos del Programa de Grupos Prioritarios y sus principales actores,
segun sus ROP'® son los siguientes:

i. Subprograma de Atencion a Personas con Discapacidad:
¢ Equipamiento y Reequipamiento de UBR y CRI: Los SMDIF presentan

solicitudes detalladas, se realizan supervisiones para verificar infraestructura
y personal, y se entregan equipos de rehabilitacion.
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e Aparatos Ortopédicos y Ayudas Funcionales: Los beneficiarios
presentan documentacion en los SMDIF, se revisan expedientes y se
organizan jornadas de entrega.

ii. Subprograma de Atencién a Adultos Mayores:

e Equipamiento y Reequipamiento de Estancias de Dia: Los SMDIF
solicitan reequipamiento, se verifica la infraestructura y se entregan
utensilios y mobiliario.

iii. Subprograma de Atencién a Primera Infancia:

¢ Equipamiento y Reequipamiento de Centros de Atenciéon Infantil
Comunitarios (CAIC): Los SMDIF o comités de padres solicitan apoyo, se
realiza un estudio de factibilidad y se entregan bienes segun las
necesidades.

iv. Subprograma de Atencién a Poblacion en Condiciones de Emergencia (APCE):
e Se atienden solicitudes de apoyo en casos de desastres naturales o
antropogénicos, se verifica la magnitud del evento y se entregan insumos a
la poblacién afectada.
v. Subprograma de Otros Apoyos de Atencién Social:
e Reequipamiento de Espacios Alimentarios Modalidad Caliente: Los
SMDIF o autoridades escolares solicitan reequipamiento, se revisan
expedientes y se entregan utensilios y mobiliario.

Coordinacion Institucional:

e Se celebran convenios entre el SEDIF y los SMDIF para garantizar la operacion del
programa.

e Se evita la duplicidad de apoyos mediante comunicacion entre dependencias y
niveles de gobierno.

o Elprograma opera en los 217 municipios de Puebla, priorizando localidades con alta
marginacién y rezago social

Instituciones y Areas Participantes:

i. SEDIF: Instancia ejecutora y normativa estatal, responsable de administrar los
recursos, coordinar la operacion y supervisar el programa.

ii. SMDIF: Colaboran en la deteccion, seleccion y atencion de beneficiarios, ademas de
operar los subprogramas a nivel municipal.

iii. SNDIF: Instancia normativa federal que establece lineamientos generales.
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iv. Areas del SEDIF:

a. Direccion de Fortalecimiento Institucional (DFI): Coordina la operacién y
supervision.

b. Direccion de Inclusiéon y Rehabilitacion Social (DIRS): Supervisa UBR y
CRI.

c. Direccion de Delegaciones (DDD): Gestiona la entrega de apoyos.

d. Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario (DADC): Administra
el subprograma de espacios alimentarios.

e. Direccion de Planeacion y Evaluacion: Da seguimiento a metas e
indicadores.

f. Direccion de Administracion y Finanzas (DAF): Maneja los recursos
financieros.

Los principales procesos del PSBC y sus principales actores, segin sus ROP' son los
siguientes:

Focalizacion y Diagnostico

¢ |dentificacion de localidades de alta y muy alta marginacion con base en indicadores
de CONAPO vy otros criterios.

¢ Realizacion de diagnosticos exploratorios y participativos para identificar
problematicas y necesidades.

Conformaciéon de Grupos de Desarrollo (GD)

e Convocatoria a asambleas comunitarias para presentar el programa.

e Formacién de GD mediante actas constitutivas, estableciendo reglas y prioridades.
Planeacion y Capacitacion

o Elaboracién de diagndsticos participativos y programas de trabajo comunitario.

¢ Implementacion de capacitaciones y proyectos comunitarios (sociales y productivos)
basados en las necesidades detectadas.

Ejecuciéon y Seguimiento

o Desarrollo de proyectos comunitarios y estrategias anuales de inversion.

e Supervision, evaluacion y control de las acciones realizadas, incluyendo encuestas
de satisfaccion y reportes.

Transparencia y Contraloria Social
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¢ Publicacion de avances fisico-financieros y padrones de beneficiarios.

e Promocién de contralorias sociales para supervisar la correcta aplicacién de los
recursos.

Instituciones y areas participantes

i. Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF): Instancia normativa
federal encargada de supervisar y evaluar el programa.

ii. Sistema Estatal DIF (SEDIF): Responsable de la operacion del programa en Puebla, a
través de la Unidad de Asistencia Social y Salud (UASS) y la Direccion de
Alimentacion y Desarrollo Comunitario (DADC).

iii. Sistemas Municipales DIF (SMDIF): Colaboran en la implementacion del programa,
incluyendo la formacion de GD vy la supervisién local.

iv. Promotores Estatales y Municipales: Acompafan y guian a los GD en todas las fases
del programa, asegurando su correcta implementacion.

También participaron otras dependencias como la Secretaria de Planeacion y Finanzas del
Gobierno del Estado de Puebla que apoya en la adquisicion de insumos y supervision
financiera y la Secretaria de la Funcion Publica que realiza auditorias y supervision.

El SEDIF Puebla regionaliz6 la operacion a través de delegaciones y se coordina con los
Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de la entidad.

En el ambito de competencia municipal, los SMDIF fueron los operadores responsables de
la entrega de los apoyos alimentarios, quienes a su vez estuvieron bajo la administracion,
supervision y control de la Direccién de Delegaciones (DD) y la DADC.

Finalmente, el SEDIF Puebla informa y rinde cuentas de la gestion de los recursos a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). La Unidad de Planeacion, Administracion
y Finanzas (UPAF) es quien integra los informes del avance fisico-financiero al Sistema de
Recursos Federales Transferidos (SRFT).

5. Contexto de necesidades atendidas por los seis programas en Puebla

Para definir el contexto de las necesidades que deberian atender los programas financiados
por el FAM-AS en Puebla en 2023, se consultaron las carencias sociales calculadas por el
CONEVAL basadas a su vez en las Encuestas Nacionales de Ingresos y Gasto de los
Hogares (ENIGH) levantadas por el INEGL.'® También se consultaron los indices de
marginalidad de CONAPO para identificar las localidades y Areas Geoestadisticas Basicas
(AGEB) a las cuales deberian estar dirigidos los apoyos del FAM-AS en Puebla.'” Asimismo
se consultaron otras fuentes oficiales como la Encuesta Nacional de la Dinamica
Demografica (ENADID).™

Las principales necesidades que el FAM-AS en Puebla podria atender a través de los cuatro
programas alimentarios financiados fueron las carencias sociales, en particular la carencia
por acceso a la alimentacién nutritiva y de calidad. EI CONEVAL estimé en 2022 el
porcentaje de la poblacién en condiciones de pobreza y las carencias sociales que definen
su caracter multidimensional en Puebla.?® La Grafica 3 muestra los porcentajes de la
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poblacién en condiciones de pobreza y la Grafica 4 los porcentajes con carencias sociales.
Estas cifras ilustran el contexto de necesidades a las que el FAM-AS contribuyé a atender
en Puebla en 2023.

Grafica 3. Poblacion (%) en condiciones de pobreza, Puebla 2022.
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Fuente: Elaboracién propia con datos del CONEVAL. Medicion multidimensional de la pobreza,
Puebla, 2022%°

En Puebla, la poblacion vulnerable por carencias sociales como lo muestra la Grafica 3 fue
35 por ciento, casi 5 puntos porcentuales por arriba de la media nacional. La poblacién en
condiciones de pobreza fue de 54 por ciento y en pobreza extrema de 11.4 por ciento en
2022. En relacion con la carencia por acceso a la alimentacion nutritiva y de calidad, la
poblaciéon con esta carencia en Puebla fue 22.2 por ciento en 2022, comparada con la media
nacional en ese mismo afio de 18.2 por ciento, como lo muestra la Grafica 4.

Estos programas alimentarios también buscaban erradicar la inseguridad alimentaria
severa padecida por 6.7 por ciento de la poblacion en 2023 y reducir a la mitad la
inseguridad alimentaria moderada de 6.7 por ciento en Puebla en 2023%°, garantizando el
acceso a una alimentacion adecuada para las poblaciones objetivo de los cuatro programas
alimentarios financiados por el FAM-AS en 2023. Asimismo, al proporcionar estos apoyos,
el programa apuntaba a aliviar la carga econdmica de las familias, especialmente aquellas
que vivian en condiciones de vulnerabilidad y con bajos ingresos.
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Grafica 4. Poblacion (%) con Carencias Sociales, Puebla y Nacional, 2022
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Fuente: Elaboracién propia con datos del CONEVAL. Medicion multidimensional de la pobreza,
Puebla 2022

Los apoyos del PSBC a través de sus Proyectos Comunitarios (PC) estan dirigidos a
desarrollar capacidades e impartir conocimientos, aplicables a la toma de decisiones y
control sobre los determinantes sociales que afectan su salud y el bienestar comunitario.
Los indicadores multidimensionales de la pobreza medidos en la Grafica 4 dan un posible
contexto de los determinantes sociales en Puebla que el PSBC podria abordar. Por ejemplo,
la pobreza por acceso a servicios de salud fue de 48.3 por ciento.?

Mas especificamente, el PSBC esta dirigido a las localidades mas marginales. El INEGI
identifico en Puebla 1,275 AGEB con grado de rezago social alto o muy alto, equivalentes
a 51 por ciento del total de 2,475 AGEB en la entidad. Las AGEB con mayor rezago se
concentran en los municipios de Palmar de Bravo, Atlixco, Tlacotepec de Benito Juarez,
Puebla, Acatzingo, Teopantlan y Zacapoaxtla. A nivel localidad, una gran parte se ubica en
Teopantlan, San Miguel Xaltepec, San Marcos Tlacoyalco, Calmeca, San Pedro Benito
Juarez, Chiconcuautla, Tehuacan, Ciudad Serdan, Cuesta Banca y San Jerénimo Coyula.?

Estas cifras también sitian el contexto de las necesidades que el Programa a Grupos
Prioritarios o Vulnerables, aborda al estar dirigido a mujeres, nifios, jévenes, adultos
mayores, personas con discapacidad, los cuales suelen ser los grupos con menos ingresos
y mas carencias sociales. En Puebla, la ENADID reporté en 2024, 359 mil 212 personas
con alguna discapacidad, lo que representa 6 por ciento de la poblacion.' EI CONEVAL
antes habia reportado que 65 por ciento de las personas con discapacidad en Puebla vivian
en pobreza en 2020, porcentaje equivalente a 234 mil personas. La discapacidad presenta
obstaculos significativos para acceder a sus derechos basicos, incluyendo la alimentacién
y la pobreza agrava estas desventajas.?°

La Grafica 5 muestra el tamafno de las poblaciones potenciales viviendo en condiciones de
pobreza cuyas necesidades pudieron abordar el SEDIF Puebla en 2023: casi 70 de la
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poblacién infantil que podrian abordar los programas de apoyos alimentarios en los
diferentes espacios como las escuelas, poco mas de la mitad de la poblacion mayor a 65
anos que podrian atender el Programa de Apoyo Alimentarios a Grupos Prioritarios
(PAAGP) y el Programa de Atencién a Grupos Prioritarios (PAGP), 63 por ciento de mujeres
que podria atender el Programa de Apoyo Alimentario en los 1000 dias, asi como 82 por
ciento de indigenas y 65 por ciento de personas con discapacidad que podria atender el
PAAGP y el PAGP.?°

Grafica 5. Poblacion (%) en situacion de pobreza por grupo de poblaciéon, Puebla 2022
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Fuente: Elaboracion propia con base en CONEVAL. Informe de Pobreza y Evaluacién Puebla 2022.2°

Un grupo vulnerable infantil que podria atender el SEDIF Puebla a través de su programa
para personas con cancer es el PROAANAC, cuya poblacion potencial es relativamente
pequeia: el Hospital para el Nifio Poblano atendié entre 2018 y 2022, 130 nifios en
promedio, de los cuales 54 por ciento, padecian leucemias. La alimentacién saludable es
clave durante el tratamiento del cancer, por lo que el PROAANAC podria contribuir de
manera importante a su recuperacion durante su tratamiento y remision.?!
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Il. Contribucion y destino

1. Andlisis de los indices para la distribucion de recursos del FAM-AS
correspondientes al ejercicio 2023 y la incidencia de las acciones de la entidad
federativa sobre éstos.

La distribucion de los recursos del Fondo de Aportaciones Multiples, entre sus dos
componentes (asistencia social e infraestructura fisica educativa) se determina a partir de
lo establecido en el articulo 40 de la LCF.2 Ademas, segun lo sefialado en el articulo 41 de
la misma Ley, cada afio, la SS debera publicar en el DOF el monto correspondiente para
cada entidad federativa, junto con la férmula de distribucién del componente de asistencia
social, de los recursos y las variables utilizadas y sus fuentes de informacion.® En 2023
dicha férmula para la distribucion de los recursos del FAM-AS entre los SEDIF se integro
por dos componentes: el indice de Vulnerabilidad Social (IVS) y el indice de Desempefio
(ID), los cuales se describen, brevemente, a continuacion:

e EI IVS es una herramienta utilizada por el SNDIF para evaluar determinadas
condiciones sociales y econdmicas de la poblacion mexicana. El calculo del IVS implica
medir y ponderar cinco tipos de vulnerabilidad:?* 1) vulnerabilidad familiar, que
considera a la poblacion en extrema pobreza por ingresos y a la poblacion en viviendas
sin chimenea, cuando usan lefia o carbon para cocinar; 2) vulnerabilidad por
discapacidad, que contempla a la poblaciéon con una discapacidad con carencia por
acceso a la seguridad social y a la poblacién de 60 afios 0 mas con carencia por acceso
a la seguridad social; 3) vulnerabilidad por género, que se aproxima a través del
porcentaje de madres adolescentes; 4) vulnerabilidad infantil por educacion, que se
mide con el indicador de poblacién de 15 ainos 0 mas con primaria incompleta o menos,
asi como el indicador de desercion escolar; y 5) vulnerabilidad social, la cual se mide
con la poblacion de 0 a 14 afos, con algun grado de inseguridad alimentaria. En 2023,
Puebla obtuvo un IVS de 0.068, el doble del promedio nacional de 0.031.%

e EI ID fue construido por el SNDIF “con el objetivo de reflejar el desempefio de las
entidades federativas, derivado de la planeacion y operacion de la Estrategia Integral
de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario en congruencia con sus
objetivos, para incentivar la mejora en la implementacion de los programas que forman
parte de esta estrategia” con base en la atribucion de evaluar el desempefio de los
SEDIF en los programas que forman parte de la EIASADC, conferida en el articulo 27
del Estatuto Organico del SNDIF.%

De acuerdo con el aviso 2023, la planeacién y operacién evaluadas fueron con base en la
de 2022. Es importante mencionar que, en 2023, el ID incluia indicadores de buenas
practicas que sumaban puntos adicionales por acciones positivas, y malas practicas, que
restaban puntos por acciones que limitaban o ponian en riesgo la operacion de los
programas. En 2023, en Puebla, el ID fue de 87 puntos, sobre 100, ubicandose por encima
de la media nacional (83 puntos). En el Anexo P1 se presentan los pasos que siguio el
SNDIF para la distribucion de los recursos del FAM-AS en 2023.

La importancia de ambos indices radica en que permiten al SNDIF contar con criterios
para la asignacién de recursos a las entidades federativas. Al respecto, es necesario
mencionar que el IVS se disefd a partir de la propuesta desarrollada por el CONEVAL en
2021;?% sin embargo, en esta Evaluacion no fue posible asegurar que se cumplieran los
criterios técnicos propuestos, pues no se documenta cémo se realizaron las estimaciones
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del IVS que dieron paso a la asignacion de recursos. Al respecto, personas funcionarias del
SNDIF mencionaron que, dado que no cuentan con dicha informacion, en algunos casos
pudieron presentarse errores humanos.

“A mi me encantaria decirles que tenemos super bien identificados los criterios de
como corrieron el IVS, pero la verdad es que no tenemos esa informacién. Aca no
nos dejaron las corridas reales que hayan hecho para la distribucién de ambos
indices, ni para el ejercicio 2022 ni para el 23, ni para el 24; enfonces, sabemos
que usaron el mismo indice con las mismas variables y solo se ajusto el
presupuesto. Realmente yo no sabria decirte por qué pasé, porque no puedo
aventurarme a decir que fue un error humano... y por eso sali6 ese resultado,
podria pasar, no digo que es lo que haya pasado, pero pues es una realidad que
no tenemos la sabana de Excel que se le envié a la Secretaria de Hacienda.
[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Federal 4, 18 de julio de 2025]

Aunque con el IVS se pretendio asegurar que las entidades federativas con mayores niveles
de rezago y desventaja social recibieran una proporcion mayor de los recursos, priorizando
asi a las poblaciones en mayor situacion de vulnerabilidad, no es posible asegurar que esto
ocurrio, mientras no se cuente con la documentacion que permita replicar los modelos con
los que se asignharon los recursos.

Ambos indices son conocidos por los operadores de los seis programas financiados por el
FAM-AS en Puebla como se detalla en una de las entrevistas realizadas:

“Efectivamente, el indice de desempefio tiene que ver con las buenas y malas
practicas...mas de cuarenta indicadores que tenemos que cumplir para ... acceder
a una bolsa extra que se reparte de acuerdo al lugar al que ocupamos a nivel
nacional. Por eso es muy importante para nosotros obtener una buena calificacion,
porque, afio con afio, desde que inici6 la EIASA, hemos tenido distintos lugares. En
2017, creo que habiamos logrado alcanzar el cuarto lugar, luego volvimos a bajar,
llegamos hasta el treinta y uno, o al veintinueve, y ahora llegamos al tercer lugar,
gracias a que se cumplié con los cuarenta indicadores...”.

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 1, 27 de marzo de 2025].

Entre las acciones identificadas que promovié el SEDIF Puebla para mejorar en su posicion
del ID estan las acciones de orientacion y educacion alimentaria, los comités de vigilancia
ciudadana y el etiquetado de las despensas, las cuales son consideradas como buenas
practicas en otros programas de atencion alimentaria como el de los mil dias o el dirigido a
los grupos prioritarios como se describe en otra de las entrevistas:

“Si, claro, conozco el indice. Los programas estan enfocados en apoyar a personas
en situacioén de vulnerabilidad... Internamente, se hace una focalizacion, se asegura

que el apoyo llegue al beneficiario final. Creo que, entre los controles que se
tienen, se encuentra la estructura del sistema. Nosotros, para evitar que llegue a la
persona equivocada, tenemos veintisiete delegaciones regionales. Entonces, hay
una escalera en cuanto a la segregacion de municipios, delegaciones, orientacion y
validaciones internas que se realizan dentro del departamento, desde el jefe hasta
el director. Entonces, si.”

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 2, 2 de abril de 2025].

Las fuentes empleadas fueron los datos de los indices proporcionados por el SNDIF, el
AVISO donde se dan a conocer los montos de cada entidad federativa y la formula para
distribuir los recursos, asi como las entrevistas realizadas a las personas funcionarias
publicas del SNDIF y el SEDIF Puebla.
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2. La entidad federativa cuenta con un diagnéstico propio de las necesidades a las
que los recursos del FAM-AS pueden contribuir a atender, y tienen las siguientes
caracteristicas:

Si, nivel 4 porque la documentacion tiene todas las siguientes caracteristicas:

Caracteristicas

Identificacion, definicion y descripcion del problema o necesidad Si

Estado actual del problema, considerando las diversas necesidades Si
que atiende el FAM-AS (localizacion geografica, distribucion entre
grupos de poblacion)

Se establecen las causas y efectos de las necesidades Si
Se establece la cobertura (caracteristicas de la poblacion o areas de Si
enfoque)

Se especifican las caracteristicas de los bienes y servicios ofrecidos Si
con el FAM-AS

Se encuentra actualizado de acuerdo con la informacién existente mas Si
reciente

La Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno de Puebla en conjunto con la
Direccion de Planeacion y Evaluacion del SEDIF Puebla realizé en 2023 dos
diagnoésticos para los dos programas presupuestales estatales financiados por el
FAM-AS, el E046, Programa de Apoyo Alimentario® y el E047, Prestacion de Servicios de
Asistencia Social para el Bienestar Familiar.?® EI E046 financié los cuatro subprogramas
de atencion alimentaria en las escuelas: en los primeros mil dias, a grupos prioritarios y a
la poblacién en situacion de emergencias o desastres. A su vez, el E047 financié los dos
subprogramas de desarrollo comunitario o asistencia social: el de salud y bienestar
comunitario y el dirigido a grupos vulnerables.

El E046, Programa de Apoyo Alimentario tiene como principal necesidad abordar el
alto porcentaje de la poblacion en situacion de vulnerabilidad por carencia en acceso
a la alimentacion nutritiva y de calidad en el estado de Puebla en las escuelas, a la
poblacién materno-infantil en los primeros mil dias, a grupos prioritarios como personas con
discapacidad y a la poblacion en situacién de emergencias, desastres o situacioén de calle.

Segun las cifras mas recientes disponibles cuando se elaboré el diagndstico, la poblacién
con carencia por acceso a la alimentacion nutritiva y de calidad en el Estado de
Puebla aument6 6.3% entre 2018 y 2020, ya que paso de tener 24.5% a 30.8% de su
poblacién en esta situacion, es decir, de 1,586,607 a 2,041,511 millones de personas, lo
que equivale a un aumento de 454,904 personas. Por ello, los cuatro programas
alimentarios financiados por el E046 apuntan a mejorar la accesibilidad a esa
alimentacion de estos grupos poblacionales con menores recursos Yy justifico facilitar
a estas personas con carencia alimenticia un mayor acceso, tanto fisico como econdémico
a alimentos suficientes, nutritivos y de calidad.?*
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El E047, Programa de Prestacion de Servicios de Asistencia Social para el Bienestar
Familiar, diagnosticé6 como problema el alto porcentaje de poblacion en situacion de
vulnerabilidad por carencias sociales en el estado de Puebla. El 79.1 por ciento de la
poblacion, equivalente a 5 millones 319 mil 587 personas, presentaron al menos una
carencia social en 2022.%

El diagnostico dirigido a la prestacion de servicios de asistencia social para el bienestar
identifico como grupos en situacion de vulnerabilidad a las mujeres, las personas
con discapacidad, adultos mayores, nifias, nifios y adolescentes, asi como la
poblacion afectada por la ocurrencia fenémenos naturales destructivos o
antropogénicos, las personas adultas mayores y a las personas con algun tipo de
discapacidad. Este ultimo grupo representaba en 2020, 4.6 por ciento de la poblacion,
equivalente a 300,150 personas. También mas de 2 millones de nifias, nifos vy
adolescentes, menores de 17 afios se consideraron vulnerables debido a su alta
dependencia econémica.®

Este segundo diagnéstico también identificé a las comunidades en localidades de alta
y muy alta marginaciéon. Sobre el estado actual de la situacion de estos grupos
vulnerables, el diagnéstico analizé la evolucion de este problema y considero el aumento
en el porcentaje de la poblacidon que presentaba carencias sociales ante los efectos que
dejo la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19.2°

Ambos diagnésticos analizaron sus causas y efectos, definieron su cobertura y los
apoyos o bienes ofrecidos en apego a la Ley General de Salud, a la Ley de Asistencia
Social, ala Ley de Coordinacion Fiscal y a las Reglas de Operacion de los programas
que financian.

También se actualizaron de acuerdo con la informaciéon disponible mas reciente,
empleando fuentes de informacion oficiales del Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) y del Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO) de 2020.

El diagnéstico del Plan Estatal de Desarrollo (PED), 2019-2024, identifico también la
importancia de atender la creciente poblacion de adultos mayores, la cual ascendia a
745 mil 419 adultos mayores en la entidad, lo que representaba un aumento de 20 por
ciento en comparacion con el mismo grupo de poblacion en 2015. También identificé a las
300,150 personas que viven con alguna discapacidad. Con base también en el mas
reciente censo, identifico que del total de este grupo 47% eran hombres y 53% mujeres.?

Finalmente, no se identificaron necesidades en materia de alimentacion, asistencia social
o desarrollo comunitario que no fueran consideradas por los seis programas financiados
por el FAM-AS de acuerdo a la informacion disponible generada por CONAPQO", el
CONEVAL® y el INEGI*. Tampoco se mencionaron apoyos que estuvieran siendo
financiados y que no se encontraran en el diagnoéstico, asi como los motivos de ello.

Las fuentes de informacion consultadas fueron los diagnosticos de los dos programas
presupuestales estatales financiados por el FAM-AS en Puebla y del PED vigente en 2023.

39



SISTEMA NACIONAL PARA

CP-S5 #5.SALUD | SNDIF

. e - EL DESARROLLO INTEGRAL
Centro de Investigacion en DE LA FAMILIA

Politicas, Poblacién y Salud

3. La entidad federativa cuenta con criterios documentados para la asignacion de
las aportaciones del FAM-AS a los programas que se operan en la entidad
federativa y tienen las siguientes caracteristicas:

No, la entidad no documenté los criterios empleados para distribuir los recursos
entre los programas alimentarios, de asistencia social y desarrollo comunitario
financiados por el FAM-AS.

Caracteristicas Cumple

Los criterios se encuentran integrados en un solo documento publico. No

Son del conocimiento de las dependencias responsables (normativas y No
operativas) del FAM-AS.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados de forma consistente por las No
dependencias responsables (normativas y operativas) del FAM-AS.

Estan definidos plazos para la revision y actualizacion de los criterios No

Los criterios definidos por la EIASADC son conocidos por las areas responsables de los
seis programas del SEDIF Puebla financiados por el FAM-AS y son basicamente dos. En
primer lugar, los SEDIF deberan priorizar la atencién alimentaria y, por lo tanto, utilizar no
menos de 85% de los recursos del FAM-AS destinados para ese ejercicio fiscal que les
fueren transferidos para la operacion de programas alimentarios mediante los cuales se
preste el servicio previsto en el articulo 12, fraccion VIII, de la Ley de Asistencia Social.'* El
SEDIF Puebla asigné, via el Programa Presupuestal de Apoyo Alimentario E046, 89.5 por
ciento de los recursos del FAM-AS para la atencién alimentaria en 2023.%

En segundo lugar, de acuerdo a la EIASADC 20233, los SEDIF podran destinar hasta 15%
de los recursos del FAM-AS destinados para ese ejercicio fiscal que les fueren transferidos
para la ejecucion y ampliacion de la cobertura de los programas de Asistencia Social y, en
caso de que los SEDIF requirieran ejercer gastos de operacion, podrian destinar hasta 2%
del total de los recursos del FAM-AS que les fueren transferidos. El SEDIF Puebla asigno,
via el Programa Presupuestal Prestacion de Servicios de Asistencia Social para el Bienestar
Social, E047, 9.6 por ciento de los recursos del FAM-AS para los dos programas de
asistencia social en 2023.?" Las fuentes de informaciéon consultadas fueron la
EIASADC 2023, los diagnésticos de los dos programas presupuestarios financiados por el
FAM-AS en Puebla y el Plan Estatal de Desarrollo vigente en 2023.

En suma, si bien las areas responsables estatales conocen los criterios generales
establecidos en la EIASADC, que solamente establecen porcentajes minimos, el SEDIF
Puebla no establece criterios de como se debe distribuir, por ejemplo, el minimo de 85 por
ciento de los recursos alimentarios entre los cuatro programas alimentarios financiados por
el FAM-AS en la entidad. Por ello, dado que la entidad no consideré que estos criterios
debian estar definidos y que la propia EIASADC 2023 no lo sefald, se recomendara que
dichos requerimientos sean formulados explicitamente en estrategias futuras definidas por
el SNDIF.
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4. Laentidad federativa documenta el destino de las aportaciones del FAM-AS y esta
desagregado por las siguientes categorias:

Si, nivel 1 porque los criterios para distribuir las aportaciones estan documentados
y tienen una de las siguientes caracteristicas:

Caracteristicas Cumple

Por programa. No

Numero y costo de apoyos otorgados, desagregado por tipo de apoyo, por No
ejemplo, desayunos escolares, apoyos alimentarios, desarrollo comunitario y de
asistencia social.

Tipos de apoyos (desayunos escolares, apoyos alimentarios y de asistencia Si
social).

Municipios y/o localidades atendidas. No
Poblacion beneficiada (mujeres, hombres, personas indigenas y grupos etarios). No
Gastos de operacion. No

El destino de las aportaciones del FAM-AS a los seis programas, cuatro via el Pp E046
y dos via el E047, esta parcialmente documentado, y la informaciéon no esta
desagregada por todas las categorias. Faltan el numero y el costo de los apoyos
otorgados para algunos programas, particularmente para los financiados por el E047, asi
como los gastos de operacioén. La informacién tampoco se desagrega ni por municipios ni
por grupos de poblacion. Solamente se encontré evidencia de la desagregacion por género
para dos programas (el PAE y el PSBC) con informacion de la Cuenta Publica 2023.

El SEDIF Puebla documenta el destino de las aportaciones del FAM-AS en las ROP™
2561718 4e |os seis programas financiados por el FAM-AS, los cuales suman un total de
$1,383.5 millones de pesos, pero el presupuesto total ejercido registrado en la Cuenta
Publica 2023 son $1,054.3 millones de pesos, de los cuales 95 por ciento se asignaron a
los cinco programas alimentarios via el PpE046 y 5 por ciento restante via el E047 a los de
asistencia social o desarrollo comunitario."

Estas dos ultimas cifras también se pudieron corroborar al consultarse el 16 de agosto de
2015 en la pagina de la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG) del Gobierno
del Estado de Puebla en ( ) donde se reportan
los Informes Trimestrales del STRF.*' El presupuesto asignado para cada programa se
puede consultar en el Cuadro 2 del Anexo 1, pero no se tiene evidencia del presupuesto
ejercido al final del afio por cada uno de los programas financiados por el FAM-AS,
excepto por un documento de Excel compartido por el SEDIF Puebla sin validez oficial.

El nimero de apoyos otorgados también se documenta en las ROP'25"" de los seis
programas, excepto por el Programa de Atencion Alimentaria a Grupos Prioritarios y
el de Atencion a Grupos Vulnerables o Prioritarios, los cuales puede variar en funcion
del resultado que se obtenga en la compra por medio de la licitacion, asi como, de acuerdo
a las necesidades que se presenten en su ejecucion como lo sefialan sus propias ROP.
Sobre el primero, los apoyos también pueden variar en caso de presentarse alguna
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contingencia o desastre natural y se destine parte de este presupuesto para atender dicho
evento. Sin embargo, el SEDIF Puebla no documento el costo de los apoyos otorgados,
por tipo de apoyo.

A pesar de que las ROP sefalan que los programas operan en los 217 municipios de
Puebla, el SEDIF Puebla compartié evidencia del destino de las aportaciones del FAM-
AS en alrededor del 10 por ciento de los municipios, la cual se muestra en el Cuadro 1
del Anexo 1.

La poblaciéon beneficiada esta documentada en los padrones de los programas
financiados por el FAM-AS?, pero la documentacion compartida en formato PDF
solamente permitié cuantificar la desagregacion por género de los Programas de
Alimentacion Escolar y Atencion Alimentaria en los Primeros Mil Dias.

Finalmente, con la informacion disponible publicamente y la compartida por el SEDIF
Puebla, no se identificaron acciones necesarias durante la operacion del FAM-AS que
no pudieran ser pagadas con recursos del Fondo, pero que fueran necesarias para
cumplir con sus objetivos.

Las fuentes de informaciéon empleadas fueron las ROP y los padrones de beneficiarios
de los programas, la Cuenta Publica 2023 y el reporte anual de 2023 del SEDIF Puebla.

En suma, solamente se desagregan por completo dos de las seis categorias, como lo
muestran los Cuadros 1 y 2 del Anexo 1. Adicionalmente, la informaciéon disponible en
los padrones de beneficiarios no permite clasificar la poblacion atendida por
programay por grupos de poblacion, como lo especifica el Cuadro 3 del Anexo 1.
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5. ¢En caso de existir un diagnéstico de las necesidades en materia de desayunos
escolares, apoyos alimentarios y de asistencia social en la entidad, es consistente
con el destino de las aportaciones del FAM-AS en la entidad federativa?

Los dos diagnosticos de los dos programas presupuestales en la entidad financiados
por el FAM-AS abordan las necesidades en materia de desayunos escolares, otros apoyos
alimentarios y de asistencia social y desarrollo comunitario y estan disponibles en los
respectivos vinculos de la pagina del SEDIF Puebla.??’

Aunque los apoyos de los seis programas estuvieron dirigidos a atender las necesidades
abordadas en estos diagnésticos, la evidencia disponible, tanto de los Informes trimestrales
del SRFT en la pagina de la LGCG?, como en la Cuenta Publica 2023 no permitio
establecer si el destino de las aportaciones del FAM-AS en Puebla fuera consistente
con las necesidades de los seis programas que financiaron. Esto se debid
fundamentalmente a que no se pudo identificar el destino de los recursos con el grado de
desagregacion requerido por los TdeR, como se sefialé en la pregunta anterior.

Los cuatro programas alimentarios ofrecieron raciones o dotaciones alimentarias
nutritivas y seguras para su consumo a grupos con diferentes necesidades, como
despensas y apoyos alimentarios de los grupos prioritarios. EI PAE ofrece desayunos frios
o calientes a la poblacion infantil y adolescente que asiste a las escuelas publicas, el de los
primeros 1000 dias a mujeres embarazadas y lactantes como a la poblacion infantil de 12
a 24 meses de edad, el de emergencias o desastres a personas que requieren apoyos
alimentarios por haber sido afectadas por la ocurrencia de fendmenos destructivos
naturales o antropogénicos (aunque en 2023 no se requirieron estos apoyos por no haber
acontecido algun tipo de desastre) y el de grupos prioritarios que por sus condiciones de
desnutricion, discapacidad o marginacion requieran apoyos alimentarios.

El PSBC atiende las necesidades relacionadas con la salud comunitaria y el bienestar
en localidades de alta y muy alta marginacion del Estado de Puebla. Entre las principales
necesidades que debié abordar en 2023 se encuentran la reduccion de desigualdades
enfocada en disminuir la pobreza y la brecha de desigualdad social, el desarrollo de
capacidades a través de la promocion de conocimientos, habilidades y competencias
individuales y colectivas, la organizacion comunitaria a través del fomento de la
autogestion y participacion social para resolver problematicas locales, la promocion de
estilos de vida saludables a través de practicas como autocuidado, alimentacién correcta
y local, economia solidaria, sustentabilidad y recreacion, asi como la atenciéon a
determinantes sociales de la salud como educacién, ingreso, seguridad, y entorno
ecolégico que afectan la salud comunitaria. En general, el diagndstico es consistente con
el destino de las aportaciones de este programa para mejorar la calidad de vida de las
comunidades vulnerables mediante proyectos sociales y productivos, capacitacién, y
fortalecimiento del tejido social, mas que para atender los determinantes sociales de la
salud.

El Programa de Apoyos a Grupos Prioritarios o vulnerables El Programa de Atencion a
Grupos Prioritarios del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Puebla (SEDIF) ofrecio diversos apoyos a mujeres, nifias, nifios, adolescentes, jévenes,
adultos mayores, personas con discapacidad, migrantes, victimas, personas en situacién
de calle, afrodescendientes e indigenas para atender las siguientes necesidades:
rehabilitacion e inclusion social ofreciendo equipamiento y reequipamiento de Unidades
Basicas de Rehabilitacion (UBR) y Centros de Rehabilitacién Integral (CRI), asi como
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ayudas funcionales y ortopédicas para personas con discapacidad; mejorando las
condiciones de las Estancias de Dia para fomentar actividades que beneficien a los
adultos mayores; fortaleciendo los servicios educativos y asistenciales en Centros de
Asistencia Infantil Comunitarios (CAIC) para brindar atencion a la primera infancia;
proporcionando insumos y apoyo a personas afectadas por desastres naturales o
antropogénicos y reequipando espacios alimentarios escolares para garantizar una
alimentacion saludable.

Segun la informacion disponible, analizada tanto de las fuentes oficiales como de la
informacion compartida por el SEDIF Puebla y de las entrevistas realizadas, se
identificaron como necesidades atendidas las de tres programas financiados por el
FAM-AS en Puebla, a saber: el PAAGP, el PSBC y el PAGP. En ninguno de los tres se
pudo corroborar si se brindaron los apoyos alimentarios, si se desarrollaron los proyectos
comunitarios o si se ofrecieron los diversos apoyos a los grupos prioritarios como a las
personas con discapacidad o a la poblaciéon con cancer. Tampoco se identificaron apoyos
financiados por el FAM-AS en Puebla que no estuvieran incluidos en el diagnéstico.

Finalmente, estos seis programas financiados por el FAM-AS, en principio,
distribuyen sus apoyos a las poblaciones mas necesitadas de Puebla, aquellas
ubicadas en los municipios y localidades de mayor marginacion de la entidad o que, por sus
condiciones de desnutricion, necesidad alimentaria o discapacidad, reciben sus apoyos.

Sin embargo, con la evidencia disponible, es dificil determinar el grado de precision
con que se focalizaron estos apoyos en la poblacion mas necesitada de la entidad.
En una de las entrevistas se explica como se realiza la focalizaciéon y como ya se han
tomado medidas para que los potenciales beneficiarios de los programas no queden
excluidos:

“Si se realiza la focalizacién para localidades y para personas vulnerables, y ahi se
solicita el apoyo del municipio para que nos ayude con dicha focalizacion. Pero las
cantidades si se calculan con base en el numero de beneficiarios que fluctian
durante un ejercicio. Con base en el hecho de que no siempre va a ser la misma
cantidad de personas para cada programa, y que puede variar mucho ... A partir de
2024 se elimin6 la barrera para el tema de grupos vulnerables, precisamente
atendiendo a este cambio constante. No se realiza una focalizacién, sino que se
tiene un estimado de acuerdo con lo que se realiza para cobertura. Sin embargo, no
tenemos control de cuantas personas puedan ingresar con cancer, con
discapacidad o con desnutricién. Esto se realiza de acuerdo con las solicitudes de
ingreso y si cumple con los requisitos, se procura atender a dicha poblacion
vulnerable.”

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 2, 2 de abril de 2025].

A pesar de que se realizan estos procesos de focalizaciéon en algunos programas, como el
alimentario para grupos prioritarios, no se encontr6 evidencia que permitiera identificar el
perfil socioecondmico o las condiciones de vulnerabilidad de los grupos de poblacion
atendidos por programa, lo cual deberia cuantificarse en el Cuadro 3 del Anexo 1.

Las fuentes utilizadas fueron los respectivos diagnosticos de los dos programas
financiados por el FAM-AS en Puebla, las entrevistas realizadas a personas funcionarias
del SEDIF en la entidad y la informacién contextual documentada en las caracteristicas
generales del FAM-AS en Puebla.
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6. ¢Existe concurrencia de recursos en los programas financiados por el FAM-AS
en la entidad federativa? (otras federales, estatales, municipales)

No se identificaron fuentes de financiamiento concurrentes de recursos federales,
estatales o municipales en los seis programas financiados por el FAM-AS en Puebla
con la informacién disponible.

La mayoria de las entrevistas realizadas a los diversos operadores de los programas
confirmaron que no se emplearon fuentes adicionales a las del FAM-AS para financiar la
operacion de estos programas. Sin embargo, en una entrevista se identificaron como gastos
concurrentes, gastos empleados para la supervision de la operacidon de los programas
alimentarios en los municipios:

“El recurso, efectivamente, si es federal; sin embargo, el Estado también asume
gastos de operacion. A lo mejor no lo hemos cuantificado ... cuando nuestros
comparieros van a los DIF municipales a supervisar, los principales gastos de
operacion corren por cuenta del Estado. Entonces, a lo mejor no esta definido,
cuantificado ni informado, pero si hay una participacion estatal en cuanto a
recursos. Esa es mi opinién”

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 2, 2 de abril de 2025].

Las Reglas de Operacion del Programa de Salud y Bienestar Comunitario definieron en
2023 la aportacién estatal correspondiente como aquella destinada a gastos de supervision
y recursos materiales necesarios, pero no se encontrd ni evidencia de ello ni ratificaciéon por
parte del SEDIF Puebla. Asi se expresaron en una de las entrevistas realizadas:

“

sobre si existen fuentes de financiamiento estatales o municipales
concurrentes ... para estos programas ... en efecto ... el financiamiento
solamente es federal”.

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 2, 2 de abril de 2025].

Esta es la principal razén por la que no se pudieron considerar concurrentes otros
recursos, segun las entrevistas realizadas a las personas funcionarias publicas. Otro
motivo es que no se identific6 ningin documento, norma o lineamiento federal o
estatal donde se definiera claramente la concurrencia de recursos, ya fuera federal,
estatal o municipal o de otra fuente, ni se compartié ningun documento por parte del SEDIF
Puebla.

Las fuentes de informacion empleadas fueron las Reglas de Operacién de los programas
financiados por el FAM-AS en Puebla y las entrevistas realizadas a las personas
funcionarias publicas estatales.

En suma, no existe claridad sobre qué recursos deben considerarse concurrentes. Se
retomara este hallazgo como oportunidad y se planteara una recomendacion
especifica para abordarlo. Por ello, en el cuadro 4 del Anexo 2 no se registraron gastos
concurrentes.
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lll. Gestidn y operacion

7. ldentificar y describir los procesos de gestion y operacion del FAM-AS, asi como
la o las dependencias y areas responsables de cada proceso en la entidad
federativa.

El modelo general de los principales procesos de gestion y operacion del FAM-AS en
Puebla en 2023, incluyendo las principales areas responsables, se ilustra en la Figura 1.
Este diagrama se elaboré a partir de la informacion proporcionada por las personas
funcionarias publicas entrevistadas, asi como de la contenida en las ROP de los programas.

Los procesos identificados fueron consistentes con lo establecido en las ROP de
cada programa del SEDIF Puebla. En la Figura 1 se identificaron los cuatro procesos del
FAM-AS en la entidad y las dependencias involucradas.

Figura 1. Modelo general de procesos de gestion y operacion del FAM-AS en Puebla
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Fuente: Elaboracion propia con base en la EIASADC, entrevistas y Reglas de Operacion

Los diagramas de flujo especificos de cada programa se encuentran en el Anexo 3. En el
Cuadro 6 del mismo Anexo se describen las principales actividades de cada proceso,
incluidas las areas responsables.

Las entrevistas realizadas también permitieron identificar buenas practicas, cuellos
de botella o acciones que pudieron haber incidido en cumplir con los objetivos y
metas del FAM-AS en Puebla. La principal buena practica identificada por los
operadores de los programas financiados por el FAM-AS en Puebla fue su regionalizacion
operativa como lo describen ellos mismos en una de las entrevistas:

“Tenemos 27 delegaciones regionales, que son comparieros nuestros, pertenecen
al DIF Estatal. A ellos se les capacita, principalmente, de una a dos veces al ano,
y, sobre todo, por ejemplo, al inicio de administracién, que mucha gente cambia.
Es importante la capacitacion para que ellos tengan el conocimiento y puedan
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desarrollar sus actividades en cada una de sus delegaciones. Ademas, que ellos
sean la primera instancia a la cual puedan acudir las autoridades, el sistema
municipal y los mismos beneficiarios y que se les dé una respuesta inmediata.”

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 2 de abril de 2025].

Los tres programas alimentarios no escolares destacaron como buenas practicas los
Comités de Vigilancia Ciudadana porque garantizan la correcta aplicacion de los
recursos publicos asignados a estos programas. Estos comités verificaron que los apoyos
llegaran en la cantidad, calidad y tiempo programados, desalentaron el mal uso de los
recursos, e inspiraron la confianza ciudadana. Asi lo describieron en la misma entrevista
realizada:

“Tenemos una estrategia, implementada por parte del Sistema Nacional DIF,
los Comités de Vigilancia Ciudadano...se forman en cada municipio y se
encargan de vigilar la ejecucion de los programas. Ellos nos informan...al DIF
Estatal, si se llega en tiempo y forma, o si hay alguna diferencia entre lo
planeado y lo entregado... estan en permanente contacto con nuestros
companeros de las delegaciones, algunos supervisan la aplicacién de recursos
y nos mantienen informados de la ejecucion de todos los programas”.

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 2 de abril de 2025].

Otra buena practica identificada en las entrevistas fueron la gratuidad de los servicios
ofrecidos en las Unidades Basicas de Rehabilitacion:

“... todos los apoyos son gratuitos, lo cual seria una buena préactica
que tenemos como sistema DIF del Estado de Puebla”.

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 2 de abril de 2025].

Como principal cuello de botella se identifico la falta de experiencia en la capacidad
directiva de los programas a nivel municipal. Mas especificamente la participacion de
quienes ocupan estos puestos directivos de caracter honorifico pueden dificultar la
operacién de los programas al intervenir en la implementacion de los mismos como lo
explica la mismo persona funcionaria:

“... cuando un presidente municipal es electo, nombra a su esposa o a su hija
como presidenta del DIF. Y esta persona, que antes estaba en su hogar, como
ama de casa, ahora debe tomar decisiones de politicas publicas ... obviamente,
resulta muy complicado para esas personas estar en un hogar, y luego acudir a
un puesto publico y tener que aplicar recursos. Generalmente, escogen a sus
conocidos, hermanas, cufiadas o madres para que las apoyen, y es entendible.
Sin embargo, cuando ya lo llevamos a la operacion, a la ejecucion de una norma,
es muy complicado que ellas entiendan. Ahi encontramos, entonces, un cuello
de botella. Convendria, quiza... que quien tenga la oportunidad de manejar los
recursos de asistencia social en los ayuntamientos (en este caso, del DIF) tenga
una mejor preparacion, aunque no sea académica, pero que, por lo menos, reciba
capacitacion para ejercer esta politica.”

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 2 de abril de 2025].

Las fuentes de informacién empleadas fueron la EIASADC 2023, las ROP de los
programas financiados por el FAM-AS en Puebla y las entrevistas realizadas a
personas funcionarias publicas estatales.
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8. ¢Como realiza el SEDIF la asignacion de recursos del FAM-AS a los programas
estatales y determina las prioridades entre las diversas necesidades alimentarias,
de asistencia social y desarrollo comunitario en la entidad federativa?

El SEDIF Puebla asigné en 2023 cerca del 90 por ciento de los recursos del FAM-AS a los
cuatro programas que financian los apoyos alimentarios.?® En general, los recursos se
asignan con base en el presupuesto histérico como lo explicé una de las personas
funcionarias entrevistadas:

“... la asignacion del monto asignado a cada poblacién objetivo se realiza de
acuerdo con lo histérico. Si, se realiza la focalizacion para localidades y para
personas vulnerables, y ahi se solicita el apoyo del municipio para que nos
ayude con dicha focalizacion. Pero las cantidades si se calculan con base en el
numero de beneficiarios que fluctuan durante un ejercicio ...y, si el presupuesto
se incrementa, también se procura incrementar los beneficiarios y las
despensas que reciben.”

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 1, 27 de marzo de
2025].

Las ROP del Programa de Alimentacion Escolar en 2023 establecieron que los apoyos
alimentarios se aplicarian en planteles escolares publicos de los 217 municipios del Estado
de Puebla, privilegiando a municipios, localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas,
dando prioridad a las localidades de alta y muy alta marginacion.

“Aqui se privilegia la atencion a las escuelas ubicadas en localidades de muy
alta y alta marginacion. Sin embargo, como es de conocimiento de todos, este
programa ya tiene muchos afios de operacién en algunas otras localidades, y
no por eso podemos dejar de atenderlos, porque la alimentacioén es un derecho.
Actualmente, los comparieros del area se encargan de privilegiar la atencién a
las escuelas ubicadas en localidades de muy alta y alta marginacion.”

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 2 de abril de 2025]

Los otros tres programas de atencién alimentaria, el de los primeros mil dias, el que atiende
situaciones de emergencia y el de grupos prioritarios, asignaron sus recursos con base al
presupuesto del afio anterior determinado por el nimero de personas que recibieron los
apoyos alimentarios. Por ejemplo, el Programa de Atencion Alimentaria en los Primeros Mil
Dias asignd recursos en 2024 en funcion de las 382,800 dotaciones alimentarias
entregadas en 2023."

La Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario (DADC) de la Unidad de Asistencia
Social y Salud (UASS) es quien define estas prioridades en las ROP de los programas
alimentarios en base a los presupuestos historicos y el diagnéstico de necesidades
del Programa Presupuestal (PP), E046 que contribuye a focalizar los apoyos. Los
criterios para la determinacion de prioridades emplean fuentes oficiales actualizadas de
informacion del CONAPO y CONEVAL. Asimismo, son consistentes con los objetivos
del FAM-AS y el diagnéstico de necesidades del PP E046.

En relaciéon con los programas de Asistencia Social y Desarrollo Comunitario, el
Programa de Atencion Alimentaria a Grupos Prioritarios (PAGP) estuvo dirigido
principalmente a las personas y familias que habiten en zonas rurales y urbanas de
poblacién mayoritariamente indigena, con un mayor grado de marginaciéon y altos
indices de violencia. El programa podra tener cobertura en todos los municipios del
Estado, con base en la disponibilidad presupuestal y las condiciones que le permitan
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operar.?° Los principales grupos prioritarios atendidos son los que establece el articulo 12
de la Ley General de Asistencia Social':

a) Menores en estado de abandono o desamparo

b) Adultos mayores en estado de abandono o desamparo
c) Personas con discapacidad sin recursos

f) Personas migrantes en situacion de repatriacion

g) Familias en situacion de riesgo

h) Personas en situacién de calle

El Programa Salud y Bienestar Comunitario (PSBC) prioriza también a las personas
que habitan en localidades de alta y muy alta marginacién, de acuerdo con el indice de
Marginacion por Localidad 2020, calculado por CONAPO, y los recursos se asignan de
acuerdo con los 14 Grupos de Desarrollo constituidos en 2022 en 5 municipios, y los nuevos
que se conformaron para 2023.

La Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario (DADC) de la Unidad de
Asistencia Social y Salud (UASS) es quien define estas prioridades en las ROP de los
programas de asistencia social y desarrollo comunitario con base en los presupuestos
historicos y el diagnéstico de necesidades del PP, E047, que contribuye a focalizar los
apoyos. Los criterios para la determinacion de prioridades emplean fuentes oficiales
actualizadas de informacién del CONAPO y CONEVAL. Asimismo, son consistentes con
los objetivos del FAM-AS y el diagnéstico de necesidades del Programa
Presupuestal, E047.

Finalmente, el SEDIF Puebla generé una serie de productos técnicos y administrativos
relacionados con la gestion y operacién de los programas. Estos incluyeron padrones de
las personas beneficiarias e informes presupuestales, que permitieron una asignacion
focalizada, transparente y basada en evidencia con base en los dos PP, E046 y E047. Sin
embargo, no fue posible, comprobar como se distribuyen sus recursos entre los seis
programas implementados en la entidad en 2023. Asimismo, no se encontré evidencia en
la entidad de que este proceso se rigiera por un mecanismo documentado, salvo lo
establecido en la EIASADC 2023.

Las fuentes de informacidn utilizadas fueron las ROP de 2023; el Reporte Trimestral de
Recursos Ejercidos por Programa de Atencion Alimentaria 2023 y el Padron de
Beneficiarios de los Programas de la EIASADC 2023.
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9. Identificar y describir los procesos en la gestion y operacion de los dos
programas con mayor porcentaje de recursos asignados del FAM-AS (uno
alimentario y uno de asistencia social), asi como la o las dependencias y areas
responsables de cada proceso en la entidad federativa.

Los dos programas con el mayor porcentaje de los recursos asignados en Puebla
por el FAM-AS son el PAAGP y el PSBC a cargo de la DADC.?' En el ambito de
competencia municipal, los SMDIF fueron los operadores responsables de la entrega
de los apoyos alimentarios y quienes, a su vez, estuvieron bajo la administracion,
supervision y control de la Unidad de Asistencia y Salud (UASS) y la DADC.

El diagrama de flujo de los procesos, actividades y actores que participan en el
PAAGP se muestra en la siguiente figura. La figura ampliada y la descripcion mas
detallada se pueden consultar en el Cuadro 6.1 del Anexo 3.

Figura 2. Modelo de procesos del PAAGP
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Fuente: Elaboracion propia con base en ROP del PAAGP 2023

La adquisicion de insumos de acuerdo a sus ROP inici6 cuando la Secretaria de
Planeacién y Finanzas (SPF) del Gobierno del Estado de Puebla recibi6 los recursos del
FAM-AS y comunico al SEDIF Puebla a través de la Unidad de Planeacion, Administracion
y Finanzas (UPAF) la suficiencia presupuestal, solicitando la aplicaciéon del fondo en la
compra de insumos para los programas alimentarios. La SPF convocd a proceso de
adquisicion y el SEDIF participa en dicho proceso, dictaminé técnicamente el cumplimiento
de los productos a comprar; mientras que la SPF eligio la propuesta que cumple con los
requisitos técnicos y legales. Estos comunicaron al SEDIF Puebla para la elaboracion del
contrato con la empresa ganadora. La UPAF del SEDIF informé los avances fisicos y
financieros, el cierre del ejercicio y, en su caso, recursos no devengados.
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DR

Mecanica de Operacion
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Fin

En términos generales, los insumos se entregaron oportunamente, aunque en las
entrevistas realizadas se identific6 como reto que, ocasionalmente, se retrasan
porque la SPF del Gobierno no puede realizar todas las licitaciones requeridas en tiempo y
forma, incluidas las del SEDIF Puebla.

EI PAAGP identific6 como buenas practicas en las entrevistas realizadas, la coordinacion
de la distribucion de los apoyos alimentarios a través de sus 27 delegaciones y las
medidas de control de calidad nutricional de los apoyos alimentarios. También en las
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entrevistas se mencionaron algunos cuellos de botella. Destacan las licitaciones para
comprar los insumos, que a veces retrasan la entrega oportuna de alimentos, asi como los
usos y costumbres que, en ocasiones, impiden fomentar una alimentacién saludable.

La siguiente figura ilustra el diagrama de flujo de los procesos, actividades y actores
del PSBC. La descripcién mas detallada puede consultarse en el Cuadro 6.1 del Anexo 3.

Figura 3. Modelo de procesos del PSBC
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Mecanica de Operacién del Programa Salud y Bienestar Comunitario “PSBC”

Fuente: Elaboracién propia con base en ROP del PSBC

El PSBC destacd como buena practica cumplir los objetivos con el poco personal que
han tenido en los ultimos afos. También se considerd una buena practica el seguimiento
mas efectivo del programa, ya que antes de 2023 no se realizaba.

Como cuellos de botella, también se identificaron retrasos en las licitaciones de
insumos para los PC, lo que dificulta cumplir con los objetivos de acuerdo con lo planeado.
La misma asignacion de recursos dificulté cumplir con las metas, ya que se realiza en
ocasiones hasta junio o julio, segun las entrevistas. Finalmente, no se identificaron
inconsistencias entre los procesos definidos en los documentos rectores de la
EIASADC y la gestion y operacion formuladas en las Reglas de Operaciéon de estos
dos programas.

Las fuentes de informacion consultadas fueron las ROP de los dos programas de mayor
presupuesto financiados por el FAM-AS en Puebla, asi como las entrevistas realizadas.
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10. Valorar la participacion social en cada uno de los programas financiados con
recursos del FAM-AS en la entidad federativa durante el ejercicio fiscal 2023.

La participacion social se realiza a través de los Comités de Participacion. Estos
comités tienen funciones de corresponsabilidad, rendicién de cuentas, transparencia en la
aplicacion de los recursos, asi como la vigilancia y el seguimiento de la operacion de los
programas.® El nimero de comités conformados solo pudo identificarse para el PSBC y el
Programa de Atencién de Grupos Vulnerables. No se encontré evidencia de la
cuantificacion de los comités de los programas alimentarios en 2023.

El Cuadro 3 muestra el tipo y numero de comités integrados en 2023 de estos programas,
sus integrantes y los espacios de operacion. Para los otros programas alimentarios,
solamente se identificaron en el mismo cuadro los nombres, los integrantes y los espacios
de operacion.

Cuadro 3. Comités de participacion social de los programas en Puebla

Programa Nombre del Integrantes Espacio de Numero de comités
Comité operacion integrados en 2023
Comité de
Alimentacion Centros
Alimentacion Escolar Padres de familia de los beneficiarios | escolares o B
. . No disponible
Escolar Comités de | Y autoridades escolares espacios
Vigilancia alimentarios
Ciudadana
Atencion Beneficiarios de los programas
Alimentaria Comité del ; . 10 prog
- . alimentarios, asi como por padres, Centros de . .
en los Vigilancia . PR No disponible
. . . madres, tutores o cuidadores de distribucion
Primeros Mil Ciudadana o
Dias menores de 6 a 24 meses y de nifias
Salud y Grupos de | Al menos 15 personas mayores de Asambleas o
Bienestar Desarrollo edad interesadas en realizar un espacios 15
Comunitario (GD) proyecto comunitario comunitarios
o - Centros de
L Comité de Grupos de madres, padres de familia . -
Atencion a ; . Asistencia c
Grupos Desarrqllo y miembros dg ]a comunidad que Infantil 309 AIC en 73
Infantil apoyan y participan en el - municipios
Vulnerables I . . Comunitario
Comunitario | funcionamiento de los CAIC (CAIC)

Fuente: Direccién General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario. Estrategia Integral de

Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC) 2023. Tomo 3: Guia Operativa
de Atencion Alimentaria, Tomo 4. Guia Operativa de Desarrollo Comunitario y Tomo 5: Guia de
Operativa de Atencién a Grupos Prioritarios y entrevistas.

Los Comités de Alimentacion Escolar se integraron por padres de familia y autoridades
escolares, y su principal proposito fue asegurar la correcta operacion y la supervision del
Programa de Alimentacion Escolar. Asimismo, procuré que los alimentos consumidos
satisficieran las necesidades nutrimentales y de higiene de la poblacién escolar beneficiaria.
Los SEDIF y SMDIF debieron explicar a los comités y beneficiarios por qué es importante
asegurar que los alimentos que se entregan sean de buena calidad y seguros para
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consumir. Asimismo, debieron hacerles entender que las acciones que se realizan afectan
la calidad y seguridad de los alimentos que reciben.

La participacion social de los Comités de Alimentacion Escolar ha sido una buena
practica del PAE ya que los propios padres de familia, quienes integran los comités,
coordinan con el director de la escuela la operacion y vigilan que los alumnos reciban los
alimentos en tiempo y forma como se puede constatar en la siguiente entrevista:

“En la cuestion de la participacion, tanto de los padres de familia como de algunos
maestros, ha sido bastante benéfico, porque ellos mismos se dan cuenta de como
se va operando y como va funcionando desde que llega de insumo, hasta como se
preparan y se consumen dentro de los espacios alimentarios... es importante que
los padres de familia estén: uno, al pendiente del desayunador; dos, preparando
ellos mismos los platillos; y, tres, ddndose cuenta de la inocuidad y de lo saludable
que van a complementar cada uno de los platillos que dan a sus propios hijos.

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 2, 27 de marzo de 2025].

También integrados por padres y madres de familia de la poblacién beneficiaria del
programa, los Comités de Vigilancia Ciudadana® de los Programas de Alimentacion
Escolar y Atencion Alimentaria en los Primeros 1000 Dias cumplieron las funciones
detalladas en el Anexo P10.

Los 15 Grupos de Desarrollo que operaban en la entidad en 2023 se constituyeron
mediante asambleas comunitarias en localidades de alta y muy alta marginacion. Su
objetivo fue impulsar iniciativas para la salud y el bienestar de su comunidad. En 2023 se
implementaron Proyectos Comunitarios tan diversos como paneles solares, el uso y manejo
de estufas ecoldgicas, la produccion de hortalizas en condiciones de invernadero y areas
recreativas para juegos infantiles y aparatos de ejercicio para adultos.’

El principal reto del PSBC fue convencer a los miembros de la localidad para que
participaran en los GD y desarrollaran un Proyecto Comunitario (PC). La
implementacion efectiva de este programa dependié en gran medida de la participacion
activa de los miembros de los GD. Esta participacion fue posible gracias al seguimiento
permanente que se les brinda a estos PC desde 2023.

Los 309 Comités de Desarrollo Infantil Comunitario® del Programa de Atencién a Grupos
Vulnerables o Prioritarios que operaron en 2023 en 73 municipios de Puebla estuvieron
conformados por madres, padres de familia y miembros de la comunidad, quienes apoyaron
y participaron en el funcionamiento de los Centros de Asistencia Infantil Comunitaria (CAIC),
en beneficio de la poblacién infantil. El principal reto de este programa fue promover la
participacion comunitaria para la apertura y operacion de los (CAIC) con los SMDIF.

Las fuentes de informacion empleadas fueron la EISASADC 2023, las ROP de los seis
programas financiados por el FAM-AS en Puebla y las entrevistas realizadas a las personas
funcionarias estatales.
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11. ¢Las personas servidoras publicas del SEDIF y del SMDIF involucradas en la
operacion de los programas recibieron capacitacion del FAM-AS?

A pesar de su importancia en la operacién de los programas, no se identificé evidencia
documental sobre cuantas capacitaciones se llevaron a cabo en 2023, con sus
respectivos temas y fechas, asi como sobre la periodicidad y las modalidades de
estos eventos. Solo se pudo documentar su relevancia en la operacién de los programas
financiados por el FAM-AS mediante entrevistas, pero no se permitié valorar su impacto,
cobertura ni calidad.

El SEDIF Puebla realizé las capacitaciones de forma periédica en cascada. Comenzo
en las Delegaciones Regionales (DR) y estas, a su vez, se imparten a los SMDIF y las
escuelas. Una de sus principales funciones es capacitar al personal de los SMDIF y a los
Comités de Alimentacion Escolar sobre la operacién del programa.

Su fin es asegurar la correcta implementacion y supervisién del programa en cada region
como lo sefialan en una de las entrevistas realizadas:

“Tenemos veintisiete delegaciones regionales, que son compafieros nuestros,
pertenecen al DIF Estatal. A ellos se les capacita, principalmente, de una a dos
veces al afio, y, sobre todo, por ejemplo, al inicio de administracién, que mucha
gente cambia. Es importante la capacitacion para que ellos tengan el conocimiento
y puedan desarrollar sus actividades en cada una de sus delegaciones. Ademas,
que ellos sean la primera instancia a la cual puedan acudir las autoridades, el
sistema municipal y los mismos beneficiarios, y que se les dé una respuesta
inmediata. A ellos se les capacita, al menos, dos veces al afio.”

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 3, 27 de marzo de 2025].

Las 27 Delegaciones Regionales (DR) del SEDIF Puebla funcionan como instancias
operativas que coordinan y supervisan la implementacioén del Programa de Alimentacién
Escolar en sus modalidades caliente y fria.

Las capacitaciones a los padres de familia contribuyen a fomentar la participacion efectiva,
la cual es clave para que el PAE tenga un buen desempefio como lo evidencia otra de las
entrevistas realizadas en Puebla:

“... tanto los padres de familia como algunos maestros, ha sido bastante benéfica,
porque ellos mismos se dan cuenta de como se va operando y como va funcionando
desde que llega el insumo, hasta como se preparan y se consumen dentro de los
espacios alimentarios ... es importante que los padres de familia estén: uno, al
pendiente del desayunador; dos, preparando ellos mismos los platillos; y, tres,
dandose cuenta de la inocuidad y de lo saludable que van a complementar cada uno
de los platillos que dan a sus propios hijos.”

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 2 de abril de 2025].

Las capacitaciones también jugaron un papel crucial en el Programa de Salud y Bienestar
Comunitario (PSBC). Estan dirigidas principalmente a los integrantes de los Grupos de
Desarrollo (GD) para propiciar la organizacion y la participacion social. También se realizan
a través de las Direcciones Regionales y los promotores sociales en el ambito municipal.
La entrevista detalla como se llevan a cabo:

“...en cada una de las delegaciones existe... un promotor de desarrollo
comunitario. Los municipios, a su vez, cuentan con un promotor
comunitario. De esta manera, se va bajando la informacion, la
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capacitacion y el sequimiento que se debe dar a cada uno de los grupos
de desarrollo. Entonces, especificamente, por parte del sistema estatal,
tenemos en nuestras delegaciones personal capacitado... en el
sistema municipal, tenemos la cobertura en promotores comunitarios...

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 28 de marzo de 2025].

Asimismo, las capacitaciones contribuyeron a conformar los GD para disefiar e implementar
los Proyectos Comunitarios (PC) y desarrollar las capacidades que les permitan atender
sus necesidades.* Asi lo describen en la misma entrevista:

“.. para iniciar un grupo de desarrollo, el Sistema Nacional requiere que
tengan al menos 15 integrantes. Entonces se hace una labor, si no de
convencimiento, si de dar a conocer los beneficios del Programa de
Salud y Bienestar Comunitario ... El diagnoéstico participativo que se
hace a cada uno de los grupos de desarrollo establecidos forma parte
de la dinamica que establece el Sistema Nacional DIF. Esta dinamica,
ademas de ser muy puntual, favorece que el grupo de desarrollo
identifique sus areas de oportunidad a nivel comunitario. Esto favorece
el apego al programa y la permanencia y cohesién del grupo de
desarrollo. Es, entonces, importante el diagnéstico participativo,
realizado en cada uno de los grupos.

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 28 de marzo de 2025].

Las capacitaciones también contribuyen en el PBSC a promover los temas de salud como
se menciona en la entrevista:

“Creo también que es muy importante mencionar que, en el Programa
de Salud y Bienestar Comunitario ... se dan capacitaciones donde se
tratan temas relacionados con la salud mental, con la salud en general,
con el proyecto productivo especifico del grupo de desarrollo,
fortaleciendo el apego a través de las capacitaciones.”

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 28 de marzo de 2025].

Finalmente, las capacitaciones también estan orientadas a los promotores sociales para
sensibilizarlos sobre cémo abordar las necesidades de las comunidades y contribuir a
operar mejor el programa.

En suma, las capacitaciones desempefaron un papel importante en la operacién de los
programas financiados por el FAM-AS, como lo evidencian las entrevistas realizadas. Sin
embargo, las unicas fuentes consultadas fueron las entrevistas realizadas a las
personas funcionarias estatales, ya que no se identificé ni se compartid evidencia de
documentos de convocatoria y del programa del evento de capacitacién, ni de otras
evidencias de la capacitacion.
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12. ¢ Cuales son los retos en la gestion y operacion de los programas financiados con
los recursos del FAM-AS en la entidad federativa?

Los retos se ordenan segun los apartados definidos en los criterios técnicos. El principal
reto, en relacion a la contribucidon y destino, y que enfrentaron los seis programas
financiados por el FAM-AS en 2023 fue el ejercicio de los recursos como lo explicaron en
la entrevista:

“...retos...hay muchisimos, uno de ellos es el ejercicio del recurso. Nosotros, como DIF
estatal, hemos tratado, de acuerdo al envio del recurso, a la aplicacién y al proceso de
licitacion, de aplicarlo a partir del segundo trimestre de cada afio, previendo que haya
producto para el primer trimestre del siguiente ejercicio. Con eso, nosotros, como DIF estatal,
hemos solventado esa situacion. Sin embargo, como no depende de nosotros la adquisicion
y dependemos de otra instancia, que es la Secretaria de Finanzas de Puebla (que es quien
hace los concursos de licitacién y, de acuerdo con su calendario, su carga de trabajo y los
concursos que tenga, nosotros vamos ocupando un lugar, como si fuera en una lista de
espera). Eso también puede afectar el indice de desempefio, pues se inicia a partir del
segundo cuatrimestre de cada ejercicio. Entonces, nosotros sufrimos porque tratamos de
cumplir, pero hay situaciones que no dependen de nosotros, sino de otra instancia a nivel
estatal”.

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica 4, 28 de marzo de 2025]

Segun las entrevistas realizadas®® se identificaron en el PAE tres retos adicionales en
materia de gestion y operacion:

= Entregarlos alimentos en tiempo y forma en todas las escuelas, lo cual es un desafio
principalmente por el proceso de adquisiciones de los alimentos, los cuales tienen
un calendario propio no alineado a necesidades operativas del programa.

= Transitar a la modalidad caliente del programa implica invertir en infraestructura o
crear espacios en las escuelas para la preparacion de los alimentos y los
comedores.

= Mantener los estandares de calidad en la adquisicion de los equipamientos
empleados para preparar los alimentos calientes, lo cual implica invertir recursos
adicionales conforme crece el programa.

Los principales retos identificados por los otros programas de atencién alimentaria en
materia de gestion y operacion fueron dos segun la segunda entrevista realizada®":

= Adaptar la operacién de estos programas a las agendas y calendarios de actores
externos al SEDIF Puebla como la Secretaria de Finanzas de la entidad para poder
ejercer los recursos del FAM-AS al terminar el afio fiscal.

= Mantener la continuidad de la operacion de los programas frente a la alta rotacion
de personal con los cambios de administracion, particularmente en el ambito
municipal

El Programa Salud y Bienestar Comunitario (PSBC) enfrenté un reto en materia de
contribucion y destino y en tres retos relacionados con su gestion y operacion en
2023, de acuerdo a la cuarta entrevista realizada:

= Enviar oportunamente los recursos del FAM-AS. Los recursos de 2023 se recibieron
hasta el tercer trimestre. Esto dificultd el ejercicio pleno de los recursos del FAM-AS
al final del afo fiscal y retrasé la implementacion de los proyectos comunitarios.
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= Ampliar la cobertura del programa, la cual requiere mas personal para mantener la
participacion activa de las comunidades para implementar los proyectos
comunitarios. La entrevista detalla este reto:

“Uno de los retos mas grandes es ampliar la cobertura. Si bien el estado de Puebla
tiene 217 municipios, y sabemos el programa busca atender a las localidades de alto
y muy alto grado de marginacion ...y actualmente se incluye a los pueblos indigenas,
en el estado de Puebla se cuenta con mucha poblacién con estas caracteristicas. Sin
embargo, la falta de personal en el Sistema Estatal complica un poquito la operacion
y el seguimiento puntual a estos grupos de desarrollo. Es uno de los grandes retos
que tenemos, porque finalmente queremos abarcar a mas poblacién, pero a veces la
limitante es nuestra propia plantilla de personal.”

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 28 de marzo de 2025].

= Mantener la participacion activa de las comunidades a lo largo de los cuatro afios
que duran los Proyectos Comunitarios. En la misma entrevista se explica porqué es
un reto:

“Con respecto a la realizacion de los proyectos productivos ... tenemos una pequefia
complicacién con el Sistema Nacional DIF, el cual indica que, al tratarse de grupo de
apertura, este no puede tener un proyecto productivo, entonces se tiene que estar
tfrabajando, se tiene que realizar una labor de convencimiento, con el fin de establecer,
a largo o mediano plazo (los cuatro afios), una estrategia que permita mantener a los
integrantes de los Grupos de Desarrollo.

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 28 de marzo de 2025].

= Cumplir con la norma federal implica un reto cuando los Proyectos Comunitarios no
se pueden plantear de acuerdo a los tiempos:

“En algunos casos, como siempre ha sucedido, algunos Grupos de Desarrollo piden un
proyecto productivo desde el inicio, y es entonces cuando se complica un poco, pues su
diagndéstico participativo nos esta arrojando un proyecto comunitario que sea también de
caracter productivo. Por ejemplo, el invernadero, que es para consumo inmediato, pero
también para venta, en cuyo caso, el Sistema Nacional nos limita este proceso, y es a
partir del siguiente afio cuando se pueden meter proyectos productivos.”

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 28 de marzo de 2025].

El Programa de Atencioén a Grupos Prioritarios en 2023 también identifico tres retos en
materia de gestion y operacion, segun las entrevistas realizadas:

= Coordinar las cinco direcciones involucradas, que realizan actividades muy diversas,
dificulta cumplir los objetivos y metas del programa.

= Sostener la capacidad operativa de las diversas acciones del programa para
satisfacer las multiples necesidades de los grupos vulnerables que atiende.

= Mantener en buenas condiciones los Centros de Asistencia Infantii Comunitaria
(CAIC) y los espacios para impartir los talleres impartidos a los adultos mayores

Las fuentes consultadas para identificar los retos fueron principalmente los diagnésticos
de los programas presupuestales financiados por el FAM-AS, el PED vigente y las
entrevistas realizadas a funcionarios publicos estatales.
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IV.Generacion de informacion y rendiciéon de cuentas

13. ¢Las areas responsables de la gestiéon y operacion en la entidad federativa
cuentan con informacién que permita dar seguimiento a los recursos del FAM-
AS?

El principal instrumento sistematizado para dar seguimiento a los recursos del FAM-
AS es el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT).}! Se trata de una
plataforma de gestion y transparencia empleada cuyos objetivos fueron administrar y
supervisar el uso de los recursos financieros federales, como el FAM-AS, por parte
de los gobiernos estatales y municipales.

Esta informacion se actualiza trimestralmente por el SEDIF Puebla a través de la
Jefatura de Departamento de Recursos Financieros, la cual también envia los informes
a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) para fines de rendicion de cuentas
y transparencia. La pagina de transparencia presupuestaria ofrece una serie de tutoriales
y guias de consulta para emplear el SRFT.*

Existe en el SEDIF Puebla, un area encargada del seguimiento de la gestion y operacion
de los recursos del FAM-AS como se constatd en una de las entrevistas realizadas:

“En cuanto a la informacién, es su servidor quien se encarga de coordinar el envio
de la informacién. En ese sentido, yo solicité a cada direccion, tanto el afio pasado
como éste, que se nombre a un enlace de cada direccion, para que ellos sean
quienes me alimenten de la informacién y yo me entienda con ellos. Ademas, que
ellos reciban la capacitacion necesaria para entender la necesidad y la puedan
satisfacer”.

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 5, 3 de abril de 2025].

La informacion que se registra en el SRFT permite monitorear el destino y ejercicio
de los recursos del FAM-AS de manera agregada y de acuerdo a los requerimientos
de la SHCP como lo sefalan en otra entrevista:

“... es por los informes trimestrales a DIF Nacional de recurso ejercido, , y
es algo que reportamos como DIF estatal a todos los portales. Otro, seria
la informacion que se sube el area administrativa al SRFT. Seria parte del
seguimiento que se da a los recursos ejercidos”.

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 27 de marzo de 2025].

El SEDIF Puebla también emplea un tablero de control propio en el que se da
seguimiento a la operacion de los programas financiados por el FAM-AS. Sin embargo, este
tablero no es publico, ya que se utiliza para fines internos.

Como retos en el seguimiento a los recursos del FAM-AS, el SEDIF Puebla identificé dos
en una de las entrevistas realizadas. El primero esta relacionado con la capacitacion del
SRFT:

“En cuanto a capacitacion, si quiero tocar el tema del SRFT. Desde que inici6 el
sistema, solo he asistido a una capacitacion. Cada afio tenemos que ingresar al
portal y averiguar qué se tiene que hacer. Es algo que se debe abordar... por parte
de la Secretaria de Hacienda no se ha recibido capacitacion”.

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 27 de marzo de 2025].

58



CFPS {4 SALUD | SNDIF

SISTEMA NACIONAL PARA
n " e EL DESARROLLO INTEGRAL
Centro de Investigacion en DE LA FAMILIA

Politicas, Poblacién y Salud

El segundo reto identificado en relacion con la funcionalidad de la pagina del
SRFT para el SEDIF Puebla:

“En la pagina de transparencia, cuando uno sube el informe, le da click y se genera
un archivo en PDF, que es el comprobante de que ya se cargd, si esta en proceso
o0 si ya termind. Pero, en el Sistema de Recursos Federales Transferidos, se sube
el indicador, que es lo que nos compete a nosotros como area; y, Si se solicita
validacion, desaparece de los indicadores. Y entonces, si no toma una captura de
pantalla antes de solicitar la validacion, ya no hay forma de comprobar que ya se
subié, porque ya no esté el indicador. Entonces, creo que seria un area de
oportunidad que se solicitara a la Secretaria de Hacienda que genere un
comprobante de captura de pantalla, porque este requerimiento lo hacen los
organos fiscalizadores... hasta 2025, cuando se subio el ultimo trimestre de 2024 y
el sistema sigue igual. Creo que se puede hacer algo ahi”.

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 27 de marzo de 2025].

En suma, el SEDIF Puebla cuenta con dos instrumentos para monitorear el flujo y los
resultados del destino y ejercicio de los recursos federales: el SRFT, que se emplea para
rendir cuentas a la SHCP, y un tablero de control interno no publico que parece satisfacer
mejor las necesidades de seguimiento de la entidad, segun las entrevistas realizadas.

Las fuentes de informacion consultadas fueron reportes del SRF disponibles en la
pagina de transparencia presupuestaria y las entrevistas realizadas a las personas
funcionarias publicas estatales.
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14. La entidad federativa reporta informacién para monitorear el desempeiio del FAM-
AS con las siguientes caracteristicas:

Si, nivel 3 porque la informacién que report6 el SEDIF Puebla en 2023 presento tres de las
caracteristicas para monitorear el desempefio del FAM-AS, a saber, homogénea y
actualizada y congruente.

Caracteristicas Cumple

Homogénea, es decir, que permite su comparacion con base en los preceptos Si
de armonizacion contable.

Desagregada (granularidad de acuerdo con la Guia de Criterios para el Reporte
del ejercicio, destino y resultados de los recursos federales transferidos), es No
decir, con el detalle suficiente sobre el ejercicio, destino y resultados.

Completa (cabalidad de acuerdo con Guia de Criterios para el Reporte del

ejercicio, destino y resultados de los recursos federales transferidos), es decir No
que incluya la totalidad de la informacion solicitada.

Congruente, es decir, que esté consolidada y validada de acuerdo con el Si
procedimiento establecido en la normatividad aplicable.

Actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en la normatividad Si
aplicable.

La informacién para monitorear el desempeiio del FAM-AS reportada en Puebla en
2023 fueron los apoyos entregados, los avances financieros trimestrales, los
indicadores estratégicos y de gestion estatales, asi como las evaluaciones realizadas
en el mismo ano fiscal.

El proceso de validacion de la informacion reportada a la SHCP se fundamento en la
la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG)® y la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH)*. Estas normativas obligaban al Gobierno de
Puebla, a través del DIF Puebla, a reportar periédicamente informacion financiera,
presupuestaria, programatica y de desempefio. La LGCG exigid en 2023 el registro
contable y patrimonial de las operaciones para garantizar la fiabilidad de los datos.

El SEDIF Puebla a través de la Unidad de Planeaciéon, Administraciéon y Finanzas es
quien integré los informes del avance fisico-financiero al Sistema de Recursos
Federales Transferidos (SRFT). El informe financiero registré6 el avance del gasto,
conforme a los momentos contables establecidos, con relacién a su meta anual y por
periodo, y de acuerdo a las clasificaciones econdmica, funcional-programatica vy
administrativa; en cumplimiento a los Lineamientos para informar sobre los recursos
federales transferidos a las entidades federativas.

Adicionalmente, la SHCP verificé la congruencia de la informacion mediante procesos de
confrontacion, comparando los recursos transferidos con los ejercidos, los avances
reportados y los indicadores de desempefio. Como parte de este proceso el SNDIF revis6
la informacion antes de que el SEDIF la envie a la SHCP, de modo que existio
coordinacion entre ambos niveles de gobierno, segun una de las entrevistas realizadas
en el ambito estatal.
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La informacion para monitorear el desempeno del FAM-AS reportada se valoré como
homogénea porque fue comparable y empleé un formato estandarizado. conforme a los
preceptos de armonizacion contable. Esta uniformidad permiti6 comparar los indicadores
de desemperio de los programas a lo largo del tiempo, permitiendo al DIF Puebla realizar
analisis concretos, identificar tendencias y evaluar la eficiencia en el uso de los recursos.
De esta forma, se asegurd una mayor transparencia y rendicion de cuentas en la gestion
del FAM-AS. Esto se pudo corroborar por medio de la Ficha de Desempefio para los
ejercicios 2022-2023,26 la cual fue utilizada por el CONEVAL y la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico (SHCP) para hacer comparaciones entre las entidades.

También se considero actualizada porque se reporté de acuerdo con la periodicidad
trimestral y anual definida en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (LFPRH).*® Esta caracteristica se comprobé mediante la presentacion de
reportes periodicos que se alinearon con los calendarios establecidos para el reporte de la
informacion.

Se valord congruente porque se consolidd y validé en apego al procedimiento establecido
en la Guia de Conceptos y Criterios para el Reporte del Ejercicio, Destino y Resultados del
SRFT, lo que avalé su consistencia interna y confiabilidad para la toma de decisiones.*®

Sin embargo, la informacion no se presenté de manera desagregada ni completa. La
desagregacion mostrada con la informacién disponible es por rubro de gasto: productos
alimenticios, arrendamiento de edificios, servicios de proteccion y seguridad, instalacion,
reparacion y mantenimiento de equipo, asi como ayudas en materia de salud y bienestar.

Los apoyos alimentarios que representan casi el 90 por ciento de los recursos
ejercidos del FAM-AS se pueden identificar con facilidad, pero no es posible saber
como se asignan los recursos en cada uno de los cuatro programas alimentarios, ni
tampoco en los dos de asistencia social.*®**" Tampoco puede establecerse si la
informacion esta completa porque la misma Guia de Conceptos y Criterios no es muy
precisa sobre la totalidad de la informacion requerida.®®

En suma, la LFPRH establece la obligaciéon de que las entidades federativas y los
municipios presenten informes sobre el ejercicio de los recursos federales, incluidas las
aportaciones. Los seis programas financiados por el FAM-AS en Puebla emplearon el
SRFT en 2023 para rendir cuentas a la SHCP sobre como y en qué se usan los recursos
que le son transferidos por el Fondo, incluyendo indicadores y resultados de evaluaciones.
Los informes deberian especificar como se utilizaron los recursos del FAM-AS,
incluyendo la identificacion de los programas o acciones especificas a los que se destinan,
segun la ley. Sin embargo, no se encontro evidencia en los informes del SEDIF Puebla
de como se ejercieron los recursos entre los seis programas financiados por el FAM-
AS y que estuvieran desagregados y completos.

Las fuentes de informacion empleadas fueron informes del SEDIF Puebla, reportes del

SRFT y la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), asi como documentos no oficiales
en Excel de las aportaciones registradas.
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15. El SEDIF en la entidad federativa cuenta con mecanismos de transparencia y
rendicidén de cuentas y tiene las siguientes caracteristicas:

Si, nivel 3, porque los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas documentados
cumplen cuatro de las caracteristicas.

Caracteristicas Cumple

Los documentos de disefio, normativos y operativos del FAM-AS estan
actualizados y son publicos, es decir, disponibles en paginas Si
electronicas oficiales de la entidad federativa.

La informacién para monitorear el desempefio del FAM-AS esta
actualizada y es publica, es decir, disponible en paginas electronicas Si
oficiales de la entidad federativa.

Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las
solicitudes de acceso a la informacion relacionadas con el FAM-AS, de Si
acuerdo con lo establecido en la normatividad aplicable.

Los padrones de beneficiarios de los programas de la EIASADC y de
otros apoyos de asistencia social entregados con recursos del FAM-AS

son publicos y estan disponibles en paginas electronicas oficiales de la Si
entidad federativa.
La informacién es accesible a la ciudadania. No

Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas empleados por el SEDIF
Puebla cumplen con todas las caracteristicas, excepto la accesibilidad al publico, ya
que, en general, se navega con dificultad por las paginas disponibles para acceder a la
informacién requerida.

En primer lugar, se identificaron los documentos de disefio, normativos y operativos
del FAM-AS, actualizados y publicos. Los usos de recursos estan definidos en los criterios
normativos de la EIASDC 2023 disponibles en
https://sitios1.dif.gob.mx/alimentacion/docs/formatos/2023/Tomo_2 EIASADC.pdf,
consultados el 15 de julio de 2025.

Las ROP vigentes de los programas financiados por el FAM-AS en Puebla estan
disponibles en la pagina del SEDIF de Puebla. Por ejemplo, las de alimentacion escolar
se encuentran en https://difestatal.puebla.gob.mx/programas-1/content/reglas-de-
operacion-2024, las de los primeros mil dias en https://difestatal.puebla.gob.mx/programas-
1/content/reglas-de-operacion-2024-1000-dias, las de grupos prioritarios en
https://difestatal.puebla.gob.mx/programas-1/content/reglas-de-operacion-2024-2 y las de
salud y bienestar comunitario en https://difestatal.puebla.gob.mx/programas-
1/content/reglas-de-operacion-psbc-2024-2. Las Reglas de Operacion de 2023 estaban
disponibles el 16 de julio de 2025 en https://transparencia.puebla.gob.mx/, pero no son
accesibles conforme a los criterios de la iniciativa de accesibilidad WAI. Es decir, se
requieren dar varios clicks para acceder a ellas.

En segundo lugar, la informacién para monitorear el desempeno del FAM-AS esta
actualizada y disponible en la pagina electronica de transparencia de Puebla. Se
consulté el 20 de julio de 2025 en https://transparencia.puebla.gob.mx/. Esta pagina, como
se menciond anteriormente, no es facil de navegar, ya que se tienen que explorar las
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diferentes pestafias para identificar con precision la informacion buscada, y la informacion
es dificil de encontrar, ya que se requiere dar varios clics para acceder a ella.

En tercer lugar, también se identificaron las ligas de los procedimientos para recibir y
dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacion relacionadas con el FAM-AS
en la pagina de transparencia, . En esta pagina se
encuentra informacioén relevante, como el responsable de recibir y atender las solicitudes,
los medios y plazos para su atencion, los procesos de ajuste y los recursos de revision, asi
como los mecanismos de participacion ciudadana, segun lo establece la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP). Sin embargo, tampoco es facil
acceder a estas ligas.

Finalmente, los padrones de beneficiarios de los seis programas financiados con
recursos del FAM-AS se consultaron el 15 de julio de 2025 y estan también
disponibles a través de la liga de transparencia del gobierno de Puebla en
https://transparencia.puebla.gob.mx/, pero tampoco son facilmente accesibles al publico
como se menciond anteriormente por las multiples pestafias por las que se tiene que
navegar y los numerosos clicks para acceder a la informacién deseada.

En suma, la informacion esta disponible para consulta de la ciudadania, pero deberia ser
mucho mas accesible, es decir, que la navegacién de las paginas web sea mas clara,
intuitiva y eficiente de manera que permita a los usuarios encontrar la informacion que
buscan mas facilmente. Incluso, al acceder a la pagina de transparencia de la entidad
mencionada anteriormente, la liga disponible sobre el SEDIF Puebla es la pagina de la
Plataforma Nacional de Transparencia, la cual en varias ocasiones gener6 la pantalla
siguiente:

\"?‘Q'A'JZ"JAE‘E‘R?:‘uA Inicio Informacién Pablica Solicitudes Quejas Datos Abiertos Estadisticas Registrarse Iniciar sesién

®

Lo sentimos.
La pagina que solicit6é no esta disponible.
La pagina que buscas no existe. Como llegaste aqui es un misterio. Pero puede hacer clic en el botén de abajo para volver a la
pagina de inicio.

Por ello, seria recomendable apegarse a los principios de accesibilidad de la Iniciativa de
Accesibilidad Web (WAI por sus siglas en inglés) para que la informacion sea mas
comprensible y facilmente identificable. Se sugiere también que se pueda acceder a la
informacion buscada en no mas de 3 clics desde la pagina de inicio.

Las fuentes de informacion empleadas fueron la EIASDC 2023, las ROP y los padrones
de los programas financiados por el FAM-AS en Puebla y la pagina de transparencia de
Puebla.
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V. Orientacion y medicioén de resultados

16. ¢ Co6mo documenta la entidad federativa los resultados del FAM-AS?

Los resultados del FAM-AS se documentan trimestralmente en el SRFT
consultados el 1 de agosto de 2025 estaban disponibles para consulta publica en la
pagina nacional a la que se puede acceder,

y via la pagina de transparencia del gobierno de  Puebla:
https://transparencia.puebla.gob.mx/. Existe un responsable del SEDIF Puebla que
suele encargarse de registrar esta informacion tras solicitarla a las diversas areas que
debieron generarla.

En 2023 se documentaron los indicadores estratégicos y de gestion de la MIR
federal, los indicadores estatales, los informes trimestrales, asi como una
evaluacion externa especifica de los resultados del FAM-AS. Esta informacién de
resultados se emplea para la planeacién y el anteproyecto de presupuesto, asi como
para medir el avance en el cumplimiento de las metas. Los informes trimestrales del
SRFT documentan el ejercicio y destino de los recursos.

También documentan trimestralmente los avances en los indicadores de la MIR. Estos
resultados se pueden consultar en

Las fichas técnicas de todas las MIR de los Programas presupuestarios del Estado
de Puebla, consultadas el 1 de agosto de 2025, estaban disponibles en
https://pbr.puebla.gob.mx/index.php/mm-transparencia/programa-presupuestario/mir-
pp#fagnoanchor.

Los Programas Anuales de Trabajo (PAT) son herramientas utiles para la
planificacion, el seguimiento y la evaluacion de las acciones que se implementan con
recursos del FAM-AS. Permiten definir objetivos, metas y actividades alineadas con las
politicas de asistencia social y nutricion, facilitan la distribucion eficiente de los recursos
del fondo, asegurando su correcta aplicacion en programas alimentarios. Proveen
también un marco de referencia para monitorear el cumplimiento de metas y la
efectividad de los programas, contribuyendo al seguimiento y la evaluacién y ayudando
a identificar areas de mejora, fortaleciendo la gestion de los programas de asistencia
alimentaria. Ademas, permiten la elaboracién de informes de avance y resultados,
necesarios para la rendicion de cuentas. Sin embargo, no se encontré evidencia de
su elaboracioén ni se compartieron estos PAT por parte del SEDIF Puebla.

Finalmente, el Gobierno del Estado de Puebla cuenta con un Sistema de
Evaluacion del Desempeiio de la Administracion Publica Estatal (SED), con el
objetivo de modernizar y fortalecer la Gestion para Resultados, un modelo de cultura
organizacional que adopta un enfoque que pone mayor atencion en los resultados que
en los procesos. Este sistema alberga todas las evaluaciones realizadas en Puebla,
incluida la evaluacidon externa especifica de resultados para el ejercicio fiscal
2023, realizada en 2024 , para medir el desempeiio del FAM-AS.*® El producto final
consultado el 2 de agosto de 2025  estaba disponible  en
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El SEDIF Puebla envié por medio de reportes u hojas de calculo, la informacion
documentada de los resultados del FAM-AS a los diferentes entes. Toda esta serie
de instrumentos se utilizo, particularmente, para la planeacion, programacion,
seguimiento, evaluacion, rendicion de cuentas y, en menor medida, para la mejora
de la gestion, aunque no se identificé evidencia sobre su uso para la toma de decisiones
estratégicas.

En suma, la informacién documentada en el SRFT se emplea con fines de transparencia
y rendicion de cuentas, y el SED se emplea para dar seguimiento puntual a la
implementacion de los programas financiados por el FAM-AS, a los avances de estos,
para tomar decisiones y mejorar su operacion.

Como se evidencio, el proceso de generacion de informacion sobre los resultados
del FAM-AS en Puebla durante el ejercicio fiscal 2023 se desarroll6 mediante diversos
instrumentos normativos y operativos que permitieron planear, registrar, consolidar y
reportar los avances fisicos, financieros y de desempefio. Los avances fueron
documentados mediante reportes peridédicos (mensuales, trimestrales, anuales) como
los Reportes de avance en los Indicadores del Programa Presupuestario del Poder
Ejecutivo con Matrices de Indicadores de Resultados, la MIR Federal y las Fichas de
Desempeno del FAM-AS 2022-2023. Cada parte ejecutora del gasto fue responsable
de resguardar la evidencia documental de lo reportado, la cual fue consolidada por la
Direccion de Planeacion y Evaluacion y remitida a la SHCP.

Las fuentes de informacion empleadas fueron los resultados del FAM-AS en Puebila,
las fichas técnicas de las MIR estatales y la evaluacion externa de resultados realizada
en 2024 sobre el afno fiscal 2023.
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17. Analisis del diseno de la MIR federal del FAM-AS

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 1006 del FAM-AS* establecid los objetivos
e indicadores para evaluar el desempefio del Fondo en 2023, centrados, principalmente, en
los ejes de apoyos alimentarios y desarrollo comunitario y, en menor medida, en apoyos
asistenciales. En total, se definieron 16 indicadores: uno de Fin, tres de Propdsito, seis de
Componente y seis de Actividad.

Para responder a esta pregunta se utilizaron la MIR federal 2023, el avance de los
indicadores y entrevistas. Aunque se observaron mejoras en la MIR federal 2023, se
identificaron inconsistencias en la loégica vertical y horizontal de los indicadores, lo
que limité su utilidad para evaluar el cumplimiento de los objetivos y resultados de
los programas del Fondo.

En la légica vertical, la MIR federal debe reflejar una estructura jerarquica en la que los
objetivos de nivel superior (Fin y Propésito) se alcanzan mediante el cumplimiento
progresivo de los niveles inferiores (Componente y Actividad), lo que asegura la coherencia
en la cadena de resultados.”’ Sobre los indicadores orientados a incidir en los
determinantes sociales de la salud, en localidades de alta y muy alta marginacion, la MIR
federal establecié dos objetivos especificos de Actividad: dar seguimiento a la
implementacion de Proyectos Comunitarios (PC) por parte de los Grupos de Desarrollo
(GD); y dar seguimiento a las capacitaciones impartidas para la constitucion de estos
grupos. La medicion de ambas actividades, mediante el porcentaje de informes
presentados, permitio valorar su avance, pero no confirma si fueron necesarias y suficientes
para alcanzar el objetivo del componente: implementar PC y capacitar a los GD. Aunque
los porcentajes de ejecucion de las Actividades se hubieran cumplido, esto no garantizd
que lograra el objetivo del Propdsito, ya que no se pudo constatar que la poblacion en
situacion de vulnerabilidad por carencias sociales haya mejorado en aquellos determinantes
sociales que la afectaban. Esto por dos razones: porque la ejecucion de los PC vy las
capacitaciones eran condiciones necesarias, pero no suficientes en el cumplimiento de los
proyectos y porque no se especificaron aquellos determinantes sociales susceptibles de ser
modificados. Se sugiere especificar un determinante concreto y susceptible de mejora,
considerando los PC que se implementaron.

Respecto a los indicadores asociados con los apoyos alimentarios, la MIR federal
definié dos objetivos de Actividad: verificar que las dotaciones alimentarias entregadas por
los SEDIF cumplieran con criterios de calidad nutricional y medir el porcentaje de recursos
asignados a estos apoyos. Aunque ambos objetivos pudieron cumplirse, no resultan
suficientes para alcanzar el objetivo del Componente; es decir, entregar un porcentaje
determinado de desayunos escolares calientes a la poblacion objetivo; estos desayunos
requieren condiciones minimas de infraestructura y logistica en los planteles escolares,
elementos que no pueden ser verificados, Unicamente, mediante el analisis nutricional de
las raciones. Por otro lado, asignar al menos 85% de los recursos del FAM-AS a apoyos
alimentarios no garantiza que se cumpla la meta especifica definida de entregar 65% de
desayunos calientes. En cuanto al objetivo de Fin, que busca reducir la vulnerabilidad por
carencias sociales, los indicadores de Propdsito, aun si se hubieran alcanzado, solo
contribuirian a disminuir la vulnerabilidad por carencia alimentaria, sin incidir en las otras
dimensiones. Por lo tanto, se identificé una falta de coherencia légica entre los niveles
de Componente y Propodsito, asi como entre Propodsito y Fin. Se sugiere considerar la
construccion de indicadores de Propdsito que atiendan las dos dimensiones en que se
centra el FAM-AS, de forma que ello se refleje también en el Fin, asi como ajustar el
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indicador de Fin para que evalue la contribucion del programa a la reduccién de la carencia
alimentaria. Para mejorar la légica vertical se recomienda especificar determinantes
sociales claros, como la carencia por acceso a la alimentacion nutritiva y de calidad,
agregar indicadores para abordar el sobrepeso y obesidad y la desnutricion, asi
como considerar indicadores para medir desarrollo comunitario.

Analizar la légica horizontal, implico revisar la coherencia entre el nombre del indicador,
el objetivo que buscd medir, su método de calculo y los medios de verificacion.?® Respecto
a los indicadores de Fin y Propésito, se detectdé que no eran claros, relevantes ni
monitoreables. Por ejemplo, el indicador que evalué el cambio en el estado nutricional de
la poblacion escolar solo consideré la prevalencia de sobrepeso y obesidad, omitiendo la
prevalencia de desnutricion. Ademas, el medio de verificacion empleado (Encuesta
Nacional de Salud y Nutricion) no especificd quién la realiza ni con qué frecuencia, lo cual
limita su utilidad. En los indicadores de Componente, los medios de verificacion fueron
adecuados, pero, solo algunos permitieron un seguimiento efectivo del programa, como el
indicador en el que se buscé medir la mejora alimentaria a través de apoyos con calidad
nutrimental, en donde se contabilizé la proporcion de personas beneficiarias que recibieron
el apoyo, sin evaluar aspectos cualitativos del contenido, ni su impacto nutricional, lo que
contradice la intencion declarada. En los indicadores de Actividad, se detectaron
inconsistencias entre lo que se buscd demostrar y lo que realmente se midid. Algunos
indicadores solo reportaron el cumplimiento de acciones, sin evaluar su calidad o
resultados. Se recomienda adoptar indicadores mas orientados a resultados, como el
porcentaje de personas funcionarias que aplican correctamente los lineamientos, en lugar
del numero de asesorias brindadas.

En el analisis de la MIR federal del FAM-AS 2023 se identificaron areas de mejora, lo
que implica una revision integral para garantizar su coherencia. Los indicadores
carecieron de claridad, relevancia, capacidad de monitoreo y adecuacion metodologica.
Ademas, la MIR no parece haber sido elaborada a partir de un diagndstico riguroso basado
en un arbol de problemas y arbol de objetivos, como se esperaria en una planeacién basada
en resultados. Es fundamental contar con fichas técnicas de los indicadores y con
fuentes de informacion especificas para cada indicador para dar seguimiento y
trazabilidad al cumplimiento de las metas, a fin de facilitar la toma oportuna de acciones
correctivas.

No se identifico la participacion de las areas responsables del FAM-AS en la entidad
federativa en el disefio de la MIR federal de 2023, ni evidencia de que esta herramienta
se utilizara para la toma de decisiones o mejora programatica. Por lo tanto, el balance
entre la importancia federal y la pertinencia de la MIR en Puebla muestra que, si bien,
el reporte federal del FAM-AS 2023 permitié dar seguimiento y evaluar el cumplimiento de
metas e indicadores estratégicos y de gestion, su uso local fue limitado para la
planeacién y mejora programatica. Aunque esencial para la rendicion de cuentas y la
transparencia, su relevancia en la entidad requiere indicadores mas acordes con las
realidades territoriales y mecanismos que evaluen integralmente los resultados e impactos
de los programas, como se vera mas adelante (pregunta 18 y 19). El analisis
complementario de esta pregunta se desarroll6 en el Anexo P17.
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18. ¢ Cudles son los resultados del FAM-AS en la entidad federativa en el ejercicio
fiscal 2023 de acuerdo con los indicadores federales estratégicos?

Los resultados del FAM-AS en Puebla de acuerdo con los tres indicadores
estratégicos de la MIR federal se muestran en el cuadro 7 del Anexo 4. Estos tres
indicadores tuvieron un avance destacado, es decir, alcanzaron o rebasaron 100 por
ciento de la meta.

Dos de ellos rebasaron la meta. El primero fue el porcentaje de beneficiarios que reciben
apoyos de los Programas de Atencion Alimentaria de la EIASADC. EI 25 por ciento por
encima de la meta se debid a que se incrementaron los recursos en el ejercicio fiscal 2023
para poder atender a beneficiarios adicionales del Programa de Alimentacion Escolar
modalidad caliente que surgieron con la transicion de la modalidad de desayunos frios a
calientes.*! De modo que la meta definida originalmente era factible de alcanzar.

El segundo indicador que rebaso la meta fue el que midié la proporcion de despensas o
dotaciones entregadas que cumplen con los criterios de calidad nutricia y lo hizo en 4 por
ciento. Este ligero incremento se debi6 a que se adquirieron 24,075 despensas mas de las
programadas, para beneficiar a un nimero mayor de personas con discapacidad.*?
También, por haber presentado un porcentaje menor por encima de la meta, se considera
que la meta originalmente definida también era factible de alcanzar.

Sobre la construccién de este segundo indicador estratégico, solo midio la cobertura de
distribucion de apoyos alimentarios —es decir, la proporcion de beneficiarios que
efectivamente recibieron el apoyo respecto al total registrado—, pero no evalu6 aspectos
cualitativos de la calidad de su contenido nutricional. Esto introduce una incongruencia entre
la definicion conceptual y la capacidad real del indicador, lo que limita su utilidad para
valorar resultados. Dada la naturaleza prioritaria del programa, es indispensable que se
cuente con registros confiables, oportunos y estandarizados del cumplimiento de este
indicador.

Finalmente, el tercer indicador federal estratégico, porcentaje de apoyos y servicios de
asistencia social brindados a grupos de atencion prioritaria respecto a los programados,
cumplié la meta definida del 100 por ciento. La meta es adecuada como indicador de
eficiencia, ya que busca reflejar una alta correspondencia entre lo programado y lo
avanzado.

En suma, los tres indicadores federales estratégicos de la entidad cumplieron sus
metas, rebasandolas en dos casos con margenes razonables, por lo que se consideran
factibles de lograr. Se sugiere incorporar un elemento de calidad nutricional en la medicion
del indicador de dotaciones o despensas, para que también pueda evaluarse si los apoyos
alimentarios poseen esa caracteristica fundamental y contribuyen a mejorar la alimentacién
de su poblacion objetivo.

Las fuentes de informacion consultadas fueron la Evaluacion Externa Especifica de

Resultados del FAM-AS y los reportes de avance de los programas presupuestarios
financiados por el FAM-AS en Puebila.
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19. ¢Cudles son los resultados del FAM-AS en la entidad federativa en el ejercicio
fiscal 2023 de acuerdo con los indicadores federales de gestion?

Los resultados del FAM-AS en Puebla, de acuerdo con los cuatro indicadores federales de
gestion, también se muestran en el cuadro 7 del Anexo 4.*" Estos cuatro indicadores
también tuvieron un avance destacado, es decir, el 100 por ciento de la meta.

Los dos indicadores federales de gestion que midieron el desempeino del PSBC en
Puebla cumplieron la meta de lograr el 100 por ciento de las capacitaciones otorgadas a
Grupos de Desarrollo (GD) y el 100 por ciento de los proyectos comunitarios implementados
con los GD. Estos dos indicadores de gestion cumplieron sus metas con margenes
razonables, por lo que se consideran factibles de lograr.

La meta del 100 por ciento es valida, dado que se espera que todas las capacitaciones se
impartan y que todos los proyectos programados se implementen, especialmente
tratandose de intervenciones en localidades de alta y muy alta marginacion.

El tercer indicador federal de gestion, el porcentaje de recursos del FAM Asistencia
Social destinados a otorgar apoyos alimentarios, superé la meta establecida de 85 al
alcanzar el 89.6 por ciento. Esto probablemente se debidé también a que se incremento la
cobertura de alimentos escolares en la modalidad caliente por arriba de la meta
programada, por lo que se considera factible.*'

El cuarto indicador, el porcentaje de recursos del FAM-AS destinados a la atencién social,
también superé la meta de 9.56, al alcanzar 9.61 por ciento. Aunque estos dos Ultimos
indicadores de gestion rebasaron sus metas, lo hicieron con margenes razonables, por lo
que se considera que sus metas originales eran factibles de lograr.*'

En suma, los tres indicadores federales de gestion en la entidad cumplieron sus
metas, rebasandolas en dos casos con margenes razonables, por lo que se consideran
factibles de lograr.

Las fuentes de informacion empleadas fueron la Evaluacion Externa Especifica de

Resultados del FAM-AS y los reportes de avance de los programas presupuestarios
financiados por el FAM-AS en Puebila.
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20. En caso de que la entidad federativa cuente con indicadores propios, ¢ cuales son
los resultados del FAM-AS o de los programas financiados con recursos del fondo
en el ejercicio fiscal 2023, de acuerdo con los indicadores estatales?

El SEDIF Puebla empleé una MIR propia*' para medir el desempefio de los dos
programas presupuestales financiados por el FAM-AS, el Programa de Apoyo Alimentario,
EO046, y el Programa de Prestacién de Servicios de Asistencia Social para el Bienestar
Familiar, E047. Estos indicadores estatales se complementan con la MIR federal.*’ Los
resultados de 2023 a nivel de Fin, Propdsito, Componente y Actividad se pueden consultar
en el Cuadro 8 del Anexo 4.%

El E046 defini6 como indicador de fin estatal, el porcentaje de la poblacién con
carencia por acceso a la alimentacion nutritiva y de calidad en el Estado de Puebla.
Este indicador es mas relevante que el empleado por la MIR federal que mide todas las
carencias sociales. Como ya se sugirid en las mejoras a la MIR federal, éste deberia ser
el indicador que también se utilice en el ambito nacional.

Este indicador superoé la meta de 30.7 por ciento, al reducir el porcentaje de la poblacion
con carencia por acceso a la alimentacion nutritiva y de calidad en Puebla a 22.2 por
ciento.** Los casi 9 puntos porcentuales por arriba de la meta no implican
necesariamente que la meta definida haya sido laxa. El valor registrado en 2020, segun
el Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica (SNIEG) era de 30.8%, por lo
que la meta definida era razonable. Lo que resulta sorprendente es la reduccion lograda, la
cual super¢ incluso el nivel mas bajo alcanzado en la ultima década de 23.9 en 2014, segun
el mismo SNIEG. Después de haber superado los efectos de la pandemia por COVID-19,
se hubiera esperado una reduccién mas proxima a los porcentajes promedio registrados de
24 entre 2014 y 2018.%

El indicador estratégico de propdésito correspondiente, numero de personas con carencia
por acceso a la alimentacion nutritiva y de calidad que habitan preferentemente en zonas
de alto y muy alto grado de marginacién se quedé cerca de alcanzar la meta de atender
723,392 personas, al llegar a 693,768, 95 por ciento de la meta.*? Esta meta fue factible al
practicamente cumplirla. Sin embargo, se sugiere que este indicador se mida en
términos porcentuales y no absolutos para que sea mas monitoreable y comparable
con respecto a las mediciones de otros afios.

También se sugiere que el namero de personas con carencia deberia ser el
denominador porque es la poblacién objetivo y el numerador se recomienda que sea el
nuamero de personas con carencia que recibe los apoyos alimentarios. Con este nuevo
indicador, también se podria monitorear mejor la reducciéon esperada del indicador de fin,
el porcentaje de la poblacidn con carencia por acceso a la alimentacion nutritiva y de
calidad.

El E047 definié como indicador estratégico de fin, el porcentaje de la poblaciéon con
al menos una carencia social, el cual superé la meta de 80.2 al reducirla hasta 79.1. Su
indicador correspondiente de propésito, nimero de personas con carencias sociales
atendidas por el programa durante el ejercicio fiscal también superé la meta de 538,391
personas con carencias sociales atendidas por el programa al llegar a 577,394 personas.*?
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Se sugiere que este indicador de propésito también se mida en términos
porcentuales en el que se incluya como denominador la poblaciéon potencial, el total
de personas con al menos una carencia social. Ambos indicadores cumplieron sus
metas con margenes razonables, por lo que se considera que eran factibles de lograr.
También se recomienda que se especifique en la construccion de este indicador de
propdsito cuales son las carencias sociales atendidas.

Los cuatro indicadores de componente estatales** son los mismos que se emplean
en la MIR federal. El area de oportunidad identificada para mejorar la claridad y relevancia
del indicador que mide la proporcién de despensas o dotaciones entregadas que cumplen
con los criterios de calidad nutricia es también precisar como se evalua si se cumplen las
caracteristicas nutricionales de los apoyos entregados. Los cuatro indicadores fueron
adecuados ya que se cumplieron las metas dentro de margenes razonables.

Los dos indicadores de actividades que miden anualmente el porcentaje de recursos del
FAM-AS destinados a otorgar apoyos alimentarios y apoyos de atencion social,
respectivamente son los mismos de la MIR federal y el cumplimiento de sus metas también
se consideran dentro de margenes factibles de alcanzar.

Finalmente, como area de oportunidad, se podria valorar si es necesario para fines
de transparencia y rendicion de cuentas, emplear los mismos indicadores de
componente y de actividades para la MIR estatal.

Las fuentes de informacion empleadas fueron las MIR estatales de los dos programas

presupuestarios financiados por el FAM-AS en Puebla y el avance de indicadores reportado
en el portal de transparencia de la entidad.
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21. En caso de que la entidad federativa cuente con evaluaciones externas del FAM-
AS que permitan identificar hallazgos relacionados con los indicadores a nivel Fin
y Propésito, ¢ cuales son los resultados de estas evaluaciones?

El gobierno de Puebla, a través de la Secretaria de Planeacion y Finanzas, coordiné una
evaluacion externa especifica de resultados del FAM-AS sobre el ejercicio fiscal 2023,
incluida en el Programa Anual de Evaluacion 2024.%°

Esta evaluacion, realizada entre el 10 de julio y el 27 de octubre de 2024, encontr6 que los
indicadores de fin y propdsito del FAM-AS en el estado de Puebla mostraron resultados
positivos durante ese ejercicio fiscal.

En relacién con el Programa E046, Programa de Apoyo Alimentario identifico los siguientes
resultados:

» Elindicador de fin, que mide el porcentaje de la poblacién con carencia por acceso
a la alimentacion nutritiva y de calidad, alcanzé un cumplimiento de 138.29%.

= Elindicador de propésito, que mide el nimero de personas con carencia por acceso
a la alimentacion nutritiva y de calidad beneficiadas por programas o servicios de
asistencia alimentaria, tuvo un cumplimiento de 95.90%.

Con relacion al Programa E047, Prestacion de Servicios de Asistencia Social para el
Bienestar Familiar encontré lo siguiente:

» Elindicador de fin, que mide el porcentaje de la poblacién con al menos una carencia
social en el estado de Puebla, alcanzé un cumplimiento de 101.39%.

= El indicador de proposito, que mide el numero de personas con carencias sociales
atendidas por el programa durante el ejercicio fiscal, tuvo un cumplimiento de
107.24%.

Debido a que las metas se superaron en tres de estos indicadores y uno se quedo
ligeramente por debajo de ella, la evaluacion externa realizada en 2024 consideré que
dichos porcentajes no representaron un riesgo en el cumplimiento del objetivo del FAM-AS.

A pesar de estos positivos resultados, la propia evaluacion recomend6é monitorear
peridodicamente el comportamiento de estos tres indicadores, identificar las causas que
pudieran provocar un sobrecumplimiento y tomar medidas oportunamente para evitar
porcentajes de cumplimiento no apegados a la programacion inicial. Asimismo, sugirio
considerar estas alzas en el cumplimiento para la determinacién de las metas en ejercicios
posteriores.*

En suma, estos resultados, segun la misma evaluacion externa, indican que los programas
han contribuido a la reduccidon de las carencias alimentarias y sociales en la poblacion
objetivo del estado de Puebla.

También la evaluacion identifico areas de mejora. No se identificaron los medios de
verificacion de todos los indicadores de la MIR Federal, un hallazgo que es consistente con
el analisis realizado con esta evaluacion de la MIR federal y que puede consultarse en el
Anexo P2 sobre el andlisis de la l6gica horizontal de la matriz.

La fuente de informacion consultada fue la Evaluacion Externa Especifica de Resultados
realizada en 2024 sobre el afo fiscal 2023.
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22. ;Se han implementado acciones de mejora a partir de los resultados de las
evaluaciones al FAM-AS y a los programas financiados con sus recursos?

La evaluacion externa especifica de resultados del FAM-AS sobre el ejercicio fiscal 2023,
incluida en el Programa Anual de Evaluacion 2024 formulé dieciséis recomendaciones.

Segun el Documento Institucional de Trabajo*® correspondiente se consideraron viables
trece recomendaciones, de las cuales se aceptaron once. No se consideraron viables
tres y cinco no fueron aceptadas (incluyendo las dos que se consideraron viables). Las
no aceptadas, por ejemplo, se debieron a que la meta de uno de los indicadores no se midio
adecuadamente por el evaluador externo. En el documento se detallan las acciones
realizadas en respuesta a las recomendaciones emitidas por lo que se considera que
se les dio seguimiento. A continuacion, se resumen las principales acciones:

¢ Homologacion de Informacion: se aceptaron recomendaciones para alinear datos entre
documentos como Reglas de Operacion y Proyectos Estatales Anuales (PEA),
asegurando coherencia en la planeacién operativa de programas como Desayunos
Escolares y Asistencia Social Alimentaria.

e Detallar Fuentes de Informacion: se trabajé en incluir detalles completos de las fuentes
de informacion utilizadas, como nombre del documento, institucion responsable,
periodicidad y enlaces de consulta, para programas como Asistencia Social Alimentaria
y Diagndsticos de Poblacion.

e Actualizacion de Diagnosticos: se actualizaron diagnésticos de programas
presupuestarios (Pp) como E046 y E047, incluyendo magnitudes de poblacion objetivo
y atendida, con datos actualizados y metodologias revisadas.

e Medios de Verificacion: se actualizaron los Medios de Verificacion de los Pp E046 y
EO047 para cumplir con el Manual de Programacion, incluyendo informacion detallada y
accesible en plataformas oficiales.

e Encuestas de Satisfaccion: se implementaron encuestas para medir el grado de
satisfaccion de los beneficiarios de los programas del SEDIF, con el objetivo de mejorar
la calidad de los servicios.

Una de las entrevistas realizadas describi6 cémo fueron abordadas estas
recomendaciones:

“

fueron cuatro recomendaciones: dos fueron aceptadas, dos no fueron
aceptadas, puesto que no eran procedentes. Las dos que si fueron aceptadas,
iban en referencia a los diagnosticos. Nos pedian que fuéramos mas explicitos en
la parte de la limitacién de la poblacion objetivo. Eso ya se trabajo y se generaron
en los nuevos diagnosticos de 2024. Y, en la cuarta, referente a presentar
informacién mas detallada de los servicios, también se tuvo la consideracion de
poner la informacion en las reglas de operacion.”

[Entrevista virtual, Persona Funcionaria Publica Estatal 4, 27 de marzo de 2025].

Finalmente, no se identificaron casos de éxito o retos en la
institucionalizacion de las acciones de mejora.

Las fuentes de informaciéon consultadas fueron la Evaluacion Especifica de
Resultados del FAM-AS en Puebla y las respuestas institucionales a los Aspectos
Susceptibles de Mejora identificados por dicha evaluacion.
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Vi.Analisis FODA y recomendaciones

Las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) identificadas como
resultado del analisis de la informacion revisada se presentan a continuacion, por cada uno
de los apartados de los criterios técnicos definidos para esta evaluacion de desempefio del
FAM-AS, y se sintetizan en el Cuadro 9 del Anexo 5. Asimismo, se formulan
recomendaciones especificas para atenderlas, las cuales pueden revisarse en el
Cuadro 10 del mismo Anexo.

El analisis en materia de contribucion y destino identifico la elaboraciéon de diagnosticos
completos, actualizados y confiables como una fortaleza que debera seguirse
realizando como buena practica para consolidar la planeacion de los programas financiados
por el FAM-AS. También se consideraron fortalezas la rectoria ejercida por el SNDIF, tanto
con la metodologia basada en los criterios del CONEVAL para calcular el indice de
Vulnerabilidad Social como con la EIASADC para definir estandares de operacion del
FAM-AS en todos los SEDIF, incluido Puebla. Sin embargo, se identificé como debilidad la
falta de transparencia sobre como se realizan los calculos de estos indices. Por ello, se
recomendo al SNDIF que el calculo de los indices de asignacion de recursos del FAM-AS
en las entidades sea claro y transparente.

Como principal area de oportunidad, se identifico la necesidad de definir los recursos
concurrentes empleados para determinar y cuantificar con mayor claridad su
complementariedad y pertinencia. Por ello, se recomendé al SNDIF que detallara los
criterios especificos que deben considerarse como recursos concurrentes en la
EIASADC.

Como debilidades en el destino de los recursos, se identificaron, en primer lugar, la falta
de claridad sobre como se distribuyeron las aportaciones del FAM-AS entre los seis
programas analizados. La mayoria de los programas se rigen por los presupuestos y las
coberturas historicas. Se recomendo6 al SEDIF Puebla que especificara los criterios con
mayor claridad. Segundo, la evidencia disponible no permitié determinar el ejercicio de las
aportaciones del FAM-AS al final de 2023 en los seis programas. Solamente se pudo
comprobar el ejercicio de los dos programas presupuestales, E046 y E047, pero no cdmo
se distribuye el primero en los cuatro programas alimentarios y el segundo, en los de
asistencia social y desarrollo comunitario. Se recomendé al SEDIF estatal documentar
los ejercicios de cada uno de los seis programas financiados por el FAM-AS. Ambas
recomendaciones contribuiran a realizar una mejor planeacién y monitorear mejor la
implementacion efectiva de los recursos en cada uno de los seis programas financiados
por el FAM-AS en Puebla.

En relacion con la gestion y operacion del FAM-AS en Puebla, se identificaron seis
fortalezas. El alto nivel de complejidad de la operacion de los programas alimentarios,
particularmente en las escuelas, resalta, primero, la vocacion de servicio de los
funcionarios estatales y, segundo, la capacidad de organizacion para entregar la mayoria
de los alimentos en tiempo y forma en sus dos modalidades, fria y caliente.

Destaca, como tercera fortaleza, la coordinacion efectiva de las cinco direcciones del
SEDIF para poder mantener en condiciones adecuadas espacios como los Centros de
Asistencia Infantil Comunitarios (CAIC) dirigidos a los grupos vulnerables. Como cuarta
fortaleza, la participacion de las madres, padres o tutores de familia en los comités de
alimentos escolares contribuye también a que se cumplan los objetivos de los apoyos en
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las escuelas. La quinta fortaleza es el seguimiento puntual del PSBC desde el 2023 para
asegurar la conformacién de los GD y la implementacion de los PC. La sexta fortaleza
identificada fueron los Comités de Vigilancia Ciudadana de los tres programas
alimentarios no escolares porque garantizaron la correcta aplicacion de los recursos
publicos asignados a estos programas.

La gestion y operacion del FAM-AS también plantearon el mayor numero de
recomendaciones relacionadas con las tres areas de oportunidad, dos debilidades y dos
amenazas identificadas. Ampliar la cobertura de la modalidad caliente implica abordar
tres areas de oportunidad. La primera recomendacion al SEDIF Puebla es gestionar mas
recursos humanos para operar un programa de alta complejidad, como el de
alimentacion escolar. La segunda es la falta de espacios adecuados e infraestructura
en las escuelas para preparar los desayunos calientes, lo cual sugiere que el SEDIF
Puebla también gestione mas recursos fisicos y de infraestructura. La tercera
recomendacion sugiere al SEDIF Puebla persuadir a los directores de las escuelas
sobre la relevancia e impacto de su participacion en el éxito de la alimentacion
escolar, a fin de asegurar su participacion en el programa.

Como primera debilidad, se identificé una focalizacién insuficiente para asegurar que la
poblacion mas vulnerable, por su carencia alimentaria, sea atendida. Por ello, se
recomendo al SEDIF Puebla realizar mediciones basales de inseguridad alimentaria,
desnutricion, sobrepeso y obesidad para identificar a la poblaciéon mas necesitada en
materia de seguridad alimentaria y nutricion. La segunda debilidad fue que no se
identificé evidencia documental sobre las capacitaciones, los temas, las fechas, la
periodicidad y las modalidades de los eventos, a pesar de que desempefiaron un papel
importante en la operacion de los programas, segun las entrevistas realizadas. Por ello, se
recomendo al SEDIF Puebla documentar el plan de capacitacion que permita disefar,
implementar y evaluar las capacitaciones requeridas para potenciar la capacidad operativa
de los programas financiados por el FAM-AS en Puebla.

Dos amenazas también dificultan la operatividad de los programas alimentarios. Por
un lado, los malos habitos alimenticios de los beneficiarios promovidos por los
ambientes obesogénicos los cuales desalientan una buena alimentacion y promueven la
desnutricion. Estas amenazas deben contrarrestarse no solo a través de capacitaciones y
orientacion alimentaria. Se sugiere que el SNDIF gestione sinergias con otras
iniciativas federales de politica publica como el de la Estrategia Nacional Vive
Saludable, Vive Feliz, la estrategia nacional impulsada por el gobierno federal cuyo
propésito es contribuir a garantizar el bienestar y la salud de las nifias y los nifios de las
escuelas del pais, mediante acciones orientadas a la promocién de habitos saludables.

La segunda amenaza es el retraso recurrente de las licitaciones para comprar los
alimentos necesarios, responsabilidad de areas que no pertenecen al SEDIF Puebla y que
tienen agendas propias. Estos cuellos de botella impidieron entregar las raciones en
tiempo y forma. Por ello, se sugiere al SEDIF Puebla gestionar la alineacién de las
agendas de las diversas agencias de gobierno estatales para contribuir a hacer mas
eficientes los procesos de licitaciones de los insumos de los programas financiados por
el FAM-AS.

En materia de informacion tanto para el seguimiento de los recursos de los seis programas
financiados por el FAM-AS como para la rendicion de cuentas, destacan una fortaleza, dos
areas de oportunidad y dos debilidades. La mayoria de la informaciéon analizada es
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publica para fines de rendicién de cuentas y transparencia y en algunos casos, incluso esta
sistematizada, constituyéndose en una buena practica.

Sin embargo, esta misma informacién, particularmente la procesada a través del SRFT,
podria ser empleada también, como area de oportunidad, para dar un mejor seguimiento,
tomar decisiones operativas mas oportunas y mejorar la implementacion de los programas
financiados por el FAM-AS en el ambito estatal, ya que se usa fundamentalmente sélo
para fines de rendicidon de cuentas y transparencia.

Asimismo, se recomienda al SNDIF y al SEDIF Puebla mejorar la sistematizacion de la
informacion en bases de datos que puedan consultarse para satisfacer las necesidades
operativas de todas las partes interesadas en los ambitos estatal y nacional.

Incluso si la informacién esta sistematizada, en algunos casos, esta desarticulada y no
es muy accesible al publico. Estas dos ultimas son sus principales debilidades. Por
ello, se propone al SNDIF avanzar en el disefio e implementacion de un sistema de
informacion que genere informacion necesaria, completa, transparente y util para dar
seguimiento al uso de los recursos del FAM-AS tanto para el SNDIF y la Secretaria de
Hacienda como entidades rectoras como al SEDIF Puebla como entidad operadora.

Finalmente, los hallazgos sobre la orientacién y la medicion de resultados del FAM-AS
identificaron cuatro areas de oportunidad para mejorar su desempefio. En primer lugar,
la MIR federal carecié de una ldgica vertical y horizontal adecuada que emanara de un
diagnéstico con arbol de problemas, objetivos y basada en resultados. Por ello, se
recomienda al SNDIF, junto con el SEDIF Puebla, redisenar la MIR e incluir todos
estos elementos.

Como segunda area de oportunidad, se detecto la posibilidad de establecer una sinergia
entre la MIR federal y la estatal. Por ello, se recomienda que el redisefio de la MIR federal
se realice de manera conjunta entre el SNIDF y el SEDIF Puebla, con el fin de construir
una MIR que satisfaga las necesidades de monitoreo y evaluacion en ambos ambitos de
accion: el nacional y el estatal.

En tercer lugar, se recomienda al SNIDF afinar los indicadores de la MIR federal para
que puedan medir efectos atribuibles a los programas financiados por el FAM-AS, ya
que actualmente miden ambitos de accion de las dimensiones multidimensionales de la
pobreza sobre los cuales estos programas no pueden incidir. Estos indicadores deberian
disefarse para medir como inciden en la carencia alimentaria, la principal variable en
la que los programas alimentarios tienen mayor potencial de impacto.

Finalmente, se sugiere al SNDIF mejorar la construccion de indicadores de propoésito
y actividades para que puedan medir con mayor precision la cobertura de los
programas financiados por el FAM-AS en las zonas de alta y muy alta marginacion.
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VIl. Conclusiones

El andlisis de esta evaluacion especifica de desempefio permitié identificar con base en la
informacion disponible como funciona el FAM-AS y como operan los programas financiados
en el estado de Puebla identificando fortalezas como la vocacion de servicio de las personas
funcionarias estatales y areas de oportunidad para mejorar su desempefio como la falta de
recursos humanos para operar un programa de alta complejidad como el de la alimentacion
escolar. Las entrevistas realizadas enriquecieron el analisis al profundizar en los aspectos
cualitativos de estos procesos, puntualizando tanto en las buenas practicas como en los
aspectos susceptibles de mejora.

También se detectaron debilidades que deben atenderse de sus procesos, como la
focalizacion de los apoyos para fortalecer su capacidad operativa, y documentar el destino
de los recursos del FAM-AS por programa, asi como pueden abordarse las amenazas que
ponen en riesgo su efectividad y viabilidad, como los malos habitos alimenticios de la
poblacién beneficiaria y los ambientes obesogéncios que los fomentan.

El analisis en materia de contribucién y destino identificd dos buenas practicas que pueden
contribuir a consolidar la planeacion de los programas financiados por el FAM-AS. El
primero es mantener actualizados los diagndsticos de las necesidades abordadas por los
programas financiados por el FAM-AS en Puebla. El segundo, es seguir impartiendo las
capacitaciones necesarias al personal, para mantener la capacidad operativa de los
programas. Sin embargo, también se reconocié como debilidad la falta de una definicion de
los criterios para asignar las aportaciones entre los seis programas financiados con
recursos del FAM-AS en la entidad.

El analisis de la gestion y operacion del FAM-AS en Puebla revelé el alto nivel de
complejidad de la operacion de los programas alimentarios, particularmente, en las
escuelas, destacando la vocacion de servicio de los funcionarios estatales, la capacidad de
organizacion para entregar la mayoria de los alimentos en tiempo y forma en sus dos
modalidades fria y caliente, asi como la participacion social como un componente
estratégico de la mayoria de los programas financiados por el FAM-AS.

Dos amenazas ponen en riesgo los programas alimentarios. Por un lado, tanto los usos y
costumbres de los beneficiarios como los ambientes obesogénicos obstaculizan la adopcién
de buenos habitos alimenticios y deben contrarrestarse no solamente a través de
capacitaciones y orientaciéon alimentaria. Por ello, se deben crear sinergias con otras
iniciativas nacionales de politica publica como la Estrategia Nacional Vive Saludable, Vive
Feliz*” de la Secretaria de Educacion Publica. Por otro lado, el retraso de las licitaciones
para comprar los alimentos necesarios, responsabilidad de areas que no pertenecen al DIF
de Puebla y que tienen otras agendas, impide entregar las raciones en tiempo y forma.

Las principales debilidades se identificaron en relacién a la disponibilidad de informacion.
Si bien las principales fuentes de consulta estan disponibles, estan dispersas y
desarticuladas, lo cual impide su facil acceso, sobre todo al publico. Asimismo, la evidencia
analizada muestra que esta informacion se emplea mas para fines de transparencia y
rendicién de cuentas que para monitorear y evaluar el desempefio de los programas
financiados por el FAM-AS en Puebila.

Finalmente, se identificaron aspectos susceptibles de mejora para mejorar la efectividad de
los indicadores de resultados para medir con mayor precision los efectos atribuibles de los
programas financiados por el FAM-AS en Puebla.
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Anexo 1. Destino de las aportaciones del FAM-AS en la entidad federativa

Cuadro 1. Presupuesto del FAM-AS en el ejercicio fiscal 2023, por municipio

SNDIF

SISTEMA NACIONAL PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA

MUNICIPIO Etiquetas de fila Sumade Devengado Suma de Pagado Pagado/Ejercido
2 E046 973,816,823.53 822,989,267.55 0.85
ACATLAN 3 38,060,017.29 27,198,700.29 0.71
ACATZINGO 4 28,389,296.85 20,794,369.01 0.73
AJALPAN 10 51,782,367.17 42,632,935.68 0.82
AMOZOC 15 11,733,212.80 11,733,212.80 1.00
ATLIXCO 19 38,208,090.02 38,208,090.02 1.00
CHALCHICOMULA DE SESMA 45 50,591,861.75 46,811,949.62 0.93
CHIAUTLA 47 18,477,741.68 14,229,746.37 0.77
HUAUCHINANGO 71 45,159,754.92 45,138,739.24 1.00
HUEJOTZINGO 74 8,703,426.35 8,703,426.35 1.00
1ZUCAR DE MATAMOROS 85 31,503,477.43 28,597,268.46 0.91
PUEBLA 114 118,147,588.00 108,880,697.47 0.92
SAN MARTIN TEXMELUCAN 132 38,849,375.20 26,987,840.81 0.69
SAN PEDRO CHOLULA 140 35,986,402.83 21,671,483.62 0.60
TECAMACHALCO 154 66,834,863.55 66,834,863.55 1.00
TEHUACAN 156 53,189,986.86 34,558,060.12 0.65
TEPEACA 164 55,654,611.66 54,948,959.26 0.99
TEPEXI DE RODRIGUEZ 169 18,329,008.20 17,062,640.70 0.93
TETELA DE OCAMPO 172 20,364,451.47 16,778,313.13 0.82
TEZIUTLAN 174 49,341,311.60 40,887,657.95 0.83
TLATLAUQUITEPEC 186 39,809,252.38 28,370,686.91 0.71
XICOTEPEC 197 49,232,124.89 39,991,304.84 0.81
ZACAPOAXTLA 207 58,236,604.04 46,009,316.98 0.79
ZACATLAN 208 47,231,996.59 35,959,004.37 0.76
= E047 83,101,894.32 78,561,092.69 0.95
ACATLAN 3 9,048.00 7,238.40 0.80
AJALPAN 10 11,644.80 9,315.84 0.80
ATLIXCO 19 4,693.20 3,754.56 0.80
CHALCHICOMULA DE SESMA 45 7,068.75 5,655.00 0.80
HUAUCHINANGO 71 6,729.45 5,383.56 0.80
IZUCAR DE MATAMOROS 85 5,655.00 4,524.00 0.80
PUEBLA 114 82,970,863.67 78,456,904.09 0.95
SAN MARTIN TEXMELUCAN 132 5,089.50 4,071.60 0.80
SAN PEDRO CHOLULA 140 12,718.30 9,538.72 0.75
TECAMACHALCO 154 13,572.00 10,857.60 0.80
TEHUACAN 156 6,786.00 5,428.80 0.80
TEPEACA 164 11,310.00 9,048.00 0.80
TEZIUTLAN 174 5,112.09 4,089.68 0.80
TLATLAUQUITEPEC 186 4,524.00 3,619.20 0.80
XICOTEPEC 197 11,705.85 9,364.68 0.80
ZACAPOAXTLA 207 6,148.58 4,918.86 0.80
ZACATLAN 208 9,225.13 7,380.10 0.80
Total general 1,056,918,717.85 901,550,360.24 0.85

Fuente: Elaboracién propia con informacién proporcionada por el DIF Puebla
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El SEDIF Puebla operd los 6 programas financiados por el FAM-AS en los 217 municipios de la
entidad con los que celebra convenios. La informacién del Cuadro 1, sin embargo, muestra que
solamente se ejercio el presupuesto del FAM-AS a través de sus dos programas presupuestales
en apenas el diez por ciento de los municipios.
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Cuadro 2. Presupuesto del FAM-AS en 2023 por programa y tipo de apoyo

Porcentaje
financiado
con
recursos
del FAM-
AS (%)

$429.1 31.4 41.2

Presupuesto
Numero ejercido por Presupuesto Presupuesto
de apoyos el programa ejercido por  ejercido del
otorgados (millones de Pp FAM-AS (%)
pesos)

Programa Tipo de

Rrograma Presupuestal apoyo

Alimentacién Frios 24,468,635
Escolar Calientes 35,486,284
Atencion
Alimentaria en
los Primeros Mil
Dias
Atencion
Alimentaria a $1,382,139,009
Grupos en E046 (99%)
fupos Alimentarios | 30,185 $6.3 °
Situacion de
Emergencia o
Desastre
Atencion
Alimentaria a
Grupos
Prioritarios
Salud y
Bienestar
Comunitario
Atencion a E047 Varia segun $100,711,942
Grupos grupo ND ND* (1%) ND ND
Prioritarios atendido
Gastos de
operacion

Dotaciones 382,800 $198.8 ND 18.8

ND 0.6

Alimentarios ND $677.2 48.8 70.3

Proyectos

Comunitarios ND $5.3 ND 0.5

ND ND ND ND ND
$1,053,995,432 $1,387,430,009

ND= No Disponible
* Segun las Reglas de Operacién del Programa, el presupuesto puede variar en funcién del resultado obtenido en la compra
por medio de la licitacién y a las necesidades que se presenten en su ejecucion.

Fuente: SEDIF Puebla. Unidad de Planeacion, Administracion y Finanzas. Direccion de Planeacion y Evaluacion. Oficio
DPE/012/2024. Asunto: Reporte Anual Sistema Nacional de Informacion en Materia de Asistencia Social (SNIMAS) del
2023, SEDIF Puebla.
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Cuadro 3. Poblacién atendida por programa y por sexo en el ejercicio fiscal 2023

Jovenes | Adultos Adultos

6-12 Adolescentes 18-29 | 30 -64 .. Personas
mayores | Poblaciéon con

d? 65 indigena discapacidad
anos

Programa Mujeres Hombres afosy 13-17 ahos afhosy | ahosy
11 y 11 meses 11 11
meses meses | meses

Programa de
Alimentacion | 102,996 | 98,956
Escolar
Atencion
Alimentaria
en los 43,394
Primeros Mil
Dias
Atencion
Alimentaria a
Grupos
Prioritarios
Salud y
Bienestar 220 32
Comunitario
Grupos
Vulnerables

Total

112,012

37,299

El Programa de Atencion Alimentaria a Grupos en Situacién de Emergencia o Desastre no se implemento en
2023 porque no hubo necesidades que atender por una emergencia o desastre.
Fuente: Cuenta Publica 2023

NOTA: La informacion para integrar el Cuadro 3 esta incompleta para todos los programas debido a que la
informacién desagregada por grupo etario, poblaciéon indigena, personas con discapacidad y gastos de
operacion no estuvo disponible.
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Anexo 2. Concurrencia de recursos en la entidad federativa

Segun lo comentado en las entrevistas ninguno de los programas financiados por el FAM-AS emplearon
recursos concurrentes federales, estatales o municipales para operar en 2023. Su fuente de
financiamiento fue exclusivamente el FAM-AS.

Cuadro 5. Fuentes de financiamiento concurrentes en el ejercicio fiscal 2023.

‘ Monto por fuente de financiamiento Presupuesto  Mecanismo
N total de

Ejercicio Programa . . s
] g Otros | concurrente coordinacion

Fiscal oaccion | Federal Estatal Municipal recurso

ejercido en de la
S 2023 concurrencia

2023 Ninguno 0 0 0 0 0 No aplica

Fuente: Entrevistas realizadas en el SEDIF Puebla entre el 27 de marzo y el 3 de abril del 2025
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Anexo 3. Procesos en la gestion y operacion del FAM-AS en la entidad federativa

Figura 1. Modelo general de procesos del FAM-AS en Puebla
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Cuadro 6. Cuadro general de procesos del FAM-AS

Actividades

Dependencias/Areas

Responsables

Asignacion
de recursos

Ejercicio

Seguimiento

Evaluacion

e Asignar los recursos del FAM-AS el 46% para alimentos
escolares y asistencia social

o Establecer los criterios de asignacion: 85% para atencion
alimentaria y el 15% restante para desarrollo comunitario y
hasta un 2% para gastos de operacion
o EI89.6% de los recursos del FAM-AS se ejercieron por el

DIF Puebla para financiar 4 programas alimentarios via el
Pp E046
o EI9.6 % se ejercid para financiar los programas de

asistencia social via el Pp E047 para Desarrollo Comunitario

y Atencion a Grupos Prioritarios o Vulnerables.

Se realiza a través del SRFT y la Cuenta Publica

Se evalla a través de Fichas de Desempefio del Coneval y
evaluaciones externas sistematizadas en el SED

SHCP

SNDIF

SHCP
SNDIF
SEDIF Puebla

SEDIF Puebla
SNDIF
SHCP

SEDIF Puebla

SHCP

Planeacion y Finanzas del
Gobierno de Puebla
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Figura 2. Modelo de procesos del Programa de Atencién Alimentaria a Grupos Prioritarios
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Cuadro 6.1 Procesos del Programa de Atencién Alimentaria a Grupos Prioritarios

Numero Nombre del Actividad Dependencias/
del proceso Areas
proceso responsables
Elabora el PEA y presenta a la DADC. DONDC
1 Proyecto Estatal Valida y autoriza el PEA. DADC
Anual (PEA)
Glr_a |n§’5ru00|ones a DONDC para su DADC
aplicacion.
Capacitacion a
4 las Direcciones Capacita a las DR del SEDIF. DONDC
Regionales (DR)
Recaba y elabora documentacién requerida de
acuerdo al subprograma, de acuerdo con las DR
Reglas de Operacion (ROP).
Recopilacion y
elaboracién de Envia documentacion a la DR. DDD
5 documentacion
requerida para Recibe informacién y documentacion de las
ser beneficario DR. DONDC
EI’abpra la asignacion y remite a DDD para su DONDC
tramite.
Padrones de Elabora listados de entrega y/o padrones de
6 o o . DONDC
beneficiarios beneficiarios y remite a DDD.
Coordina la entrega de apoyos y recaba
Entrega de . . :
7 ADOVOS firmas, en conjunto con el SMDIF y envia los DR/SMDIF
POy padrones a DONDC.
Reporte de status Recibe padrones en fisico, firmados y
8 de padrones sellados, para concentrar y presentar reporte DONDC
P de status de padrones a la DADC.
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Figura 3. Modelo de procesos del Programa de Salud y Bienestar Comunitario
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Cuadro 6.2 de procesos del PSBC

Actividades

Dependencias/Areas
Responsables

proceso
o Foc;gl[za y §elepciona cobertgra prgvio SEDIF / DADC /
1 Focalizacién anaI|S|§ de indicadores para identificar DONDC
carencias.
2 Diagndstico Realiza diagndstico exploratorio de la
Exploratorio localidad
Convoca a habitantes de localidad a una Equipo operativo del
asamblea comunitaria. SEDIF-DONDC/SMDIF
Presenta el PBSC y los invita a participar
Solicita a personas asistentes a formacion
voluntaria de un Grupo de Desarrollo (GD).
3 Diagndstico Las personas interesadas conforman el GD GD
Participativo y se constata con el Acta Constitutiva.
(DP) Establece reglas a seguir para el GD.
Facilita la planeacion participativa conjunta Equioo operativo del
del GD y el SEDIF para elaborar el DP SED?F-D%NDC/SMDIF
Realiza el Diagndstico Participativo (DP)
para identificar problematicas y necesidades
de localidad
Programa de Integra el Programa de Trabajo Comunitario | Equipo operativo
4 Trabajo de (PTC) con posibles soluciones a las SEDIF-
Capacitacion problematicas y necesidades DONDC/SMDIF/GD
Forman comisiones de trabajo para Equipo operativo del
Estrategia organizar actividades sefialadas en PTC y SEDIF-
Anual de disefar los PC o una EAIC. DONDC/SMDIF/GD
5 Inversion Sistematiza la informacion obtenida durante
Comunitaria el taller y las actividades realizadas por el Equipo operativo del
(EAIC) GD SEDIF-DONDC/SMDIF
Conserva junto con el GD y el DP
Proyecto Anual | Elabora el PASBIC que integra el PAC y la | Equipo operativo del
de Salud y EAIC con la informacion del DP y el PTC. SEDIF-DONDC
6 Bienestar .
Comunitario E(())ng IanrR?(r:cha las acciones del PTC y los Grupo de Desarrollo
(PASBC) )
Cuestionario de Da seguimiento al PASBIC, PACy PC, o Equipo operativo
7 Sati - EAIC. Aplica y sistematiza cuestionario de SEDIF-DONDC-DDR/
atisfaccion . -
satisfaccion. SMDIF
Reporte de Supervisa capacitacion y proyectos Equipo operativo
8 Visitas y comunitarios. Elabora reportes de vista de SEDIF-DONDC,
Seguimiento seguimiento al GD. DDR/SMDIF
Informes y Elabora informes, reportes, muestras y Equipo operativo
9 padron de beneficiarios para envio a SNDIF
reportes . . . SEDIF-DONDC
segun calendario anual de informes.

SNDIF

SISTEMA NACIONAL PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA

Fuente: Gobierno del Estado de Puebla, Secretaria de Gobernacion. Reglas de Operacién del Programa
de Salud y Bienestar Comunitario, PSBC. 2023.

92



CRP2S

Centro de Investigacién en
Politicas, Poblacién y Salud

ALUD | SNDIF

\ % ECRETARIA DE SISTEMA NACIONAL PARA
s EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA

Anexo 4. Resultados de los indicadores estratégicos y de gestion del FAM-AS
Cuadro 7. Resultados de los indicadores federales estratégicos y de gestion del FAM-AS en el ejercicio fiscal 2023

Avance
con
. . . Meta respecto Medios de verificacion Justificacion del
Nivel de Nombre del Indicad Frecuencia Unidad de d Avance I f d
Objetivo ombre del Indicador de mediciéon medida programada 0.5 ala meta ( uentes de avance con
en 2023 en 2023 informacion) respecto a la meta
(Avance/
Meta)
Reportes en archivos
electrénicos en No disponible
Tasa de variacion de la Tasa de resguardo de la porque no se
Fin poblacién vulnerable Bianual variacion -10.23 ND ND Direccién General de reportd ese afio
por carencias sociales porcentual Alimentacion y Desarrollo | por tratarse de un
Comunitario del Sistema | indicador bianual
Nacional DIF
No disponible
Variacion del estado Tasa de porqué no se
- e . . N Encuesta del Estado reporto ese afio
Propésito nutricio de la poblacién Cuatrianual | variacion -3.49 ND ND - ~
~ Nutricional del afo t por tratarse de un
escolar (5 a 11 afios) porcentual o
indicador
cuatrianual
Poblacién beneficiaria de indice de Alimentacion
la Estrategia Integral de Saludable (IAS) del afio t o
Asistencia Social ; No disponible
Propésito Alimentacion v De I Anual Porcentaje | 50 ND ND Reportes en archivos porque no se
imentacion y Lesarrolio electronicos en reporté ese afio.
Comunitario que mejora resguardo de la DGADC
sus habitos alimentarios. del SNDIF
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Nivel de
Objetivo

Nombre del Indicador

Porcentaje de localidades
de alta y muy alta
marginacion con Grupos
de Desarrollo Constituidos

Frecuencia
de medicion

Unidad de

medida

Meta
programada
en 2023

Avance
en 2023

Avance
con
respecto
a la meta
en 2023
(Avance/
Meta)

Medios de verificacion
(fuentes de
informacion)

Reportes en archivos
electrénicos en

Justificacion del
avance con
respecto a la meta

No disponible

de la Estrategia Integral
de Asistencia Social,
Alimentacién y Desarrollo
Comunitario

alimentacién nutritiva y
de calidad en la Entidad.
Medicion del CONEVAL
Resultados de pobreza
en México (vigente) a
nivel nacional y por
entidades federativas.
https://www.coneval.org.
mx/Medicion/MP/Paginas
/AE_pobreza_2022.aspx

Propésito que han mejorado alguno Trianual Porcentaje | 100 ND ND resguardo de la DGADC fgrgag r;(;esgﬁo
de los componentes de la del SNDIF P ’
salud y el bienestar
comunitario
Numero total de Se incrementaron
personas beneficiarias en el gjercicio fiscal
de los programas 2023 los
alimentarios atendidas beneficiarios del
por el SEDIF:Reporte Programa de
mensual de coberturay | Alimentacién
Porcentaie de distribucién de los Escolar modalidad
ntaje . Sistemas Estatales DIF; | Caliente, siguiendo
beneficiarios que reciben - L
Numero total de la transicion de la
apoyos de los Programas . ;
- . . personas con carencia modalidad de
de Atencion Alimentaria
Componentes Anual Porcentaje | 100 125 1.25 por acceso a la desayunos frios a

calientes.
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Avance
con
. . . Meta respecto | Medios de verificacion Justificacion del
Nivel de - Frecuencia Unidad de Avance
. Nombre del Indicador s . programada a la meta | (fuentes de avance con
Objetivo de medicion medida n 2023 : L
en 2023 en 2023 informacion) respecto a la meta
(Avance/
Meta)
Mediante convenio
modificatorio se
adquirieron 24,075
despensas mas de
las programadas,
. beneficiando con
Proporcion de despensas- .
. dichos apoyos a la
dotaciones entregadas oblacion del
Componentes | que cumplen con los Trimestral Porcentaje | 100 104 1.04 SEDIF Puebla P
o . programa de
criterios de calidad atencion a
nutricia
personas con
discapacidad,
generando un
cumplimiento
excedido en la
meta programada.
Porcentaje de apoyos y
servicios de asistencia
social brindados a grupos .
Componentes de atencion prioritaria Anual Porcentaje | 100 100 1 SEDIF Puebla
respecto a los
programados
Porcentaje de proyectos
comunitarios
implementados con los
Componentes | GD en el marco de los Anual Porcentaje | 100 100 1 SEDIF Puebla
PSBC en localidades de
alta y muy alta
marginaciéon
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Avance
con
. . . Meta respecto | Medios de verificacion Justificacion del
Nivel de . Frecuencia Unidad de Avance
. Nombre del Indicador s . programada a la meta | (fuentes de avance con
Objetivo de medicion medida en 2023 : Ry
en 2023 en 2023 informacion) respecto a la meta
(Avance/
Meta)
Porcentaje de
capacitaciones otorgadas
a GD en el marco de los .
Componentes PSBC en localidades de Anual Porcentaje | 100 100 1 SEDIF Puebla
alta y muy alta
marginacion.
Porcentaje de recursos Se supero6
Actividades | 96! FAM Asistencia Social | 5, Porcentaje | 85 89.6 1.06 SEDIF Puebla ligeramente la
destinados a otorgar meta en un rango
apoyos alimentarios razonable.
Porcentaje de recursos
del Fondo de Se supero
Actividades | APortaciones Multiples, - Porcentaje | 9.56 9.61 1.005 SEDIF Puebla ligeramente la
componente Asistencia meta en un rango
Social destinados a razonable.
otorgar atencién social

Fuente: Secretaria de Hacienda. Cuenta Publica 2024. Avance en los Indicadores de los Programas presupuestarios de la Administracion
Publica Federal. 1006 FAM Asistencia Social
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Cuadro 8. Resultados de los indicadores estatales estratégicos y de gestion del FAM-AS en el ejercicio fiscal 2023

Nivel de

Objetivo

Nombre del Indicador

Frecuencia

Unidad de
medida

Meta
programada
en 2023

Avance
en 2023

Avance con
respecto a la
meta en 2023

Medios de
verificacion
(fuentes de

Justificacion del avance
con respecto a la meta

(Avance/ Meta) %

informacion)

. . Anual Porcentaje 30.7 22.20 138
Poblacién con carencia
por acceso a la
alimentacion nutritiva y
. de calidad en Puebla
Fin (E046)
Poblacién con al menos Anual Porcentaje 80.2 79.1 102 https://igeg.pu
una carencia social en ebla.gob.mxi qb.mxh
Puebla (E047) magesinforma
cion-
, programatica/
Numero de personas con 693,768 | 723,392 103 01.Avance de
carencia por acceso a la Indicadores
alimentacion nutritiva y _—;araResuItad
de calidad en zonas de os 2023 4TO
alta y'muy’alta o “Trimestre.odf odf
Propésito marginacion beneficiarias Anual Personas
de apoyos alimentarios
(E046) 538,391 | 577,394 107

Numero de personas con
carencias sociales
atendidas por el E047

Se supero6 la meta con
margenes razonables y
por el incremento en la
cobertura de la modalidad
caliente
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https://lgcg.puebla.gob.mx/images/informacion-programatica/01.Avance_de_Indicadores_para_Resultados_2023_4TO_Trimestre.pdf
https://lgcg.puebla.gob.mx/images/informacion-programatica/01.Avance_de_Indicadores_para_Resultados_2023_4TO_Trimestre.pdf
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Nivel de

Objetivo

Nombre del Indicador

Beneficiarios que reciben

Frecuencia

Unidad de

medida

Meta
programada
en 2023

Avance
en 2023

Avance con
respecto a la
meta en 2023

(Avance/ Meta) %

Medios de
verificacion
(fuentes de
informacion)

Justificacion del avance
con respecto a la meta

Incremento de

100 102 beneficiarios del Programa
apoyos de los Programas en 2023 del Alimentacion
de Atencion Alimentaria Escolar modalidad
de la EIASADC caliente, al transitar de la

= Proporcion de despensas 104 104 modalidad de desayunos
o dotaciones entregadas https://lgcg.pu frios.
que cumplen con los ebla.gob.mx/i
criterios de calidad mages/format
nutricia o-unico-de-
Componente |, Capacitaciones Anual % 100 100 100 aplicacion-de-
otorgadas a GD del fecursos-
PSBC en localidades de f—elg:,(/?les/IO%
alta y muy alta —_—
marginacion. 100 100 AS 5.pdf.
=  Proyectos comunitarios
implementados con los
GD del PSBC en
localidades de alta y muy
alta marginacion.
89.5 89.6 100.1
= Recursos del FAM-AS Incremento de
destinados a otorgar beneficiarios del Programa
apoyos alimentarios. en 2023 del Alimentacién
Actividades Anual % Escolar modalidad
caliente, al transitar de la
modalidad de desayunos
= Recursos del FAM-AS frios.
destinados a otorgar 9.55 9.61 101

atencion social.

Fuente: Gobierno del Estado de Puebla. Vinculo de la MIR Federal del FAM-AS 2023 en https://lgcg.puebla.gob.mx/images/formato-unico-de-aplicacion-de-
recursos-federales/|I006 FAM-AS 5.pdf
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Anexo 5. Analisis FODA y recomendaciones del FAM-AS

Este anexo sintetiza el analisis realizado en la seccion “VI. Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) del FAM-AS” y
la formulacion de recomendaciones.

Cuadro 9. Analisis FODA y recomendaciones del FAM-AS

Contribucion y destino

Preguntas
relacionadas

Descripcion

La entidad federativa cuenta con diagnosticos propios de las necesidades abordadas
Fortaleza 1 por los cuatro programas alimentarios y los dos de asistencia social financiados por el 2
FAM-AS.

Calcular el IVS con criterios del CONEVAL para asignar mas equitativamente los
Fortaleza 2 recursos federales a las entidades en base a las necesidades de las poblaciones de las 1
entidades federativas donde operan los programas financiados por el FAM-AS.

La instrumentacion de la EIASADC para estandarizar la operacion de los programas

Fortaleza 2 financiados por el FAM-AS.

Falta de transparencia en el calculo de los indices de asignacion de recursos del FAM-

Oportunidad 1 AS (IVS e ID) en las entidades.

Falta de una definicién clara federal de la concurrencia de recursos en los programas

Oportunidad 2 financiados por el FAM-AS.

Falta de una definicién explicita y documentada de los criterios para la asignacion de

Debilidad 1 las aportaciones del FAM-AS para financiar sus programas.

Falta de un registro del destino de las aportaciones del FAM-AS por programa y

Debilidad 2 . -
desagregado por las categorias relevantes para la toma de decisiones

Falta de un diagnostico del FAM-AS a nivel nacional para abordar areas de oportunidad

Debilidad 3 comunes en las entidades federativas
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Gestion y operacion

. s Preguntas
Numero Descripcion =
relacionadas

Fortaleza 1 La vocacién de servicio de los funcionarios estatales 9
Implementar la complejidad de la operacion que implica entregar alimentos en las escuelas del

Fortaleza 2 . ) . 9
estado de Puebla en sus dos modalidades fria y caliente
La coordinacion efectiva de 5 direcciones diferentes del DIF para poder mantener en condiciones

Fortaleza 3 adecuados espacios como los Centros de Asistencia Infantil Comunitarios (CAIC)dirigidos a los 9
grupos vulnerables
Participacion de madres, padres y tutores de la poblacién escolar en los comités de alimentos

Fortaleza 4 . : L ) : 10
escolares contribuyen a cumplir con los objetivos de entrega de alimentos en tiempo y forma
Dar seguimiento a partir del 2023 a la conformacion de los Grupos de Desarrollo (GD) del PSBC y

Fortaleza 5 ; . L 10
la implementacién de los Proyectos Comunitarios (PC)

Fortaleza 6 Los Comités de Vigilancia Ciudadana de los tres programas alimentarios no escolares porque
garantizaron la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados a estos programas.

Oportunidad 1 Ampliar Ig cobertura de la modalldad caliente por los retos que implica su operaciéon como la falta 12
de espacios adecuados e infraestructura en las escuelas

Oportunidad 9 I?grsuadlr a los directores de las escuelas sobre la relevancia e impacto de su participacién en el 10
éxito del PAE

. Ampliar la cobertura conformando mas GD e implementando mas PC para seguir contribuyendo al

Oportunidad 3 . . N . 10
desarrollo comunitario de las localidades mas marginadas de Puebla

Debilidad 1 La] falta dg focalizacion para identificar con mayor precision la poblacién vulnerable por su carencia 8
alimentaria

Debilidad 5 La] insuficiencia de recursos humanos para operar programas de alta complejidad como el de 8
alimentos escolares
Aunque las capacitaciones desempefiaron un papel importante, no se identifico evidencia

Debilidad 3 documental sobre las capacitaciones, los temas, fechas, periodicidad y modalidades de los 11
eventos.
Los malos habitos alimenticios de los beneficiarios, promovidos por los ambientes obesogénicos,

Amenaza 1 ; . - o 12
desalientan una buena alimentacién y promueven la desnutricion.
El retraso de las licitaciones para comprar los alimentos necesarios, responsabilidad de areas que

Amenaza 2 no pertenecen al DIF de Puebla y que tienen otras agendas, impide entregar las raciones en 12
tiempo y forma.
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Generacion de informacion y rendicion de cuentas

Descripcion Preguntas
relacionadas

La mayoria de la informacién empleada para monitorear el desempefio del FAM-AS

Fortaleza como los informes trimestrales, los reportes del SRFT y la MIR en la entidad analizada 15
y rendir cuentas es publica para fines de rendicion de cuentas y transparencia y en
algunos casos, incluso esté sistematizada.
Esta misma informacién para fines de monitoreo y transparencia sin embargo, podria

Oportunidad ser empleada también para tomar decisiones operativas y mejorar los programas 14
financiados por el FAM-AS por parte del SEDIF Puebla.

Oportunidad Practicamente toda la informacion esta disponible, pero no es accesible para un usuario 13

P externo.

Esta misma informacién no esta sistematizada en bases de datos que puedan

Debilidad consultarse para satisfacer las necesidades operativas del SEDIF Puebla, las de 13
rectoria de diversas areas del gobierno de Puebla, del SNDIF y la SHCP

Debilidad Esta informacion, incluso si esta sistematizada en algunos casos, esta desarticulada y 15
no esta facilmente accesible al publico.
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Orientacion y medicion de resultados

Numero Descripcion Preguntas relacionadas

La MIR federal careci6 de una logica vertical y horizontal adecuada

Oportunidad 1 que emanara de un diagnodstico con arbol de problemas, objetivos y 17-19
basada en resultados.
Los reportes trimestrales del SRFT se emplean mas para transparencia

Oportunidad 2 que para retroalimentar los procesos de planeacion, control, 17-19
seguimiento y evaluacion de los programas implementados.

. Los indicadores de resultados de la MIR federal miden parcialmente

Oportunidad 3 los efectos atribuibles a los programas financiados por el FAM-AS. 17-19
Los indicadores pueden medir con mayor precision la cobertura de los

Oportunidad 4 programas financiados por el FAM-AS en las zonas de alta y muy alta 17-19
marginacion.
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Cuadro 10. Recomendaciones para mejorar el desempeno del FAM-AS en Puebla

Orden de Dependencia/ | Relacion con

Recomendacion gobierno L FODA Preguntas relacionadas
area involucrada

Transparentar el calculo de los
indices de asignacién de
recursos del FAM-AS en las
entidades; esto incluye
documentar los criterios,
variables, formulas y cualquier
ajuste anual, de modo que los
1 resultados sean replicables y
comparables entre afos.
Asegurar la documentacién y la
difusién de la metodologia, asi
como del proceso detallado que
el SNDIF utiliza para calcular el
IVS y el ID que determinan la
distribucion del FAM-AS entre los
estados.

Nacional SNDIF Oportunidad 1 1

Contribucion y
destino

Documentar los criterios para la Direccion de

2 asignacion de las aportaciones Estatal Alimentacion y
del FAM-AS para financiar sus Desarrollo
programas. Comunitario

Debilidad 1 3

Documentar el destino de las
aportaciones del FAM-AS por
3 | programa y desagregado por las Estatal
categorias relevantes para la
toma de decisiones

Direccion de
Alimentacion y
Desarrollo
Comunitario

Debilidad 2 4
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Elaborar un diagnéstico
actualizado y especifico sobre las
problematicas que buscan
atender los programas
financiados con recursos del
FAM-AS que permita tener un
panorama amplio y estratégico
de las necesidades que deben
ser atendidas y basar la toma de
decisiones en evidencia. Este
diagndstico servira de base para
la elaboracioén de la MIR del 1006
FAM-AS para cada ejercicio
fiscal.

Nacional

SNDIF

Debilidad 3
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Orden de Dependencia/ | Relacién con

Apartado No Recomendacion Preguntas relacionadas

gobierno area involucrada FODA

Secretaria de
Gestionar mas recursos Planeacion y
humanos para operar un Finanzas del .
5 programa de alta complejidad Estatal Gobierno de Puebla Oportunidad 1 8
como el de alimentacion escolar
SEDIF Puebla
Gestiony
operacion
Ampliar la cobertura del PSBC
conformando mas GD e Secretaria de
implementando mas PC Planeacion y
6 demosj[rando sus re.sultados y su Estatal Einanzas del Oportunidad 3 2
potencial para seguir Gobierno de Puebla
contribuyendo al desarrollo
comunitario de las localidades SEDIF Puebla
mas marginadas
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Apartado

Gestiony
operacion

Recomendacion

Mejorar la focalizacion para
identificar con mayor precision la
poblacién vulnerable por sus
carencias alimentarias.

Orden de
gobierno

Estatal

Dependencia/

area involucrada

SEDIF Puebla

Relacion con
FODA

Debilidad 1

Preguntas
relacionadas

Documentar el plan de
capacitacion integral, que permita
disefar, implementar y evaluar las
capacitaciones requeridas para
potenciar la capacidad operativa
de los programas financiados por
el FAM-AS en Puebla

Estatal

SEDIF Puebla

Debilidad 2

11

Generacion de
informacién y
rendicion de
cuentas

Avanzar en el disefio e
implementacion de un sistema de
informacion para el seguimiento
del FAM-AS, que permita el
registro automatizado de
beneficiarios, apoyos entregados,
avance de metas, recursos
ejercidos, entre otros, con el fin de
contar con informacién oportuna,
veraz y de calidad.

Nacional

Estatal

SNDIF

Secretaria de

Planeacion y

Finanzas del
Gobierno de Puebla

SEDIF Puebla

Oportunidad 1

13
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Orden
Recomendacion de
gobierno

Dependencial/are

Relacion Preguntas

Apartado  No con FODA relacionadas

a involucrada

Generacion
de
informacion
y rendicion
de cuentas

10

Publicar en la pagina del DIF Puebla
ligas accesibles la informacion sobre los
resultados de los programas

Estatal

Secretaria de
Planeacion y
Finanzas del

Gobierno de Puebla

SEDIF Puebla

Debilidad 1

15

Orientacion
y medicion
de
resultados

11

Disefiar la MIR federal del FAM-AS con
l6gica vertical y horizontal, -de forma que
los indicadores sean claros, relevantes y
monitoreables- a partir de un diagnéstico
basado en un arbol de problemas y
objetivos.

Los indicadores de Fin, Propdsito y
Actividades deben evaluar no solo la
ejecucion, sino también la calidad, el
impacto y la efectividad de las acciones.

Elaborar las fichas técnicas para cada
indicador estratégico y de gestion
federal. Estas fichas deben incluir, entre
otros apartados, la definicion del
indicador, la férmula de calculo, los
medios de verificacion, la meta para el
ejercicio anterior el avance en el ejercicio
anterior, la justificacion del avance con
respecto a la meta y la periodicidad del
reporte.

En la elaboracion de la MIR se debe
involucrar a las personas responsables
de los programas de los SEDIF, y a los
demas actores que sehalan los
Lineamientos vigentes para la atencion
de los ASM

Nacional

Estatal

SNDIF

SEDIF Puebla

Oportunidad 1

17-19
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Apartado

No

Recomendacion

Orden de
gobierno

Dependencia/area

involucrada

Relacion
con FODA

Preguntas
relacionadas

Orientacion
y medicion
de
resultados

12

Afinar los indicadores de
resultados de la MIR federal para
que puedan medir efectos
atribuibles a los programas
financiados por el FAM-AS.

13

Mejorar la construccién de
indicadores para que puedan medir
con mayor precision la cobertura
de los programas financiados por
el FAM-AS en las zonas de alta y
muy alta marginacion.

Nacional

Estatal

SNDIF
SEDIF Puebla

Oportunidad 3

17-19

Oportunidad 4

17-19
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X. ANEXOS A LAS PREGUNTAS

Anexo P1. Pasos y formula para la distribucion de los recursos del FAM-AS para el
ejercicio fiscal 2023

En este anexo se describen los pasos, mediante las cuales el SNDIF distribuyo los recursos
del FAM-AS a las entidades federativas para el ejercicio fiscal 2023, conforme a la férmula
que fue de conocimiento de los 32 SEDIF y que, como se sefald en la respuesta a la
pregunta 1, se integrd por dos indices que consideraron, tanto la situacion sociodemografica
de la poblacién, como el adecuado funcionamiento de las instancias estatales a cargo del
Fondo en la ejecucion de sus recursos.

De acuerdo con lo que sefiala el Tomo 6 de la EIASADC, el objetivo del indice de
Desempeno (ID) es evaluar el desempeno de los SEDIF en los procesos de planeacion y
operacion de los programas que forman parte de la Estrategia, como son: el Programa de
Alimentacion Escolar, los Programas de Atencion Alimentaria, el Programa de Salud y
Bienestar Comunitario (PSBC), y el Programa de Atencion a Grupos Prioritarios (PAGUP).
Lo anterior, para incentivar la mejora en los resultados de dichos programas.

El ID surgi6 en 2002 ante la necesidad de contar con un parametro para medir las acciones
de los SEDIF, orientadas al cumplimiento de los objetivos de los programas de alimentacion
y de desarrollo comunitario y como uno de los criterios que se utilizaron para la distribucién
de recursos del FAM-AS.

Su construccién concluyé en 2003, como resultado del consenso de todos los SEDIF, bajo
la coordinacién de la “Comision del indice de Vulnerabilidad Social”, posteriormente llamada
“Comision de Planeacion”, cuyos SEDIF desarrollaron sus primeros componentes,
indicadores y variables. Al respecto, vale la pena mencionar que, desde entonces, para el
calculo de la distribucién de los recursos en el gjercicio fiscal que corresponda, el SNDIF
utiliza el ID del ejercicio fiscal anterior, con base en la informacion que le proporcionan los
SEDIF; es decir, en la féormula de distribucion del ejercicio fiscal 2023 utiliz6 el ID 2022.

Por su parte, el indice de Vulnerabilidad Social (IVS) se calculé conforme al ejercicio fiscal
al que corresponde la férmula, sin embargo, su actualizacién dependié de la publicacion de
las fuentes de informacion de los indicadores que lo conformaron.

Asimismo, es importante mencionar que, el proceso para distribuir los recursos del FAM-
AS que realiza el SNDIF es similar en cada ejercicio fiscal. A continuacion, se presentan los
pasos que se llevaron a cabo para la asignacion entre las 32 entidades federativas en el
ejercicio fiscal 2023:

e En noviembre de 2021, en el Encuentro Nacional de Alimentacion y Desarrollo
Comunitario (ENADC), que se realiz6 con todos los SEDIF, se dieron a conocer los
cambios de la EIASADC para 2022, asi como los cambios que tendria el ID para 2022.

e Los SEDIF iniciaron la operacion de los programas de la EIASADC 2022 (con el
presupuesto que se designo para ese ano) y, durante el afio, entregaron la informacion
solicitada de los programas financiados con el FAM-AS, conforme al calendario
establecido en la EIASADC. La Direccién General de Alimentacion y Desarrollo
Comunitario (DGADC) del SNDIF integrd, proceso y evalud la informacion para cada
entidad federativa, de acuerdo con el ID 2022. Posteriormente, en noviembre de 2022,
en el ENADC, el SNDIF dio a conocer a cada SEDIF la calificacion que obtuvieron para
el ID, con los valores obtenidos por cada indicador.
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¢ De manera simultanea, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), notificé a
la Secretaria de Salud (SSA), el techo presupuestal del Proyecto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion (PPEF 2023). A su vez, la SSA, dio a conocer al SNDIF este
monto, y solicitd realizar el calculo de la distribucion de los recursos del FAM-AS.

e EISNDIF calculé la formula completa del IVS, siguiendo la metodologia establecida por
el CONEVAL, asi como el ID. Cuando la Camara de Diputados del Congreso de la
Nacion autorizé el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF), nuevamente la
SHCP notificd a la SSA vy, ésta, a su vez, solicité al SNDIF hacer el calculo con el
presupuesto del FAM-AS. Posteriormente, el SNDIF procedié a aplicar la férmula con
el presupuesto autorizado y envio la distribucion de recursos y su calendarizacion a la
SSA, que a su vez, lo remitié a la SHCP y ésta, después de publicar el Presupuesto de
Egresos de la Federacion 2023, emitio el ACUERDO por el que se da a conocer a los
gobiernos de las entidades federativas la distribuciéon y calendarizacion para la
ministraciéon durante el ejercicio fiscal 2023, de los recursos correspondientes a los
Ramos Generales 28 Participaciones a Entidades Federativas y Municipios y 33
Apon‘?ciones Federales para Entidades Federativas y Municipios el 19 de diciembre de
2022.

e Con base en dicho ACUERDO, el SNDIF elaboré el AVISO por el que se da a conocer
el monto correspondiente a cada entidad federativa del Fondo de Aportaciones
Multiples en su componente de Asistencia Social para el ejercicio fiscal 2023, asi como
la formula utilizada para la distribucion de los recursos, las variables empleadas y la
fuente de informacion de las mismas y gestiond su firma ante la SSA, para dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley de Coordinacién Fiscal. En dicho
aviso se dio a conocer, mediante el Anexo, el monto correspondiente a cada entidad
federativa del FAM-AS para dicho afio.?
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Estos pasos se resumen en la Figura 4:

Figura 4. Ciclo y actividades de la DGADC para la asignacion de los recursos del FAM-AS

Noviembre

Informa monto
presupuestaly
Calculo delindice de Vulnerabilidad Social e indice de Desempefio solicita distribuciona
nivel estatalala
Secretaria de Salud

Publicacion
EIASADC y
calendario

Envia propuesta de Informa monto

Recibe y aprueba la Recibe la distribucion distribucion a nivel Calculalaférmula de tal
distribuciona nivel estataly laenviaa la . distribucion del presupuestaly
estatal a la Secretaria

solicita distribuciona
estatal SHCR de Salud EAMES nivel estatal al SNDIF

Diciembre

Publicaen el DOF los Publicaen el DOF el Informa mediante SEDIF arrancan con la
fondos sectoriales Fondo V.i con firmas oficio a los SEDIF el operacionde los
consu de la DGADC del monto asignado del programas de la

calendarizacion SNDIF FAM-AS EIASADC

- Secretaria de Hacienday Crédito Publico - Direccion General de Alimentaciény Desarrollo Comunitario
- Sistemas Estatales DIF - Secretaria de Salud
Fuente: SNDIF, 2025.

A continuacion, se presentan las formulas de distribucion de los recursos a las entidades
federativas publicadas por el SNDIF, en enero de 2023, publicadas en el Diario Oficial de
la Federacion, mediante los AVISOS mencionados anteriormente.

Férmula utilizada para la distribucion de los recursos a nivel estatal en 2023 (3):
FDR7ti = vi(MIVST) + dr MIDr)

Donde:
FDR = Férmula de Distribucion de los Recursos del Ramo 33 Fondo V.i
MIVSr = Monto a distribuir con base en el IVS en el periodo T
MIDr = Monto a distribuir con base en el indice de Desempefio en el periodo T
Vi = Ponderador por indice de Vulnerabilidad Social de la entidad federativa i
di = Ponderador por indice de Desempefio de la entidad federativa i
T = Ano 2022

i Entidad Federativa (1,2, ..., 32)

Como primer paso para la aplicacion de la férmula se dividié el presupuesto autorizado en
dos montos:

1. El monto a distribuir con base en el indice de Vulnerabilidad Social (IVS).
2. El monto a distribuir con base en el indice de Desempefio (ID).

Estos dos montos se obtuvieron de la siguiente manera:
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MIVST = Yr (Rr)

Donde:
e MIVSt = Monto a distribuir con base en el IVS en el periodo T
e Y7 =Ponderador nacional del componente IVS en el periodo T
e Rr=Presupuesto del Ramo General 33 Fondo V.i. del periodo T
e T=Anho 2023
MIDT = Zr (RT)
Donde:
e MIDr = Monto a distribuir con base en el ID en el periodo T
e Zr=Ponderador nacional del componente ID en el periodo T
e Rr=Presupuesto del Ramo General 33 Fondo V.i del periodo T
e T=Anho 2023
e Los ponderadores cumplen:
o Yr+Zr=1
e Yr=0.95 Zr=0.05

Los valores para cada ponderador en 2023 fueron los siguientes:
YT+ ZT =1
YT = 0.95,Y ZT=0.05

Como segundo paso se calcularon los ponderadores del IVS ID para la distribucién a nivel
estatal:

Ponderador estatal por ID 2023:

La formula de calculo es la siguiente:

5 = ID; Donde:
S -
XiZ 1D, e §;: Ponderador por ID de la entidad federativa i
ID;:ID de la entidad federativa i del periodo T
-1,i=1,..32
PA(59) Donde:
ID2022 = — == ID 2022: ID 2022
D3C5(23) PA: Programas Alimentarios de la EIASADC 2022
AS(Z) DC: Desarrollo Comunitario de la EIASADC 2022
16.45 AS: Asistencia Social de la EIASADC 2022
Ponderador estatal por IVS 2023:
La férmula de calculo es la siguiente:
1VS; Donde:
Vi=$32 jve.
21 IVS; 6;: Ponderador por IVS de la entidad federativa i

112



IVS;: 1IVS de la entidad federativa i del periodo T — 1,1
=1,..32

A Donde:
= 0.20(VF) + 0.20(VD) IVS: IVS DIF-CONEVAL

+0.20(VG) + 0.20(VE) VF: Vulnerabilidad Familiar

+0.20(VS)
VD: Vulnerabilidad por discapacidad y por ser adulto mayor
VG: Vulnerabilidad por condicion de género

VE: Vulnerabilidad Infantil en Educacion

VS: Vulnerabilidad Infantil en Salud y Nutricion

Como ya se menciono, la férmula de distribucion de los recursos del FAM-AS se compuso
de dos indices, el IVS y el ID. Si bien, los ponderadores de cada indice pueden variar segun
el ejercicio fiscal, para 2023, como se vio en la formula, estos fueron de 0.95 para el IVS y
0.05 para el ID.

Finalmente, la grafica muestra la evolucion del ID en las dos mas recientes décadas. En los

primeros cuatro afios tuvo altibajos y empezd a crecer desde el 2008 hasta el 2023 cuando
volvio a presentar descensos y asecensos durante la ultima década.
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Gréfica 6. indice de Desempefio (ID), 2004-2023

ID 2004-2023

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

e PUEBLA e NACL

Fuente: Elaboracion propia con informaciéon compartida por el SNDIF
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Anexo P10. Anexo de la Participacion Social de los Programas Financiados por
el FAM-AS en Puebla

Este anexo completa la respuesta a la pregunta 10 para atender al requerimiento de
emplear como maximo dos cuartillas para responderla. Incluye informacién complementaria
sobre las funciones especificas de los Comités de Participacion Social conformados en la
operacion de los programas financiados por el FAM-AS en el estado de Puebla en 2023.

Los padres de familia y la comunidad escolar conformaron los Comités de Alimentacion
Escolar®® y se hicieron cargo de las siguientes funciones:

Recepcion y Almacenaje: recibir, contar y almacenar los insumos alimentarios en la
escuela.

Preparacion y Distribucion: coordinar la preparacion y entrega de alimentos a los
beneficiarios, siguiendo los menus establecidos.

Administracion de Recursos: cobrar y administrar los mecanismos de
corresponsabilidad, destinandolos principalmente a la compra de frutas y verduras
frescas.

Supervision de Calidad: verificar la calidad, caducidad y estado de los insumos
alimentarios, asegurando practicas de higiene en la preparacion y consumo de
alimentos.

Orientaciéon y Educacion Alimentaria: promover la educacion alimentaria y la
inclusion de raciones de frutas y verduras en las dietas de los beneficiarios.

Evaluacion Nutricional: facilitar la toma de peso y estatura de los nifios y apoyar en
la evaluacion del estado nutricional.

Vigilancia y Reporte: registrar y reportar cualquier irregularidad o mal uso de los
insumos alimentarios.

Los Comités de Vigilancia Ciudadana®® de los Programas de Alimentacion Escolar y
Atencion Alimentaria en los Primeros 1000 Dias cumplieron las siguientes funciones:

Supervision y gestion del cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de los
recursos publicos asignados al programa.

Recibir y canalizar quejas y denuncias relacionadas con el uso indebido de los
apoyos alimentarios.

Promover la transparencia en la operacion del programa y garantizar que los apoyos
lleguen a los beneficiarios y

Fomentar la participacion ciudadana en las acciones de orientacion alimentaria y
promocion de la salud.

Los Grupos de Desarrollo del PSBC cumplieron las siguientes funciones de
participacién social:

Disefar los proyectos colectivamente, comprometiéndose con la accion
comunitaria para obtener logros materiales y humanos en beneficio de la
comunidad y el GD.

Fortalecer los ideales de solidaridad deseadas dirigidas a los GD de las
localidades participantes.

115



Facilitar la realizacion de tareas a través de acciones como la formacion de
comités o grupos de desarrollo para la planificacion, operacion, vigilancia y
evaluacion de los programas.

Coordinar y permitir la interrelacion de los tres 6rdenes de gobierno (federal,
estatal y municipal).

Impulsar la participacion de la comunidad para desarrollar su capacidad
autogestora que genere acciones corresponsables y sostenibles.
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Anexo P17. Analisis Horizontal de la MIR Federal 2023

El cuadro incluye la revisidon del nombre del indicador, su objetivo, definicion, método de calculo, asi como las caracteristicas de claridad, relevancia,
monitoreabilidad y adecuacion. Asimismo, se justifica la valoracion a cada indicador, planteando sugerencias puntales.

Indicador

Claridad
Valoracion de la construcciéon
del indicador y la congruencia

entre sus elementos como
nombre, método de calculo y
definicion

Relevancia
Valoracién de la capacidad
del indicador para generar

informacion significativa
sobre los resultados
alcanzados en relacion con
los objetivos asociados

Monitoreabilidad
Valoracion de las caracteristicas
de las fuentes de informacion.
¢ Cuentan con los medios de
verificacion necesarios y
suficientes para construir y
reportar los indicadores?

Adecuacién Valoracion del
establecimiento de metas y
dimension de indicadores

No
EI FIN cubre las seis carencias
sociales, al igual que la
A . No
férmula de calculo. No .
Tasa de . I En cuanto a los medios de No
) Sin embargo, los programas El indicador solo hace e .
variacion de la . ) - verificacién, se hace referencia De acuerdo a la MIR
. del FAM-AS contribuyeron de referencia a la poblacién . ) -
poblacién . - : a archivos del SNDIF, pero es publicada en la pagina de
FIN manera directa, Unicamente, a vulnerable por carencia S .
vulnerable por . . . L . necesario indicar, de manera CONEVAL, se refiere a la
. la carencia relacionada con la alimenticia, mientras que el P . ) . .
carencias . . I e especifica, el tipo de informacion poblacién vulnerable y no
. alimentacion nutritiva y de objetivo abarca todas las . :
sociales . ) . . con la que se construye el a las carencias sociales.
calidad. Aunque incluyen carencias sociales ™
. . indicador.
componentes de asistencia
social y desarrollo comunitario,
tienen que ver poco con las
ofras cinco carencias sociales.
No
El estado nutricio incluye
. y No No
mala nutricién por . e
. L En los medios de verificacion
insuficiencia de . .
s . . . mencionaron la Encuesta del El reporte cuatrianual resulta
Variacion del No alimentacion, asi como el - .
o - . Estado Nutricional. muy amplio, cuando los datos es
estado nutricio El indicador responde de sobrepeso y la obesidad, . .
. " } N . g, La evaluacion del estado posible obtenerlos en cada
Propésito de la poblacion manera parcial al objetivo pero el calculo del indicador L . . p
. : ) nutricional la realizaron los periodo escolar. Seria
escolar (5a 11 incluido en la MIR. solo se refiere al segundo . ;
~ SEDIF en cada periodo escolar, recomendable ajustar la
afos) aspecto. ) A S g~
) por lo que conviene ser mas periodicidad del indicador,
Se recomienda tener dos o : : -~
oo especifico en los medios de conforme a la disponibilidad
indicadores: uno para e
) verificacion. anual de los datos.
desnutricién y otro para
sobrepeso y obesidad.
Poblacion No
. - No . . < No No
Propésito beneficiaria de la - El método de célculo sefala . e . .
B El nombre del indicador, su i Los medios de verificacion Al no existir el calculo del IAS
Estrategia o . en el numerador al Indice de . ) < .
objetivo, y su definicién, no se . . hacen mencién al IAS y archivos para este afio, no fue posible
Integral de Alimentacion Saludable L
) . . corresponden. electrénicos en resguardo del contar con avance de metas.
Asistencia Social, (IAS), el cual no estaba .
. . o SNDIF, este medio de
Alimentaciéon y calculado en México para el
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Indicador

Claridad
Valoracién de la construccién
del indicador y la congruencia

entre sus elementos como
nombre, método de calculo y
definicion

Relevancia
Valoracién de la capacidad
del indicador para generar

informacion significativa
sobre los resultados
alcanzados en relacion con
los objetivos asociados

Monitoreabilidad

Valoracién de las caracteristicas

de las fuentes de informacion.
¢ Cuentan con los medios de
verificacion necesarios y
suficientes para construir y
reportar los indicadores?

Adecuacién Valoracion del
establecimiento de metas y
dimension de indicadores

Desarrollo afo 2023, segun reporte del verificacion es inespecifico y no
Comunitario que propio SNDIF. existio.
mejora sus
habitos
alimentarios.
Porcentaje de

) No
localidades de — —

La medicion de este indicador

alta y muy alta No . ;

Y . L se propuso trienal; no obstante,
marginacién con No El calculo del indicador

s . . . . No los reportes de Grupos de

Grupos de No existié consistencia entre el | incluye, ademas, los

Los medios de verificaciéon son

Desarrollo, constituidos se

Desarrollo (GD) nombre del indicador y su | determinantes sociales, ; . . L
s - . . o inespecificos, es necesario realiz6 de manera anual.
L Constituidos que | objetivo, en el primero se | mientras que en la definicion s . B
Proposito . 4 . . especificar como se documenta Seria recomendable reportar
han mejorado refiere a localidades y en el | se utiliza el concepto de o .
e « e N N la constitucion de los GD y se avances anuales en funcion de
alguno de los objetivo a “poblacion”. componentes de salud”. . N~ ~
miden en el indicador. la meta planteada a tres afios,
componentes de ) .
con el fin de monitorear de
la saludy el -
. manera mas oportuna su
bienestar s .
. cumplimiento progresivo.
comunitario.
Porcentaje de
beneficiarios que
reciben apoyos No No
de los Programas El objetivo planteado se No El método de calculo no permite
de Atencion refirid a mejorar la calidad . e s establecer inferencias de
. . No - . Los medios de verificacion se )
Alimentaria de la . I L nutricia, mientras que el ) « L impacto.
Componente ) Se identificé una definicion A~ A refieren a “reportes en posesion . .
Estrategia e indicador se limit6 a . . No se report6 avance ni se
A contradictoria con el nombre o de la DGADC”, es necesario . .
Integral de g, contabilizar la entrega de e . presenté evidencia de
) - . del indicador. . Lo especificar el tipo de reportes - . o
Asistencia Social, apoyos, sin relacion directa . N~ seguimiento sistematico, lo que
. . que alimentan este indicador. SO, D
Alimentacion y con los resultados impidi6 valorar el cumplimiento
Desarrollo nutricionales. de la meta.
Comunitario.
Tasa de No No No
variacion de En la definicién del indicador Aunque el objetivo es -
) - No El avance reportado fue inferior
desayunos se refiere en general a apoyos conocer el numero de . e s
. . . . Los medios de verificacion se a la meta programada
escolares alimentarios con calidad desayunos calientes que se ) « Y o
Componente ) o . . . refieren a “reportes en posesion (-35.86%).
modalidad nutricia, mientras el nombre y otorgan a nivel nacional, en » . o
A . . . . de la DGADC”, es necesario Esto pone en duda la factibilidad
caliente el método de calculo se algunas entidades es e . L
. ) P . . especificar el tipo de reportes del objetivo planteado y revela la
brindados por los refieren en especifico a posible que no sea factible . i . s
. ) : que alimentan este indicador. ausencia de una revision
Sistemas desayunos escolares. ni recomendable realizar

Estatales DIF a

esta transicién por

periddica del contexto operativo.
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Indicador

nivel nacional a
nifas, nifos y
adolescentes.

Claridad
Valoracion de la construccion
del indicador y la congruencia

entre sus elementos como
nombre, método de calculo y
definicion

Relevancia
Valoracién de la capacidad
del indicador para generar

informacion significativa

sobre los resultados
alcanzados en relacién con
los objetivos asociados
condiciones climaticas o
externas.

Monitoreabilidad
Valoracion de las caracteristicas
de las fuentes de informacion.
¢ Cuentan con los medios de
verificacion necesarios y
suficientes para construir y
reportar los indicadores?

Adecuacién Valoracion del
establecimiento de metas y
dimension de indicadores

Proporcién de

Si
Existe consistencia entre el
indicador para la generacion

No

No
El indicador presento

despensas- Si ., . e s congruencia entre sus
: . . . de resultados segun el Los medios de verificacion se
dotaciones Existe consistencia entre el o ) « Y componentes.
Componente - objetivo planteado. No refieren a “reportes en posesion .
entregadas que nombre del indicador, su ) . » . No obstante, no se reporto
A N . obstante, lo ideal seria que de la DGADC”, es necesario
cumplen con los definicién y el método de o e . avance respecto a la meta, lo
P ; el 100% de las despensas- especificar el tipo de reportes J
criterios de célculo. . . A~ que pone en duda su funcién
) - dotaciones que se entregan que alimentan este indicador. .
calidad nutricia o para el monitoreo de
cumplan con los criterios de -
. L. cumplimiento.
calidad nutricia.
Porcentaje de
apoyos
poyos y No No
servicios de . . e .
. . . Se incorporaron elementos Los medios de verificacion se No
asistencia social No . L ) « L .
. N - heterogéneos (econémicos, refieren a “reportes en posesion | No hubo reporte de metas, ni de
Componente | brindados a La definicién del indicador . . . . . N
e .y en especie y dentro de éstos de la DGADC”, es necesario avances, lo que imposibilitd su
ru reci isi . iy ) P .
B os de carecio de precision
. una gran variedad de especificar el tipo de reportes analisis como herramienta de
atencién conceptual. . . ) S L
rioritaria apoyos) sin una unidad que alimentan este indicador. seguimiento.
P analitica clara.
respecto a los
programados.
Porcentaje de
proyectos
comunitarios Si .
. o " . No Si
implementados Se encontro alineacion entre Si . e s
o I, — s Los medios de verificacion se La fuente fue trazable y se
con los Grupos nombre, objetivo, definicién y El indicador permitio ) « L . e
Componente A . e L refieren a “reportes en posesion identifico una meta
de Desarrollo en férmula. identificar el cumplimiento . . g -
C de la DGADC”, es necesario numéricamente definida.

el marco de los
Programas de
Salud y Bienestar
Comunitario en
localidades de

No fue clara la definicion de
proyectos comunitarios
“implementados”

de programacion en zonas
de atencion prioritaria.

especificar el tipo de reportes
que alimentan este indicador.

No se presentaron avances de
esta meta a pesar de ser anual.
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Indicador

alta y muy alta
marginacion.

Claridad
Valoracién de la construccién
del indicador y la congruencia

entre sus elementos como
nombre, método de calculo y
definicion

Relevancia
Valoracién de la capacidad
del indicador para generar

informacion significativa
sobre los resultados
alcanzados en relacion con
los objetivos asociados

Monitoreabilidad
Valoracion de las caracteristicas
de las fuentes de informacion.
¢ Cuentan con los medios de
verificacion necesarios y
suficientes para construir y
reportar los indicadores?

Adecuacién Valoracion del
establecimiento de metas y
dimension de indicadores

Porcentaje de

capacitaciones No
otorgadas a No se establecié meta ni avance
Grupos de si No No lo que restringié valorar su
Desarrollo en el - . I Los medios de verificacion se utilidad como mecanismo de
Componente El indicador presenté Este indicador no es ) « Y "
marco de los . . refieren a “reportes en posesion evaluacion. La falta de
D congruencia entre los tres relevante porque no esta » . . . : .
Programas de . . de la DGADC”, es necesario dimensionamiento numérico
. elementos considerados en la orientado a resultados. e . S .
Salud y Bienestar o ) especificar el tipo de reportes limité la posibilidad de
- caracteristica de claridad . i~ .
Comunitario en que alimentan este indicador. establecer compromisos
localidades de cuantificables o comparar
alta y muy alta resultados interanuales.
marginacion.
No
Carece de alineacion: mide gasto
(en los estados) en lugar de
. Si asignacion presupuestal,
Porcentaje de Es relevante para EIASADC . No e s impidiendo valorar eficacia o
recursos del FAM . . Los medios de verificacion se .
: ; . Si para el porcentaje que ) « ” impacto.
- Asistencia Social ) . refieren a “reportes en posesion
Actividad A . determina que las entidades » .
destinados a . . de la DGADC”, es necesario .
deben destinar a este tipo e . Se sugiere establecer una
otorgar apoyos especificar el tipo de reportes f )
) - de apoyos. . i~ frecuencia de reporte trimestral,
alimentarios. que alimentan este indicador. . o
y que al cierre del afio se
verifique el cumplimiento de la
meta del 85% establecida por la
EIASADC.
Si Si
Porcentaje de No es relevante porque el Los medios de verificacion se No
visitas de . nimero de asesorias no es | refieren a “reportes en posesion .
- Si S . . . No se cumplié con la meta
seguimiento Exi . . indicativo de la calidad o de la DGADC”, es necesario ; o
. xiste consistencia entre el | . ) e . establecida del 100% y no se
- realizadas a los . impacto de las asesorias. especificar el tipo de reportes S e -
Actividad A nombre del indicador, su : . ) o justificé la razén de ello.
programas de la definicié . Se sugiere considerar que alimentan este indicador. . . .
efinicion y el método de . ) e Habria que revisar la utilidad de
EIASADC a los . porcentaje de personas Los medios de verificacion g~ X
. calculo. . ) o ) este indicador, tal como esta
Sistemas funcionarias publicas podrian ser el Programa Anual lanteado
Estatales DIF. capacitadas que aplican | de Capacitaciones del SNDIF y P ’
correctamente los resultado de una Escala de
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Claridad
Valoracién de la construccién
del indicador y la congruencia

Indicador
entre sus elementos como

nombre, método de calculo y
definicion

Relevancia
Valoracién de la capacidad
del indicador para generar

informacion significativa
sobre los resultados
alcanzados en relacion con
los objetivos asociados

lineamientos del

durante su implementacion.

Monitoreabilidad

de las fuentes de informacion.
¢ Cuentan con los medios de
verificacion necesarios y
suficientes para construir y
reportar los indicadores?
cumplimiento de los
lineamientos del Programa de
personas funcionarias publicas

programa

Valoracién de las caracteristicas

Adecuacién Valoracion del
establecimiento de metas y
dimension de indicadores

entregados para
dar seguimiento

capacitadas.
No
La meta podria no cumplirse, ya
Porcentaje de que el indicador esta
recursos del consider.ando solo el
Fondo de si No otprgamlgnto de apoyos
Aportaciones Es relevante para EIASADC Los medios de verificacion se allmentlgrlosE Y nc: gastots; de
Actividad A Multiples, Si para el porcentaje que refieren a “reportes en posesion opegamgn.f n r?s ? monzf; se
componente determina que las entidades de la DGADC”, es necesario puet e des inar hasta un <% eln
Asistencia Social deben destinar a este tipo especificar el tipo de reportes g:fagiaceelaogigi%% segun fo
destinados a de apoyos. que alimentan este indicador. ’
otorgar atencién s . .
social. e sugiere que Ig frecugnma sea
trimestral, para ir monitoreando
el presupuesto destinado, hasta
alcanzar el porcentaje anual.
Porcentaje de No
cumplimiento de No existe certeza de que las
las dotaciones de dotaciones cumplan con los
acuerdo con los No criterios de calidad nutricia.
criterios de Los medios de verificacion se
calidad nutricia refieren a “reportes en posesion | La meta deberia fijarse en 100%,
Actividad B establecidos en Si Si de la DGADC”, es necesario que es lo que deberia aspirar
la Estrategia especificar el tipo de reportes todo programa.
Integral de la que alimentan este indicador.
Asistencia Social, La periodicidad deberia ser
Alimentacion y trimestral, con el fin de tomar a
Desarrollo tiempo, cuando se detecte que la
Comunitario. meta no se estd cumpliendo.
Porcentaje de Si No
Actividad C informes No Si Los medios de verificacion se Cumple criterios basicos, pero se

refieren a “reportes en posesion
de la DGADC’, es necesario

sugiere enfocarse en medir el
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Indicador

ala
implementacion
de proyectos
comunitarios en
materia de los
determinantes
sociales de la
salud a los
Grupos de
Desarrollo
constituidos en
localidades

Claridad
Valoracién de la construccién
del indicador y la congruencia

entre sus elementos como
nombre, método de calculo y
definicion

Relevancia
Valoracién de la capacidad
del indicador para generar

informacion significativa
sobre los resultados
alcanzados en relacion con
los objetivos asociados

Monitoreabilidad

Valoracién de las caracteristicas

de las fuentes de informacion.
¢ Cuentan con los medios de
verificacion necesarios y
suficientes para construir y
reportar los indicadores?
especificar el tipo de reportes
que alimentan este indicador.

Adecuacién Valoracion del
establecimiento de metas y
dimension de indicadores

grado de cumplimiento de los
proyectos comunitarios.

La frecuencia de este indicador
posibilita la adecuacion del
denominador a modo, ya que se
trata de un numero de informes
solicitados y no hay criterios
objetivos para la solicitud. Con
relacion al numerador, éste
podria ligarse a necesidades de
la poblacion beneficiaria o a

porcentaje de personas
beneficiarias que concluyen
satisfactoriamente su

permanencia en los proyectos
comunitarios.

El indicador es laxo y no esta
directamente  asociado  con
resultados de los programas.

Actividad D

Porcentaje de
informes
entregados para
dar seguimiento
a la imparticion
de
capacitaciones
en materia de los
determinantes
sociales de la
salud a Grupos
de Desarrollo
constituidos en
localidades de
alta y muy alta
marginacion.

No

La definicion del denominador
"Total de informes solicitados
para para dar seguimiento a la
imparticion de capacitaciones
en materia de los
determinantes sociales de la
salud a los GD constituidos en
localidades de alta y muy alta
marginacion”, permite que este
indicador sea muy laxo.

No
No hay un objetivo del total
de informes solicitados
relacionado con
necesidades de la poblacion
o con retos, por ejemplo,
con la disminucion de la
desercion. De acuerdo con
esta definicién, si en un
periodo no hay solicitud de
informes, la meta se cumple
al 100%.

No
Se sugiere considerar otros
medios de verificacion que sean
especificos

No
Cumple criterios basicos, pero
deberia enfocarse en demostrar
la contribucion a la mejora de
condiciones de vida de los
Grupos de Desarrollo.
O bien, asegurarse que las
capacitaciones que se otorgan
respondan a las necesidades de
las comunidades.

Fuente: MIR 1006 del PEF 2023 de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico e Informe de avances de los indicadores de la Cuenta Publica 2023.
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XI.FICHA TECNICA DE EVALUACION

Concepto Dato

Evaluacion especifica del desempeno en el
ambito estatal en siete entidades federativas
ciudad de México, Jalisco, Morelos, Puebla,
Tabasco, Veracruz y Yucatan.

Nombre o denominacion del Fondo de|Fondo de Aportaciones Multiples, componente
Aportaciones Federales de Asistencia Social [FAM-AS]

Ejercicio fiscal que se evalua 2023

Dependencia Coordinadora del Fondo de
Aportaciones Federales a nivel federal

Nombre o denominacién de la evaluaciéon

Secretaria de Salud

Direccion General de Alimentacion y Desarrollo
Comunitario (DGADC) del Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de la Familia
(SNDIF)

Titular(es) de la (s) unidad(es) responsable(s) | Lic. Uritzimar Jazmin San Martin Lépez

de la coordinacion del Fondo de Aportaciones | Directora General de Alimentacion y

Federales Desarrollo Comunitario, SNDIF

Afo del Programa Anual de Evaluacion
(PAE) en el que fue -considerada la|2024
evaluacion

Unidad(es) responsable(s) de la coordinacion
del Fondo de Aportaciones Federales en la
entidad federativa

Unidad de Politica y Estrategia para
Instancia coordinadora de la evaluacién Resultados de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico

Afo de conclusion y entrega de la evaluacion | 2025

Tipo de evaluacion Desempefio

Centro de Investigacion en Politicas, Poblacion
Nombre de la instancia evaluadora externa |y Salud (CIPPS). Facultad de Medicina.
Universidad Nacional Autbnoma de México

Nombre del(a) coordinador(a) externo(a) de

e Dra. Marcela Agudelo Botero
la evaluacion

Mtra. Karina Barrios Sanchez

Lic. Juan Carlos Bernal Ruiz

Lic. Maria Victoria Castro Borbonio
Dr. Giovanni Alberto Macias Suarez
Dr. Adolfo Martinez Valle

Lic. Arturo Munoz Gémez

Nombre de los(as) principales
colaboradores(as) del (a) coordinador(a) de
la evaluacion

Nombre de la Unidad Administrativa
responsable de dar seguimiento a la
evaluacion (Area de Evaluacion)

Nombre del(a) Titular de la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion (Area de
Evaluacion)

Direccion General de Evaluacion del
Desempeno (DGED) de la Secretaria de Salud

Mtra. Manétt Rocio Vargas Garcia
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Concepto Dato

Nombres de los(as)  servidores(as)

publicos(as), adscritos(as) a la unidad |Mtro. Ibelcar Molina Mandujano

administrativa responsable de dar | Lic. Rosa Haydeé Martinez Ojeda

seguimiento a la evaluacién, que|Mtra. Jessie Alejandra Hidalgo Castelan

coadyuvaron con la revision técnica de la|Mtro. Pavel Hernandez Camacho

evaluacion

Forma de contratacion de Ila instancia

evaluadora

Costo total de la evaluacién con IVA incluido | $1,363,000.00 M.N.

Fuente de financiamiento Fideicomiso para la Evaluacion de los Fondos
de Aportaciones Federales (FIDEFAF)

Convenio de Colaboracion
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