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Unidad
Administrativa

Nombre del
Responsable de
esta Unidad

Tipo de Evaluacién

Ano de la
Evaluacién

Responsable de la
emision de
comentarios

| SELE

Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario,
Direccién General de Integracién Social,
Direccion General de Rehabilitacién e Inclusién.

Ficha de Monitoreo y Evaluacién 2021-2022

Posicion Institucional

FECHA: 5/SEPTIEMBRE/2022

Denominacién del Pp:  Servicios de Asistencia Social integral, EO40

Direccion General de Alimentacion y Desarrolio Comunitario,
Direccion General de Integracion Social,
Direccion General de Rehabilitacidn e Inclusién.

Lic. Paola Marin Ocampo

Evaluacion Especifica denominada Ficha de Monitoreo y Evaluacién 2021-2022

Ejercicio 2021 - 2022

Lic. Ruben Ernesto Martinez Rodriguez, Director General de Integracién Social,
Francisco Antonio Meza Duran, Encargado del Despacho de la Direccién General
de Alimentacién y Desarrollo Comunitario, Lic. Paola Marin Ocampo, Encargada de
lo Direccion de Rehabilitacion.

Comentarios especificos a la Ficha de Monitoreo

Descripcién del programa

Describe de forma c!crra cucn'es son !os componentes que integran el
Programa y los servicios que brinda, en el tema de la poblacién que
atiende falta describir con mayor precision ya que el termino de
personas en situacion de vulnerabilidad es muy amplio, por lo que se
recomienda que establezca “Grupos de atencicn prioritaria,
contemplados en los tratados, leyes y demds instrumentos aplicables”.

2 | Resultados

Muestran la necesidad de realizar una evaluacién de consistencia 1%
resultados misma que el Sistema Nacional DIF tiene contemplado
llevar a cabo durante el presente afio. Asi mismo, informa sobre el
incumplimiento a las metas programadas generada por la Pandemia
de COVID- 19.

Definiciéon de la Poblacién

Como se observa en la grdfica de evolucién de la cobertura falta definir
los criterios para determinar a la poblacion potencial, por ejermplo,

Poblaciones

5 Objetivo estadisticas oficiales sobre nifias, nifios, jévenes y adultos mayores que
son vulnerados sus derechos.
La variacion en la poblacion atendida se debieron a que el personal
5 sz lo]l arameédico centros de re ilitacion se ded
Cuantificacién de ias me(':!{co y param dellos tro habilit ns dicaron a
4 emitir certificados de discapacidad, se cancelaron grupos en los

centros recreatives, hubo egresos voluntarios y defunciones en los
Centros Gerontoldgicos, el Centro Tlazcocihualpilli estuvo cerrado 3%
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Direccién General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario,
Direccién General de Integracion Social,
Direccion General de Rehabilitacion e Inclusion.

Comentarios

hubo mas egresos que ingresos por adopcion o reunificacion familiar
en los Centros de Asistencia Social de Nifios, Nifias y Adolescentes.

5 | Analisis de Cobertura Sin Comentarios.

6 | Analisis del Sector Sin Comentarios.

Comentarios especificos a la Ficha de Evaluacién

Apartédo-

1 |Fortalezas y Oportunidades Se coincide con los comentarios
2 |Debilidades y Amenazas Se coincide con los comentarios

Se llevara a cabo la evaluacion de consistencia y resultados

3 |Recomendaciones durante el presente ejercicio fiscal.

Acciones que el programa realiza
4 | para mejorar derivado de las
evaluaciones

Se obtuvo la validacién de los Términos de Referencia para una
Evaluacion de Consistencia y Resultados en tiempo y forma.

5 |Coordinacidon Interinstitucional Se coincide con los comentarios

6. | Participacién social Se coincide con los comentarios

1. Uso de los hallazgos de la evaluacién

derivadadela
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Utilizar los resultados para

glre realizar la | Se esta trabajando en

< Evaluacion de | coordinacién con la Direccion | eficientar la operacion del
Recomendacién . : L
Consistencia y | General de Evaluacion del programa
Resultados,

' Propuesta de la o las acciones a implementar en las que se retomen las recomendaciones, a fin de mejorar el diserio, la planeacion
estratégica, la cobertura y focalizacion, la oper acion, los procesos, etc.

ASM Revisidn, andlisis o elementos que servirdn para la definicién de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), a través de la elaboracién
del Documento de Opinién correspondiente
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Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Cemunitario,
Direccion General de Integracion Social,
Direccion General de Rehabilitacion e Inclusion.

Se sugiere la
actualizacion del
diagndstico del
programa con la
finalidad de que se
apegue a la

normatividad
vigente en la materia.

Desemperio para la
realizacion de esta evaluacion.

Recomendacion

Se sugiere analizar
los factores externos
a fin de generar una
estrategia para que
las personas sujetas
de asistencia social
acudan a los centros
Y campamentos que
opera el programa

Se revisaran los protocolos
establecidos para
contingencias sanitarias o
desastres naturales a fin de
incorporar las acciones que se
implementaron por la

Pandemia por COVID 19

Cumplir con las metas
programadas.

2. Posicién Institucional respecto de la evaluacién

La Ficha de Monitoreo y Evaluacion del Programa de Servicios de Asistencia Social Integral, es un instrumento
de monitoreo que sintetiza informacion clave y se considera pertinente la forma en que se presentan los
resultados, mismos que la mayoria ya fueron considerados en la Matriz de Indicador de Resultados 2022; sin
embargo, en cuanto a la descripcién del Programa se buscara definir con mayor claridad a la poblacién que se
pretende atender de acuerdo a lo que establece el articulo 4 de la Ley de Asistencia Social.

3. Comentarios especificos

3.1 Sobre los resultados de la evaluacién

Los resultados de |a evaluacion permitirén llevar a cabo la Evaluacién de Consistencia y Resultados y
utilizar sus resultados para definir con mayor claridad a la poblacion potencia y objetivo que atiende
el Programa, asi mismo, permitira evaluar los cambios realizados al programa durante los Gltimos

anos.

3.2 Sobre el proceso de la evaluacién

La Ficha de Monitoreo y Evaluacion se desarrollé en apego a los lineamientos y cronograma de

trabajo establecidos por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social

(CONEVAL).

3.3 Sobre el desempenio del equipo evaluador

Por el tipo de evaluacion, que es de gabinete, no contempla contacto con el responsable de elaborar
la Ficha, por lo cual no se tienen elementos para dar una postura en este rubro.
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Direccion General de Alimentacién y Desarrollo Comunitario,

Direccion General de Integracién Social,
Direccion General de Rehabilitacion e Inclusion.

3.4 Sobre la institucién coordinadora

Se agradece al CONEVAL la orientacion, capacitacién y acompafiamiento durante la ejecucion de la

presente evaluacion, asi mismo por la seleccién de las recomendaciones gue seran derivadas en
aspectos susceptibles de Mejora.

Atentamente

Encargado de Despacho de la Direcciéon
General de Alimentacién y Desarrollo
Comunitario

Director General de Integracién Social

b e Ml

Lic. Rubén Ernesto Martinez Rodriguez,

§co Antonio Meza Duran

Encargada de despacho de la
Direccién de Rehabilitacion
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Lic. Pagla Marin Ocampo
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