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Ficha de Monitoreo y Evaluacion 2020-2021
Posicion Institucional
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Datos generales

_:Denommacmn de. Pp e

Tipo de Evaluacion  Evaludeion Especifica denominado Ficha de Monitoreo y Evalliacion 2020-2021

:"-Responsable dela:
-emision.de
'‘comentarjos

Unidad Sistema Nacional para el Desarrolio !ntegrc:.f de la Familia / Unidad de Asistencia e

Administrativa inclusion Social.
Nombre del
Responsable de Lic. Sally Jacqueline Pardo Semo, Jefa de I Unidad de Asistencia e Inclusién Social.

Afio de la Efercicio 2020

Evaluacidn

'.---L:_m Angslica:Rico Becertl, Directora de Gestiony Desarrollo Est

Comentarios especificos a la Ficha de Monitoreo

En lo general, la Ficha de Monitoreo y Evaluacion (FMyE)
identifica adecuadamente los elementos que describen el
Programa.

1 | Descripcién del programa En lo que respecta o las vertientes es importante precisar
que ya no se considera la accidn de “atencién especializada”
ya que estd correspondia a apoyos para OSC que ya no se
integran en las Reglas de Operacion del Programa.

La Ficha de Monitoreo y Evaiuacién (FMyE) identifica
correctamente que el Programa mide sus resuftados o
traves de diversos indicadores.

2 | Resultados La FMyE expresa adecuadamente los resultados del
programa en el afio 2020.
Se sostiene que hay posibilidades de mejora en el indicador )(

de fin v de propdsito. Schre el particular, la unidad
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responsable del programa expone que en los ASM derivados
de la FMyE 2019-2020 ya se comprometié ta atencién de
tales aspectos.

3 | Definicién de la Poblacién Objetivo

En la Ficha se identifica correctamente la poblacion objetivo
del programa.

4 [ Cuantificacién de las Poblaciones

Se identifica acertadamente la cuantificacion de las
poblaciones potencial, objetivo y atendida.

4 | Analisis de Cobertura

En el marco del apartado de cobertura se comparte que, a
la lectura, es impreciso el dato del aumento presupuestal al
Programa (249 mds que respecto al afic anterior), dado que
la asignacién en ef 2019 fue de 25 millones de pesos y en el
anfio 2020 fue de 24 millones 999 mil 998 pesos, En este
sentido, se infiere que el cumento presupuestal puede
corresponder al Ramo; por lo que se sugiere, de ser asi,
especificario.

Asimismo, se sugiere no considerar o los “Albergues” en el
marco de las instancias apoyadas sino Unicarmente o
Centros y Unidades de Rehabilitacidn.

5 | Analisis del Sector

Sin comentdarios,

Comentarios especificos a la Ficha de Evaluacién

1 |Fortalezas y Opertunidades

encuestas aplicadas relativas a un indicador de activida

incidencia del programa, en la vida de las personas co

La Ficha de Monitoreo y Evaluacién identifica
adecuadamente las fortalezas del Programea.

Es importante mencionar que la FMYE destaca como und|
oportunidad que la informacién que arrojon las

podrian robustecerse con preguntas concretas respecto
a si se mejord o no su calidad de vida después de recibir
los apoyos, lo que permitiriac conocer el grado de

do
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discapccidad, aspecto que actualmente ya se considera
en la encuesta.

La FMYE determina 5 debilidades vy T amenaza v, en este
sentido, es pertinente expresar lo siguiente:

L(D} Las metas programadas para el indicador
Proposito estan muy por debajo de su finea base (0.59%
v 80%, respectivamente), y el objeto de esta ultima es
establecer un punto de partida para poder evaluar al
indicador y darle seguimiento.

La linea base del indicador fue determinada en el afio
2012, cuando no se habia cuantificade la poblacién
potencial ni la objetive por lo que al establecerse éstas
{derivadas de ia atencion de ASM) también cambiaron
los valores de las variables del indicador. Dado que lo
que se establece no se considera correcto, se realizaran
las acciones para determinar una nueva linea base del
indicador a partir del afio en que se caracterizaron y
cuantificaron las poblacicnes del programa.

2.(D} Existe discrepancia entre el presupuesto y las
.re entidades con poblacién atendida, lo cual genera
2 | Debilidades y Amenazas dudas respecto a la eficiente distribucién del recurso.
El Programa otorga los recursos de acuerdo a los
proyectos presentados por SEDIF o SMDIF y no se
considera una distribucidn igualitaria a las entidades
federativas o en los municipios del pafs.

Los bienes o servicios que se ctorgan como resultado
de la operacién del programa son diversos al igual gue
la presentacidn de proyectos del programa.

3.(D) El resurnen narrativo de los indicadores de Fin y
Propdsito cuentan con términos muy ambiguos v
amplios como “bienestar social e igualdad” e “inclusion
social”, por lo que se requiere acotar acciones o efectos
mds concretos.

Este aspecto ya se atiende en el marco del preoceso de
planeacion y programacion para el afio 2022, X
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4.(D} Toda vez que el objetivo del programa es el
bienestar social y la igualdad de las personas con
discapacidad, el indicador Propdsito se limita a la
entrega de fos medios para la inclusién social, Jo cual
no implica que se esté garantizando dicha inclusién.

Este aspecto ya se atiende en el marco del proceso de
planeacion y programacion para el afio 2022,

5.(D) Ef Programa cuenta con un Aspecto Susceptible
de Mejora que reporta no concluido al 100%.

El Diagndstico estd concluido y se encuentra en las
revisiones conducentes a su publicacién, sin embargo
es importante precisar que si bien se considera
pertinente y necesaria la validacién y publicacion del
diagnéstico; estas dos etapas no habian sido
puntualizadas en la  constitucidn del ASM
correspondiente.

6.(A) Existen diversos factores sociales y econdmicos,
que, sumados o la condicién de discapacidad,
dificultan la inclusion social de las personas que la
padecen, los cuales estdn fuera del ambito de atencién
del Program.

Es correcta la afirmacién y por esta razén también se
sugiere cjue en el dmbito de la evaluacidn este aspecto
sea permanentemente considerado.

Recomendaciones

En este apartado se realizan & recomendaciones,
mismas que se abordardn en el apartado siguiente {usd|
de los hallazgos).

Acciones que el programa realiza para
mejorar derivado de las evaluaciones

La FMyE identifica correctamente el Aspecto Susceptible
de Mejora que ya cumplié su tiempo de conclusién y atn
estd pendiente de concluir (integracion del diagndstico),
mismo que estd en el proceso de revision, sin embargo, es
importante precisar que si blen se considera
intrinsecamente relacionados, tanto la validacion como
la publicacidn del diagndstico éstas tareas no habian
sido  puntualizadas en la  constitucién del ASM
correspondiente,
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En lo general, se identifican puntual y correctamente los
ASM comprometidos para el afio 2021,

Participacion de la Coordinacién

en el programa

5 |General de Programas para el Desarrollo

Sin comentarios.

virus SARS-Cov-2 (COVID-19)

Acciones o afectaciones derivadas de la
6. | emergencia sanitaria provocada por el

Sin comentarios.

1. Uso de los hallazgos de la evaluacion

Recomendaciones 1. Revisar y replantear
las metas
programadas para el
indicador Proposito de
acuerdo a su linea

base.

La linea base del indicador

fue determinada en el afio
2012 donde no se habia
cuantificado la poblacion
potencial ni la objetivo, por
lo que al establecerse las
poblaciones (derivadas de
la atencion de ASM)
también cambio el valor
del denominador del
indicador.

Se realizardn las acciones
para establecer la linea base
del indicador a partir del arfio
en que se caracterizaron y
cuantificaron las poblaciones
del programa lo que
permitird un mejor
seguimiento del mismo.

Recomendaciones 2. Se suglere justificar,
o en todo caso, hacer
un ajuste en los
registros de
presupuesto efercido y
pohlacion atendida
por entidad

federativer

Los registros de
presupuesto gjercido y
poblacion atendida son
correctos.

Los bienes y/o servicios
que otorga el programa
son diversos por fo que
alguna persona con
discapacidad puede
otorgdrsele una silla de
rueduas (cuyo costo

No se considera factible
realizar una accién de mejora
derivadaq de estqg
recomendacion.

! Propuesta de la o las acciones a implementar en las que se retomen las recomendaciones, a fin de mejorar el disefio, Ia planeacién
estratégica, la cobertura y focalizacion, la operacién, los procesos, etc.
ASM Revisién, andlisis o elementos que servirdn para la definicién de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), a través de la elaboracidn

del Documento de Qpinién correspondiente
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promedio es de 2 mil
pesos) y otra persona
puede requerir de
hidroterapia en un tanque
terapéutico de dltima
generacion que se instala
en un Centro de
Rehabilitacion y cuyo
costo oscilaentre 3y 5
millones de pesos.

Esta diversidod de bienes y
servicios no permite una
valoracion tal cual se
infiere la FMyE.

Recomendaciones

3. Redactar
nuevamente el
resummen narrative de
fos indicacdlores de Fin
y Proposita con la
finalidad de que se
entienda con claridad
lo que se estd
midiendo. Por lo
anterior, se sugiere
desagregar los
conceptos "bienestar
social e igualidad” e

“inclusion social”

Actualrmente se estan
atendiendo los aspectos
relativos a los indicadores
de fin y propdsito por lo
que se espera que para ef
ejercicio fiscal 2022 ya
hayan sido atendidas
estas recomendaciones

No se considera necesario
establecer una accidn de
mejora dado que ya estd
siendo atendida esta
recomendacion en los ASM
2021,

Recomendaciones

4.Se sugiere redefinir
el objetivo del
indicador a nivel
Propdsito, ya que no
es suficiente con qgue
las personas con
discapacidad cuenten
con los medios para
su fnclusicon social,
sino que se logre Ia
inclusidn misma.

Actualmente se estdn
atendiendo los aspectos
relativos o los indicadores
de fin y proposito, por lo
que se espera que para el
efercicio fiscal 2022 ya
hayan sido atendidas
estas recomendaciones

No se considera necesario
establecer una accion de
mejora dado que ya estd
siendo atendida este
recomendacion en los ASM
2027.

Recomendaciones

5. Plantear en las
encuestas, preguntas
concretds que
permitan conocer el
impacto que hubo en
lay vidler de las

Actualmente se incluyen
preguntas concretas en el
Padrdn de la Poblacién
Objetivo Beneficiada def
Programa, mismas que

No se considera necesario
establecer una dccién de
mejora dado que yo se
cuenta con la pregunta
concreta en el Padrén de la
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atienden esta
recomendacion.

personas cot
discapacidad después
de contar con los
medios para su
inclusion social; asf
como en los ambitos
en los que se vio
reflejado el beneficio,
con lo cual, podrian
medirse los resultados
del indicador
Propdsito y no sélo el
ndmero de
beneficiados.

6. Llevar g cabo las

Poblacion Objetivo
Beneficiada.

Recomendaciones Actualmente se estd No se considera necesaric

acciones necesarias
para el cumplimiento
del Aspecto
Susceptible de Mejora

dando seguimiento al

cumplimiento del ASM que
se encuentra pendiente de
concluir {conformacion def

establecer una accidén de
mejora dado gue ya estd
siendo atendida esta
recomencdacion en

coordinacion con la DGPOP
del SNDIF y la DGED de la
Secretarfa de Salud.

de ciclo anterior. diagndstico).

2. Posicién Institucional respecto de la evaluacion

En jo general, los resultados de la Ficha de Monitoreo y Evaluacion son pertinentes y Utiles, ya que permiten
identificar las fortalezas del Programa, asi corno también hallazgos que dan lugar a enfocar las acciones
de mejora.

Se observa que la estructura de la Ficha de Monitoreo y Evaluacion contiene todos los elementos
determinados por el CONEVAL. Por lo que corresponde al contenido, se aprecia que una parte de la
informacion planteada corresponde a fa que fue proporcionada por esta Unidad responsable normativa
del Programa.

3. Comentarios especificos
3.1 Sobre los resultados de la evaluacién

a. Sin duda, los hallazgos referidos a. la revision de los indicadores, dan cuenta de la necesidad
de fortalecer el Programaren los temas referidos.

S y

i ©

b. De lo anterior, es pertinente enfatizar que [os resultados de la FMYE son pertinentes y Utiles y
que o atencién de estos permitird mejoraf ef Programa.
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c.  Entérminos generales la FMyE determina 6 recomendaciones, de la cuales, se considera que
4 de ellas ya estdn siendo abordadas para la mejora del Programa, 1 de ellas no se considerg
necesario abordaria y 1 de eflas se abordard en el marco del proceso de planeacion A
programacién del afio 2022,

3.2 Sobre el proceso de la evaluacidon

Es importante mencionar que la Direccién General de Evaluacién del Desemperio de la Secretaria
de Salud y el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social promovieron ung
dindmica adecuada para la realizacion de la Ficha de Monitoreo y Evaluacion del Programa de
Atencidn a Personas con Discapacidad,

Como una oportunidad de mejorg, se sugiere fortalecer la dindmica de coordinacién entre las
instancias que intervienen en la Ficha de Monitoreo y Evaluacion, principalmente con los
operadores del Programa dado que se considera pertinente ampliar v exponer informacion que
podria coadyuvar a mejorar Ia informacion resultante de la Ficha.

3.3 Sobre el desempefio del equipo evaluador

Se reconoce la disposicion de la Direccién General de Evaluacion del Desernpefio de la Secretearia
de Salud, quien es la instancia responsable de la realizacién de la Ficha de Monitoreo v Evaluacién,

que para volorar el Programa promovié ung dindmica adecuada en el marco de Il Ficha de
Monitoreo realizada.

3.4 Sobre la institucidon coordinadora

£l Consegjo Nacional de Evaluacidn de la Politica de Desarrollo Social fomentd, en coordinacién con la
Direccién General de Evaluacidn del Desempefio de la Secretaria de Salud, una coordinacidn
satisfactoria para la elaboracicn de la Ficha de Monitoreo y Evaluacion del Programa de Atencidn a
Personas con Discapacidad,
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