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Resumen Ejecutivo

De conformidad con el fundamento juridico y los elementos que conforman el Programa
Anual de Evaluacion “PAE” para el ejercicio fiscal 2013, publicados el 30 de abril del 2014 en
el “Folleto Anexo” al Periddico oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de
Chihuahua, en donde se detallan los aspectos necesarios para la puesta en marcha de la
evaluacion de Politicas Publicas y Programas Presupuestarios Estatales, asi como de los
Recursos Federales del Ramo 33, el presente documento contiene el Informe Final de
Evaluacion Estratégica de Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud “FASSA” , que de acuerdo con los Términos de Referencia, incluye la
evaluacion en cuanto a su disefo; planeacion estratégica; cobertura y focalizacion;
operacion; percepcion de la poblacidn objetivo; resultados y el ejercicio de los recursos.

Dicha evaluacion se llevd a cabo con la metodologia de Evaluacion Estratégica de
Consistencia y Resultados aplicada, basada en los Términos de Referencia que establece el
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL); adecuando
algunos temas de evaluacion referentes en los presentes términos de referencia (TDR2),
elaborados por la Unidad Técnica de Evaluacién, la cual es representada por la Coordinacion
de Planeacion y Evaluacion, de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de
Chihuahua.

La evaluacion se realiz6 mediante un analisis de gabinete con base en la informacion
proporcionada por la dependencia o entidad responsable del Fondo, asi como la informacion
adicional proporcionada por la Direccién General de Egresos.

Cada pregunta metodologica especifica se respondid mediante un esquema binario (Si o
No), cuya respuesta se sustenta y justifica a través del analisis de la evidencia documental
acopiada y presentada por la Secretaria de Salud, a través de “Servicios de Salud
Chihuahua”

Por su parte, las preguntas que no tienen respuestas binarias y que estan marcadas con un
asterisco (*) en los Términos de Referencia, fueron contestadas con base en el analisis de la
documentacion existente.

Cada una de las preguntas se respondio en su totalidad (incluyendo la justificacion y el
analisis) en una sola cuartilla por separado, de acuerdo con los Términos de Referencia.
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Cabe destacar que entre los hallazgos mas importantes se encuentran que el Fondo cuenta
con matrices bien construidas en su mayoria, y que los indicadores y objetivos ahi definidos
alcanzan el Proposito, esto es, que vinculan adecuadamente las necesidades observadas
con el objetivo del programa presupuestario, es decir, el resultado.

Ademas, la informacidén referente a las metas definidas y su avance a través de la
informacion que proporcionan los indicadores antes mencionados, significan una gran ayuda
para llevar a cabo la evaluacion, y para tomar decisiones estratégicas de mejora.

En cuanto a informacién disponible, es necesario mencionar que el Fondo no cuenta con
evaluaciones anteriores por lo que no se logré establecer un analisis sobre los avances
historicos, y de ese modo, establecer algunas comparaciones.

De acuerdo con la Metodologia de Marco Logico y Matriz de Indicadores, la parte de disefio
correspondiente a cada matriz que conforman los programas presupuestarios del Fondo ha
sido en su mayoria bien concretada. Siguiendo con la alineacion y vinculacion a los objetivos
de los diferentes planes de desarrollo y los programas sectoriales o federales a los que el
fondo se involucra.

La planeacion estratégica del fondo se encuentra bien estructurada, esto significa una base
muy importante para el desarrollo de los programas presupuestarios a partir de su disefio de
programacion. En la actualidad, es la primera vez que se lleva a cabo la evaluacion de
consistencia y resultados para el Fondo por lo que esto significa un area de mejora que
aprovechar en base a las sugerencias que de éstas puedan surgir.

En la parte de cobertura y focalizacion el fondo presenta dos escenarios muy importantes;
uno de ellos es la cuantificacion adecuada para determinar la poblacion objetivo a la que los
bienes y servicios se destinan a través de métodos sistematicos. El segundo escenario es la
atencion de la poblacién objetivo antes mencionada, esto significa que el fondo cumple con la
funcién principal de brindar cobertura en atencién meédica a la poblacion vulnerable, y que
logra un avance con los objetivos establecidos en cada programa; sin embargo, es
importante mencionar que el Fondo no cuenta con evaluaciones externas en la que conozca
la percepcion de las personas y el beneficio que consigo trae la prestacion de dichos bienes
y servicios.
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La operacion es una de las partes mas importantes que conforman esta evaluacion, pues en
ella se conoce el proceso por el cual pasan todos los puntos alineados de una Matriz de
Indicadores, vista desde la percepcion del programa presupuestario, hasta materializarse en
el resultado previamente definido. En este apartado el Fondo presenta puntos favorables,
tales como los procesos de estandarizacion de la informacion financiera y contable, los
beneficiarios claramente identificados y una operacion eficaz en la transferencia de los
recursos.

En este capitulo el Ente Publico responsable del fondo presenta un bajo conocimiento sobre
lo que opina y percibe la poblacion que se beneficia a través de los bienes y servicios que
produce. Es decir, el fondo como se menciond anteriormente en su disefo, especificamente
en la parte de los indicadores ha construido unicamente indicadores que miden dimensiones
tales como la eficiencia y la eficacia en todo los ambitos de desempefio, esto significa dejar a
un lado el conocer las atribuciones y caracteristicas de los bienes y servicios que proporciona
el fondo y que también ayudan a quiénes lo reciben.

El Fondo en cuestion de los resultados cuenta con informacion veraz y oportuna sobre los
avances de los objetivos que se han establecido. Por lo que en el seguimiento y monitoreo
de sus indicadores se observa que los resultados obtenidos son por demas favorables para
las metas previamente definidas.

En el capitulo de ejecucion de los recursos el fondo cubre y se ve favorablemente el
cumplimiento que realiza, derivado de una adecuada planeacion estratégica en la que se
definen claramente los objetivos asi como las estrategias y lineas de accién que debera
llevar a cabo, el Fondo realiza una ejecucidn bien coordinada que se refleja en los
indicadores establecidos en cada programa presupuestario asociado.

Finalmente, es importante recalcar que la mayoria de los hallazgos que se han observado
sobre el proceso de evaluacidén para este Fondo son positivas, y que contribuyen un paso
importante al logro de los resultados; sin embargo, es necesario remarcar los puntos en lo
que se presentan oportunidades de mejora para alcanzar la eficiencia y eficacia para los
recursos publicos de dicho fondo.
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INTRODUCCION

De conformidad con el fundamento juridico y los elementos que conforman el Programa
Anual de Evaluacion “PAE” para el ejercicio fiscal 2013, publicados el 30 de abril del 2014 en
el “Folleto Anexo” al Periddico oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de
Chihuahua, en donde se detallan los aspectos necesarios para la puesta en marcha de la
evaluacion de Politicas Publicas y Programas Presupuestarios Estatales, asi como de los
Recursos Federales del Ramo 33, el presente documento contiene el Informe Final de
Evaluacion Estratégica de Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud “FASSA” , que de acuerdo con los Términos de Referencia, incluye la
evaluacion en cuanto a su disefo; planeacion estratégica; cobertura y focalizacion;

operacion; percepcion de la poblacidén objetivo; resultados y el ejercicio de los recursos.

Lo anterior, con el fin de que las recomendaciones de este analisis retroalimenten el disefio y
la gestion de dicho Fondo, y el desempefio sobre el ejercicio de los recursos con base en
indicadores de desempenio, estratégicos y de gestion para el cumplimiento de los objetivos

para lo que estan destinados.
Objetivos de la Evaluacion:

v Analizar la logica y congruencia en el disefio del Fondo, su vinculaciéon con la
planeacién nacional y estatal, la consistencia entre el disefio y la normatividad
aplicable, asi como las complementariedades y/o coincidencias con otros recursos
federales y estatales;

v Identificar si el Fondo cuenta con instrumentos de planeacién y orientaciéon hacia
resultados;

v' Examinar si el Fondo ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo

plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;
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v Analizar principales procesos establecidos en la normatividad aplicable; asi como los
sistemas de informacion con los que cuenta el fondo y su mecanismos de rendicion de
cuentas vy;

v" Examinar los resultados respecto al cumplimiento del objetivo del fondo.
Metodologia Utilizada

La Metodologia de Evaluacion Estratégica de Consistencia y Resultados aplicada, esta
basada en los términos de referencia que establece el Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL); adecuando algunos temas de evaluacion
referentes en los presentes términos de referencia (TDR2), elaborados por la Unidad Técnica
de Evaluacidn, la cual es representada por la Coordinacion de Planeacion y Evaluacion, de la
Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Chihuahua.

La evaluacion se realizO mediante un analisis de gabinete con base en la informacion
proporcionada por la dependencia o entidad responsable del Fondo, asi como la informacion
adicional que proporcionada por la Direccion General de Egresos.

Fuentes de informacion

Para llevar a cabo la evaluacion se analizo la informacion proporcionada por la Secretaria de
Salud, a través de “Servicios de Salud Chihuahua”; misma que se detalla en el Anexo Il de

este reporte de evaluacion.
Temas de Evaluacion

La evaluacion esta dividida en los siguientes siete temas presentados en capitulos por

separado:

1. Disefo. ldentifica los objetivos del Fondos para luego determinar la consistencia de su
disefio y los resultados con tales objetivos.

10
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2. Planeacion Estratégica. Analiza los instrumentos de planeacion del Fondo, y corroborar si

tal planeacion tiene una orientacion para resultados.

3. Cobertura y Focalizacion. Cuantifica y determina la poblacion potencial y la poblacion
objetivo atendida por el fondo.

4. Operacion. Analiza de las principales actividades y procesos establecidos en la
normatividad aplicable; la eficiencia, eficacia y economia operativa del fondo; y el
cumplimiento y avance en los indicadores de desemperio, estratégicos y de gestion.

5. Percepcion de la Poblacion. Analiza el grado de satisfaccion de los beneficiarios de los

bienes y servicios que conforman el Fondo.

6. Resultados. Analiza los resultados intermedios y de impacto alcanzado por el Fondo de
acuerdo a la evidencia documentada, esto es, si se ha logrado mejorar o resolver el

problema para el cual fue creado el Fondo.

7. Ejercicio de los Recursos. Analiza el grado de cumplimiento en la aplicacion de los
recursos en tiempo y forma de acuerdo a los objetivos para los cuales estan destinados.

Cada pregunta metodologica especifica se respondid mediante un esquema binario (Si o
No), cuya respuesta se sustenta y justifica a través del analisis de la evidencia documental
acopiada y presentada por la Secretaria de Salud, a través de “Servicios de Salud
Chihuahua”

Por su parte, las preguntas que no tienen respuestas binarias y que estan marcadas con un
asterisco (*) en los Términos de Referencia, fueron contestadas con base en el analisis de la

documentacion existente.

Cada una de las preguntas se respondio en su totalidad (incluyendo la justificacion y el

analisis) en una sola cuartilla por separado, de acuerdo con los Términos de Referencia.

11
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DESCRIPCION DEL FASSA

El Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud en el Estado de Chihuahua, tiene
como principal objetivo disminuir las diferencias que existen en los servicios de salud que se
prestan a la poblacion abierta, respecto aquel que no se encuentra incorporada en ningun

régimen de seguridad social.

De acuerdo con la estrategia programéwtica1 referida en el Tomo IV del Presupuesto de
Egresos de la Federacion 2013, el objetivo principal del FASSA responde al avance en el
combate a las enfermedades y a mejorar la calidad de los servicios de salud en las entidades

federativas.

Sin embargo, el gran reto consiste en enfocar el recurso a la poblacion potencial y objetivo;
es decir, que los recursos sean destinados a proporcionar servicios de salud con calidad a la

poblacion.

Por ello, se han fortaleciendo las estrategias enfocadas a mejorar la calidad de vida,
motivando la cultura de vida saludable desde edad temprana, de tal forma que fortalezca los

llamados determinantes positivos de las condiciones de salud.

Lo anterior, sin descuidar el proceso de alineacion de acciones y recursos para garantizar
que el financiamiento de los programas de salud tenga un impacto nacional.

En este contexto, la conformacién de las actividades de prevencion y promocién de la salud,
control de enfermedades y la proteccién contra riesgos sanitarios, se ven materializadas en

los Servicios Estatales de Salud.

Asimismo, la atencién de las enfermedades se vera reflejada en la tranquilidad de los
usuarios de ser atendidos, y la confianza de que contaran con medicamentos de manera

oportuna.

! http://www.apartados.hacienda.gob.mx/presupuesto/temas/pef/2013/temas/tomos/33/r33 ep.pdf

15
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La prevencion representa una politica estratégica en materia de salud, sin embargo la
realidad actual determina que no se puede descuidar la atencién a la poblacién, por lo que
los recursos se destinan a otorgar atencion médica a través de los siguientes tres niveles:

1) de manera prioritaria el primer y segundo nivel,

2) analisis clinicos auxiliares de diagndsticos y tratamiento

3) el abasto de medicamentos y otros insumos para la salud.
Asimismo, se desarrollan acciones integrales tendientes para:

v Contribuir a la salud de la infancia;

v' Reducir la tasa de prevalencia de VIH-SIDA e ITS;

v Elevar la calidad de vida de los adultos mayores en cuanto a enfermedades cronico
degenerativas, cardiovasculares, hipertension arterial y diabetes mellitus;

v Fortalecer el combate a enfermedades transmitidas por vector y lo referente al
Programa de Zoonosis;

v Detectar de manera temprana el cancer, y;

v Desarrollar la vacunacion con esquema completo.

Dichas acciones permiten en el mediano plazo disminuir la tasa de mortalidad en tales
padecimientos.

Por otro lado, el resumen por Fondo y entidad federativa publicado en el Tomo IV del
Presupuesto de Egresos de la Federacion?, refiere que para el Estado de Chihuahua se
destinaron $1,758,181,915 Millones de pesos.

2 http://www.apartados.hacienda.gob.mx/presupuesto/temas/pef/2013/temas/tomos/33/r33_rfef.pdf

16
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1. ¢ El Fin y el Propésito del fondo estan claramente definidos?
RESPUESTA: Si
La MIR federal 2013, enuncia como Fin:

El contar con los suficientes recursos para la atencién de la poblacion, se reflejara en este
indicador que es sensible a la calidad de la atencion y de los servicios con los que se cuenta

En tanto que el Propdsito expresa:

Los servicios de salud de las entidades federativas cuentan con personal médico para

fortalecer la cobertura de salud.

Por su parte la MIR Estatal, refiere como Fin:

Contribuir a disminuir la tasa de mortalidad de la poblacion del Estado de Chihuahua

mediante servicios de salud que destaquen por su nivel de atencion médica.
En tanto que el Propdsito expresa:

La poblacién de responsabilidad de Servicios de Salud de Chihuahua (SSCH) mejora su

condicion de salud.

Como se puede notar, las diferencias en la expresion de los objetivos de Fin y Propdsito
denotan que la MIR Estatal se enuncian de manera mas certera y clara, y corresponden de
manera directa con la definicion del Fondo descrita y referenciada al Tomo IV del PEF 2013.

17
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2. ;El Finy el Propésito corresponden a la solucién del problema?
RESPUESTA: Si

MIR FASSA 2013.

Situacion deseada: Suficientes servicios de
salud.

Problema: Insuficientes servicios de salud

En el Arbol de problemas y en el Arbol de Objetivos de la MIR FASSA 2013, tanto el
problema como la solucidn estan expresados de acuerdo con el Propdsito, previamente
mejorado en su redaccion. No obstante, el analisis de problemas reflejado en el Arbol no
cumple con las relaciones de causalidad requeridas por la metodologia y sefialadas a través
de las flechas ascendentes.

Por su parte, en el formato referido como “Disefo Inverso de la MML” de los Servicios de
Salud de Chihuahua, éste no incluye el analisis a través de arboles de problemas; sin
embargo, identifica de manera clara la problematica a resolver, misma que se expresa de
manera correcta en el formato de MIR de cada uno de los programas Asociados al FASSA
en la entidad. Por ejemplo, en el ambito de desempefio del Propdsito, se observa:

PROBLEMA

SOLUCION:

Establecimientos carecen de cumplimiento
con la normatividad de salud publica del
estado de chihuahua, poniendo en riesgo la
salud de la poblacion.

Los establecimientos registrados en el
estado de chihuahua proporcionan a la
poblacién productos y servicios que cumplen
con la normatividad sanitaria.

Existe poblacion sin atencion médica

oportuna en el estado de Chihuahua.

La poblacion de responsabilidad de SSCH
mejora su condicion de salud.

La esperanza de vida de las personas con
enfermedades infectocontagiosas se ve
reducida.

Las personas con enfermedades
infectocontagiosas han incrementado el
promedio de esperanza de vida

La condicion de salud de los nifios se
deteriora por la exposicién a padecimientos
de salud.

La poblacion de menores de 5 afios mejora
sus condiciones de salud.

18
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3. Con base en los objetivos estratégicos de la dependencia o entidad que coordina el
fondo, ;a qué objetivo u objetivos estratégicos esta vinculado o contribuye?*

RESPUESTA:
La MIR Estatal del Fondo observa lo siguiente:

Fin: Contribuir a disminuir la tasa de mortalidad de la poblacion del Estado de Chihuahua

mediante servicios de salud que destaquen por su nivel de atencién médica
Propésito: La poblacion de responsabilidad de SSCH mejora su condicion de salud.

Los objetivos a los que se encuentra alineados y contribuyen al programa sectorial
son:

» Brindar cobertura universal de servicios de salud en todo el territorio chihuahuense,
garantizando acceso al primer nivel de atencion a toda la poblacion abierta; ofreciendo
una alta calidad en el servicio sustentado en recursos humanos capacitados,

infraestructura fisica adecuada ademas de material y equipo suficientes.

» Impulsar la atencién médica itinerante con la finalidad de acceder a las comunidades
rurales de dificil acceso proveyendo un servicio médico de calidad que satisfaga las
necesidades de la poblacién atendida.

> Integrar las unidades médicas de primer, segundo y tercer nivel de atencién meédica
bajo el concepto de redes comunitarias saludables impulsando una interaccion entre
los diferentes niveles de atencion a la salud descritos, ademas de la integracion de las
diferentes instituciones de seguridad social en el contexto de la universalidad y
portabilidad de los servicios de salud en el estado de Chihuahua.
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4. Con base en lo anterior, analizar y evaluar si existe una relacion légica del fondo con

los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y Plan Estatal de Desarrollo.
Respuesta: Si

Existe una relacion logica entre los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Estatal
de Desarrollo con los Objetivos del Fondo, debido a que el fondo esta orientado a ofrecer
servicios de calidad y ampliar la cobertura en el Estado de Chihuahua. Los objetivos de

ambos Planes de Desarrollo enuncian lo siguiente:

Plan Nacional de Desarrollo:

» Asegurar el acceso a los servicios de salud.
» Ampliar el acceso a la seguridad social.

Plan Estatal de Desarrollo:

» Brindar atencion médica de calidad a los diferentes grupos de edades de la poblacion
mediante una serie de programas de salud eficientes y efectivos.

» Ofrecer un servicio de salud que se destaque por su nivel de atencion meédica y
humana, y se caracterice por su calidad, seguridad y calidez.

» Impulsar la cobertura de los servicios de salud en los diferentes niveles de atencion
mediante la construccion de infraestructura y esquemas novedosos de atencion

médica.

20



Chihuahua

Gobierno del Estado ndetec
Secretaria de Educacién, Cultura y Deporte

=% Instituto para el Desarrollo Técnico
de |las Haciendas Publicas

EVALUACION ESTRATEGICA DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS DEL FONDO DE
APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD “FASSA” 2013

De la l6gica vertical de la matriz de indicadores.

5. ¢Las Actividades del fondo son suficientes y necesarias para producir cada uno de

los Componentes?
RESPUESTA: Si

La mayoria de las actividades corresponden a la realizacion de los bienes y servicios
identificados en las matrices. De acuerdo a la metodologia, estas actividades deben ser las
necesarias y suficientes para el cumplimiento de los objetivos, mismas que no dependen de
otra entidad o dependencia, es decir, es de total responsabilidad de la dependencia que

ejecuta el programa.
Muestra de Componente de una Matriz de Indicadores para Resultados, ejemplo:

415-SERVICIOS DE SALUD DE CHIHUAHUA

1111800/E10201 - ATENCION MEDICA / SALUD
Componente

» Tratamiento médico ambulatorio general otorgado

Actividades

» Integracion del expediente clinico
Consulta médica y prescripcidon otorgada por unidades fijas
Consulta médica y atencion no medica otorgada por unidades moviles (brigadas)

Atencion no médica y prescripcion otorgada a poblacién rural

YV V VYV VY

Consulta médica y atencion no meédica otorgada de primer nivel a personas de

localidades rurales, clasificadas con dificil y muy dificil acceso
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6. ¢Los Componentes son necesarios y suficientes para el logro del Propésito?
RESPUESTA: Si

Los componentes son los necesarios y suficientes dentro del ambito de desarrollo de la
dependencia por lo que cumplen con la légica para alcanzar el proposito de los programas.
De acuerdo con la metodologia, es necesario considerar todos aquellos bienes y servicios
que la dependencia proporciona a la poblacion para combatir con el problema identificado, si
existen bienes y servicios que no se proporcionan aun pero que podrian agregarse es
necesario tomarlos en cuenta.

Muestra de una Matriz de Indicadores para Resultados
415-SERVICIOS DE SALUD DE CHIHUAHUA

1111800/E10201 - ATENCION MEDICA / SALUD

Propésito

La poblacién de responsabilidad de SSCH mejora su condicién de salud
Componentes

» Tratamiento médico ambulatorio general otorgado
Tratamiento odontolégico ambulatorio otorgado
Tratamiento médico especializado ambulatorio otorgado
Tratamiento médico especializado hospitalario otorgado

Y V V V

Tratamiento médico quirurgico especializado de catarata y malformaciones congénitas

extra-hospitalario otorgado

Y

Tratamiento con insumos para la salud de personas indigenas otorgado

Y

Atencion integral a los jornaleros agricolas migrantes y sus familias para que reciban

las acciones del paquete garantizado otorgada
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7. ¢ Es claro y légico que el logro del Propésito contribuye al logro del Fin?
RESPUESTA: Si

De acuerdo con la Metodologia de la Matriz de Marco Ldégico el propdsito es el objetivo del
programa, por tanto debe de considerar el resultado de los bienes y servicios que se reflejan
en la poblacion objetivo y contribuir al impacto del mismo resultado. Es por ello que de
acuerdo a lo observado se considera como légico y vinculado el logro del Propdésito con la
contribucion del Fin.

415-SERVICIOS DE SALUD DE CHIHUAHUA

1111800/E10201 - ATENCION MEDICA / SALUD

Fin

Contribuir a disminuir la tasa de mortalidad de la poblacién del Estado de Chihuahua
mediante servicios de salud que destaquen por su nivel de atencion médica.

Propésito

La poblacién de responsabilidad de SSCH mejora su condicién de salud.

Si la dependencia alcanza el logro del Propdsito en mejorar la condicion de la salud de las
personas afiliadas a la misma, el cumplimiento del objetivo contribuye a disminuir la
mortalidad de la poblacion.
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8. Considerando el analisis y la evaluacion realizados en este punto, ¢la légica vertical
de la matriz de indicadores del fondo es clara y se valida en su totalidad? Es decir, ¢la
Iégica interna del fondo es clara?

RESPUESTA: Si

De acuerdo con la metodologia de la Matriz de Marco Logico, la lectura vertical ascendente
hacia el Propdsito, que a su vez contribuye al cumplimiento del Fin.

Fin

Contribuir a disminuir la tasa de mortalidad de la poblacion del Estado de Chihuahua
mediante servicios de salud que destaquen por su nivel de atencion médica.

Propésito
La poblacién de responsabilidad de SSCH mejora su condicién de salud.
Componentes

» Tratamiento médico ambulatorio general otorgado
Tratamiento odontolégico ambulatorio otorgado
Tratamiento médico especializado ambulatorio otorgado
Tratamiento médico especializado hospitalario otorgado

YV V V V

Tratamiento médico quirurgico especializado de catarata y malformaciones congénitas

extra-hospitalario otorgado

Y

Tratamiento con insumos para la salud de personas indigenas otorgado

Y

Atencion integral a los jornaleros agricolas migrantes y sus familias para que reciban
las acciones del paquete garantizado otorgada.
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9. Si no es asi, proponer los cambios que deberian hacerse en el diseiio del fondo y en
su légica interna.*

RESPUESTA:

De acuerdo con la respuesta a la pregunta anterior, no hay comentarios o cambios que se
deban hacer para la légica interna.
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De la l6gica horizontal de la matriz de indicadores.

10. En términos de diseino, ;existen indicadores para medir el desempeno del fondo a

nivel de Fin, Propésito, Componentes y Actividades?
RESPUESTA: Si

De acuerdo con la metodologia, los indicadores de desempefio miden las atribuciones a nivel
de bienes y servicios, la gestién de los recursos a nivel de actividades y el resultado obtenido

en los ambitos de Fin y Propésito.

Con la informacién disponible, en las matrices que se evaluan se identifica que si existen

estos indicadores, y que miden el desempefio en cada ambito del programa presupuestario.
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11. ¢Todos los indicadores son claros, relevantes, econémicos, adecuados y

monitoreables?
RESPUESTA: Si

Los indicadores establecidos en los programas presupuestarios sometidos a la evaluacion,

cuentan con las caracteristicas necesarias con las que debe construirse un indicador.

Por ejemplo:

Fin

Contribuir a disminuir la tasa de mortalidad de la poblacién del estado de Chihuahua
mediante servicios de salud que destaquen por su nivel de atencién médica

Indicador

Variacion porcentual anual de la tasa de mortalidad en la entidad

Este indicador construido para el ambito de desempefio a nivel Fin, cumple con el criterio de
claridad porque no hay dudas respecto de lo que se esta midiendo; es relevante debido a
que refleja una dimension importante del logro del objetivo, esto es, la eficacia; es econémico
porque la informacion para su calculo esta disponible; es transparente y publico porque es
posible monitorearlo; y es adecuado debido al nivel de confianza en sucesivas mediciones.
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12. De no ser el caso, la Institucion Evaluadora, en coordinacion con los responsables
de la ejecuciéon del fondo, deberan proponer los indicadores faltantes y necesarios
para cada ambito de accién o las modificaciones a los indicadores existentes que sean
necesarias.”

RESPUESTA: N/A

De acuerdo con la respuesta a la pregunta anterior, esta pregunta no aplica debido a que los
indicadores de los programas presupuestarios cumplen con las caracteristicas antes
mencionadas.
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13. ¢Los indicadores incluidos en la matriz de indicadores tienen identificadas una

linea base y temporalidad en la medicion?
RESPUESTA: Si

De acuerdo con la metodologia, es necesario que el indicador tenga una temporalidad de
medicion que sea proporcional al mismo tiempo en un ejercicio fiscal, es por ello que ademas
de contar con la frecuencia de medicion establecida, se necesita de una linea base que sirva

de referente comparativo.

Considerando lo anterior, se observa que los programas asociados al FASSA cumplen con
estas caracteristicas, dado que todos los indicadores que miden los objetivos de los

programas presupuestarios, cuentan con una linea base y una frecuencia de medicion.
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14. ¢ El fondo ha identificado los medios de verificacion para obtener cada uno de los

indicadores?
RESPUESTA: Si

De acuerdo a la metodologia, los medios de verificacion son todos aquellos documentos que
se requieren para poder obtener los datos de las variables que conforman a la férmula de los
indicadores establecidos para dar seguimiento y monitoreo en el cumplimiento de los

objetivos.

En el material revisado, cada uno de los programas asociados al FASSA contempla los

medios de verificacion y las fuentes de informacidn correspondientes.
Por ejemplo, los medios de verificacidon que se observan a nivel de Fin, son:
Nombre del indicador: Variacidon porcentual anual de la tasa de mortalidad en la entidad.

Medios Verificacion: Sistema estadistico epidemiologico de defunciones (SEED).

No obstante, es importante mencionar que para los ambitos de resultados, esto es, Propdsito
y Fin, los Medios de Verificacion deben ser Publicos y transparentes, por tanto, se debe
incluir en la MIR la pagina Web el “link” preciso en donde esta depositada la informacion.
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15. ¢ De qué manera el fondo valida la veracidad de la informacién obtenida a través de

los medios de verificacion?*
RESPUESTA:

La informacion se valida a través de la verificacion de los datos en las fuentes de informacion
oficiales emitidas por cada instancia, dependencia o entidad responsable de la elaboracién

de dichos documentos.

No obstante, es necesario transparentarla en un portal electronico (web) de facil acceso para

la poblacion.
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16. ¢ Se consideran validos los supuestos del fondo tal como figuran en la matriz de
indicadores?

RESPUESTA: Si

De acuerdo a la metodologia, los supuestos que figuran como enlace entre los ambito de

desempeno en las MIR asociadas al FASSA, completan la cadena de hipétesis
satisfactoriamente.

32



; ¢
C it @ndetec
"::::‘." Instituto para el Desarrollo Técnico
de |las Haciendas Publicas

Gobierno del Estado
Secretaria de Educacion, Cultura y Deporte

EVALUACION ESTRATEGICA DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS DEL FONDO DE
APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD “FASSA” 2013

17. ¢Considerando el analisis y evaluacidon realizado en este punto, ;la légica

horizontal de la matriz de indicadores se valida en su totalidad?
RESPUESTA: Si

La logica horizontal se valida en su totalidad, debido a que los medios de verificacion son los
necesarios para ejercer la informacion requerida a utilizar en las variables de los indicadores.
Por su parte, los indicadores dan seguimiento y monitoreo al desempefio de los objetivos

establecidos en el resumen narrativo de las matrices.

No obstante, a nivel de resultados en los ambitos de Propdsito y Fin, es importante que los
medios de verificacion muestren las direcciones electronicas oficiales en donde esta
depositada la informacion, de tal forma que sean susceptibles de consulta, en aras de la

transparencia y rendicion de cuentas.
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18. Si no es asi, proponer los cambios que deberian hacer sea la l6gica horizontal de la

matriz de indicadores.*
RESPUESTA:

Se recomienda enriquecer los medios de verificacidon con direcciones electronicas que

permitan verificar los datos que se requieren para ejecutar los indicadores correspondientes.

Esto aplica para instituciones, dependencias u organizaciones oficiales que cuentan con

paginas web, con el fin de dar cumplimiento a la transparencia y rendicidn de cuentas.
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De la Poblacién potencial y objetivo.

19. ¢La poblaciéon que presenta el problema y/o necesidad (poblacion potencial), asi

como la poblacion objetivo estan claramente definidas?
RESPUESTA: Si

De acuerdo a las necesidades y las prioridades de cada programa, por un lado se observa
que en las matrices contienen e identifican claramente la poblacion potencial, esto es, son
todos aquellas que requieren del servicio de salud, por otro lado, se observa a la poblacién
objetivo, es decir, aquellas que se encuentran afiliadas a los servicios de salud, o que

cumplen con las caracteristicas requeridas para cada programa.
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20. ;El fondo ha cuantificado y caracterizado ambas poblaciones, segun los atributos
que considere pertinentes? (En el caso de individuos, en términos de edad, sexo, nivel
socio econdmico sefnalar quintil de ingresos corresponde, principales caracteristicas
de la actividad econdmica que desempena, rama de actividad, condicion de empleo,

etc. Condicién indigena u otros atributos que sean pertinentes).

RESPUESTA: Si

De acuerdo con el padron de beneficiarios, esta poblacion se encuentra desagregada por
sexo, nifos y nifas, madres solteras, adultos mayores, mayores de 12 y menores de 18 afos
y sin derechohabiencia.

Estos datos se encuentran en la ficha de beneficiarios del seguro popular al 2013 y en la
ficha de beneficiario con y sin derechohabiencia.
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21. ;Cual es la justificacion que sustenta que los beneficios que otorga el fondo se
dirijan especificamente a dicha poblacion potencial y objetivo?*

RESPUESTA:

Por un lado, los beneficios se justifican debido a las caracteristicas de inclusion del FASSA,
asi como de los programas asociados al mismo. Es ese sentido, los tipos de poblacion, de
acuerdo con el analisis de problemas realizado a través del “Arbol de problemas”, asi como
con el formato inverso revisado para cada programa, son los beneficiarios de los servicios
que padecen un problema en comun; por tanto, los beneficios se justifican en pro de llegar a

una situacion deseada en términos de solucion.

Por otro lado, de acuerdo con la mision del fondo, la justificacion del otorgamiento de
beneficios se sustenta al destino, esto es, brindar servicios de salud con calidad, y ampliar la

cobertura y atencion médica oportuna a la poblacién vulnerable.

Finalmente, la justificacion de los beneficios que otorga el FASSA se sustenta en el Art. 30
de la Ley de Coordinacion Fiscal; asi como en la Estrategia programatica del Presupuesto de
Egresos de la Federacion 2013.
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22, ;La justificacion es la adecuada?

RESPUESTA: Si

De acuerdo con la respuesta anterior, si se justifica debido a que tanto los beneficios como

los beneficiarios, son la razén por la que el fondo opera a través de los programas disefiados
para el mismo Fin.
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23. ;Existe informacidén sistematizada y actualizada que permita conocer quiénes
reciben los apoyos del fondo (padrén de beneficiarios), cuales son las caracteristicas
socio-econéomicas de la poblacion incluida en el padréon de beneficiarios y con

qué frecuencia se levanta la informacion?

RESPUESTA: Si

Se cuenta con un padron de beneficiarios por municipio.

Esta informacién es actualizada cada trimestre y su ultima actualizacion es en temporalidad

anual.
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Analisis de la vinculacion y la normatividad aplicable con los objetivos del fondo.
24. ; Existe congruencia entre la normatividad aplicable del fondo y su légica interna?

RESPUESTA: Si

De acuerdo con la informacién revisada, la normatividad aplicable se ejerce en su totalidad,

al tiempo a que el fondo cumple con los objetivos a los que esta ha sido destinado.
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Posibles coincidencias, complementariedades o duplicidades de
acciones con otros programas federales y estatales.

25. Como resultado de la evaluacion de diseio del fondo, ¢el diseiio del fondo es el
adecuado para alcanzar el Propdésito antes definido y para atender a la poblacion

objetivo?
RESPUESTA: Si

De acuerdo con la metodologia, se valida la l6gica vertical ascendente y la l6gica horizontal.
A manera de ejemplo, de la informacion y bases de datos revisadas y analizadas, se incluye

lo siguiente:

Nivel Resumen Narrativo Supuestos

IContribuir a ampliar la

EIN cobertura de atencion en el
uso y abuso de sustancias
adictivas

lL.a poblacion susceptible de Personas susceptibles al
PROPOSITO hdicciones reduce la consumo de sustancias
prevalencia en el consumo de [@Adictivas acuden a recibir
Eustancias adictivas. atencion a las diversas
unidades.

Tratameento en adicciones con [Personas con

Components 1 hnodalidad ambulatoria, rfarmacodependencia acuden
semipresencial y residenciala @ los centros de

fravés de subsidios, otorgado. [ehabilitacion acreditados
iconadic

Tratamiento de rehabilitacion Personas con
Components 2 a personas con farmacodependencia acuden
Farmacodependencia ia los centros Nueva vida de
ptorgados. ISSCH. Para tratamiento y
rehabilitacion
Personas capacitadas con el FPersonas acuden a
Components 3 petodo de ideas, mitos y icapacitacion a los centros

Felidades, habilidades para la Nnueva vida de SSCH.
vida y 10 recomendaciones._
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26. ;Con cuales programas federales y estatales podria existir complementariedad y/o
sinergia?*

RESPUESTA:

El programa con que puede existir algun tipo de complementariedad es: “Igualdad de
Oportunidades de los Servicios de Salud”.

Esta informacion se encuentra en la matriz de indicadores federal 2013.

Dicha matriz ha sido recibida en el gabinete de informacidén que se requirié para la ejecucion
de la evaluacion.

42



- €

CHinuatus #ndetec

Gobierno del Estado o

Secretaria de Educacion, Cultura y Deporte Sseel Instituto para el Desarrollo Técaico
de |las Haciendas Publicas

EVALUACION ESTRATEGICA DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS DEL FONDO DE
APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD “FASSA” 2013

27. ;Con cuales programas federales y estatales podria existir duplicidad?*
RESPUESTA:
Los programas federales o estatales que se encuentran en vinculacion con los programas

presupuestarios estatales asociados (que utilizan recursos) al FASSA persiguen un proposito
diferente.

Sin embargo, es importante mencionar que todos los programas presentan una vinculacion y
alineacion hacia objetivos estratégicos para cumplir con la mision del fondo, y por tanto, se

consideran complementarios.
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28.;.El fondo cuenta con informacién en Ila que se hayan detectado dichas
complementariedades y/o posibles duplicidades?

RESPUESTA: Si

El FASSA cuenta con un gabinete de informacion sujeta a evaluacion, en la que se han
observado complementariedades entre los distintos programas, los cuales le apuesta a un
mismo impacto.

Dicha informacion forma parte de la bitacora digital enviada por la dependencia para realizar

esta evaluacion, misma que se desglosa en el Anexo Il de este reporte.
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De la Planeacion Estratégica: Mecanismos y herramientas.

29. (En los planes se establecen indicadores y metas, se definen estrategias y
politicas para lograr estas metas, y se desarrollan programas de trabajo detallados
para asegurar la implementacion de las estrategias y asi obtenerlos resultados
esperados?

RESPUESTA: Si

En el Programa Sectorial de Salud de Chihuahua (2011-2016), se encuentran los
diagnosticos situacionales de la problematica y area de enfoque para los bienes y servicios a
proporcionar; asimismo se observan las estrategias y objetivos, metas e indicadores

estratégicos correspondientes.

A continuacion y como ejemplo, se muestra una Imagen tomada del Programa Sectorial de

desarrollo.

Programa Sectorial de Salud 2011-2016 Secretaria de Salud

INDICADORES DE IMPACTO

Objetivo de Desarrollo del Milenio relacionados con la salud, con
sus metas e indicadores:

4. Reducir la mortalidad de los ninos menores de 5 anos

Meta 4.A. Reducir en dos terceras partes, entre 1990 y 2015, la mortalidad de los

nifos menores de cinco afios

o 4.1. Tasa de mortalidad en nifios menores de 5 afios.

o 4.2. Tasa de mortalidad infantil.

o 4.3. Proporcion de nifios de un ano de edad vacunados contra el sarampion.

o MMM 4.1. Tasa de mortalidad en nifics menores de 5 afos por enfermedades diarrei-

cas (defunciones por cada 100 mil menores de 5 afios).

MMM 4.2. Tasa de mortalidad en nifios menores de 5 afios por enfermedades respira-

torias agudas (defunciones por cada 100 mil menores de 5 arios).

o MMM 4.3. Proporcion de nifios de un ano de edad con esquema basico completo de
vacunacion.

o
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30. ¢En dichos planes se establecen con claridad los resultados (Fin y Propdésito) que

busca alcanzar el fondo?
RESPUESTA: Si
La MIR Estatal del Fondo observa lo siguiente:

Fin: Contribuir a disminuir la tasa de mortalidad de la poblacion del Estado de Chihuahua

mediante servicios de salud que destaquen por su nivel de atencién médica

Propésito: La poblacion de responsabilidad de SSCH mejora su condicion de salud

De los objetivos de Desarrollo del Estado de Chihuahua para el 2015, en la parte

correspondiente a los “Indicadores de Cobertura” del Programa Sectorial, se observa:
Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud

v’ Para 2012 incrementar la cobertura actual (2010) de 70.2% de la poblaciéon no
derechohabiente hasta un 90% en el afio 2015.
* Para 2015 lograr una cobertura universal del Seguro Popular en el 2011 afiliando a
toda la poblacion abierta.
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31. ¢ El fondo tiene mecanismos para establecer y definir metas e indicadores?, ;estos

mecanismos son los adecuados? Si no es asi, ¢ qué modificaciones propondria?
RESPUESTA: Si

El fondo establece su meta a partir de los datos obtenidos en los diagndsticos situacionales y
en los casos que dentro de su ambito se han registrado. Es decir, en datos histéricos que
permiten ver el comportamiento sobre cierta poblacion potencial, asi como las situaciones

eventuales a registrar.

Los indicadores por su parte se establecen de acuerdo a los objetivos definidos y a las metas
establecidas.

Estos indicadores se encargan de medir las atribuciones y el avance de los objetivos, y

realizar la comparativa con las metas.
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De la orientacion para resultados.

32. 4El fondo recolecta regularmente informacién oportuna y veraz que le permita

monitorear su desempeno?
RESPUESTA: Si

La informacion revisada observa que la informacion se recolecta anualmente a través de la
MIR Estatal del Fondo, asi como en el reporte de indicadores MIR 2013; en tanto que el
seguimiento a las metas se realiza trimestralmente a través del Reporte de Seguimiento de

las metas de los POA's.
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33. ¢El fondo tiene un numero limitado y suficiente de indicadores que se orienten a

resultados y reflejen significativamente el Propésito del fondo?

RESPUESTA: Si

Como ejemplo, se muestra el listado de indicadores de la MIR Federal del FASSA:

Ambito de INDICADORES PARA RESULTADOS FONDO DE APORTACIONES TIPO

Desempeiio PARA LOS SERVICIOS DE SALUD 2013

FIN Razén de Mortalidad Materna Estratégico

PROPOSITO Médicos generales y especialistas por cada mil habitantes Estratégico

COMPONENTES Presupuesto ejercido para la "Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad" / Gestion
Presupuesto asignado para la "Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad"

COMPONENTES Presupuesto ejercido para la "Prestacion de Servicios de Salud a la Persona" / Gestion
Presupuesto asignado para la "Prestaciéon de Servicios de Salud a la Persona"

COMPONENTES Presupuesto ejercido para la "Generacion de recurso en salud" / Presupuesto Gestion
asignado para la "Generacion de recursos en salud”

COMPONENTES Presupuesto ejercido para la "Rectoria del Sistema de Salud" / Presupuesto Gestion
asignado para la "Rectoria del Sistema de Salud"

Actividad Porcentaje de cumplimiento de entidades federativas con Estructura Programatica Gestion
de la Entidad Federativa (ESE) registradas

Actividad Porcentaje de cumplimiento de Entidades Federativas con programa anual de Gestion
trabajo validado

Actividad Certificacion de comunidades Saludables Gestion

Actividad Porcentaje de nacidos vivos de madres Atendidas por personal medico Estratégico
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34. ;El fondo tiene metas pertinentes y plazos especificos para sus indicadores de
desempeino?

RESPUESTA: Si

De la informacién analizada, se puede afirmar que cada indicador correspondiente a los
objetivos que se encuentran en el ambito de desempefio, cuentan con una frecuencia de

medicion y una meta definida.

Esto permite establecer un juicio para valorar el avance o la contribucién de los resultados en

la poblacion.
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35. ¢Los indicadores de desempeio del fondo tienen linea base (afo de referencia)?

RESPUESTA: Si

De la informacion analizada, se puede afirmar que todos los indicadores correspondientes a
los programas presupuestarios estatales asociados al fondo, cuentan con una linea base que

se actualiza después de la ultima medicion obtenida. Por lo que cumple con la metodologia.
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36. ¢ Estan los requerimientos del presupuesto explicitamente ligados al cumplimiento
de las metas de desempeio del fondo?

RESPUESTA: Si

De acuerdo al documento Lineamientos POA y Presupuesto 2013, se establece el proceso

de vinculacion.

En el mismo documento se encuentra el proceso de programacion con la Metodologia de la
Matriz de Marco Ldégico y la Matriz de Indicadores, en las cuales se establecen los objetivos y

metas a cumplir.

De la misma manera, se describe que el presupuesto se debe programar considerando la
austeridad y la eficiencia de los recursos, y las dimensiones que se observan en las matrices

del fondo.
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37. ¢ Cuales son las fuentes de financiamiento del fondo?*

RESPUESTA:

La fuente de financiamientos para el Fondo de Aportacién para Servicios de Salud FASSA es
Federal. Ramo General 33.
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38. ¢ El fondo ha llevado a cabo evaluaciones externas?

RESPUESTA: NO

No se han realizado evaluaciones anteriores a ésta.

56



i LY
C—h'huahu_a @E::’ndetec

@esee’ Instituto para el Desarrollo Técnico
de las Haciendas Publicas

EVALUACION ESTRATEGICA DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS DEL FONDO DE
APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD “FASSA” 2013

39. ¢Cuales son las principales caracteristicas de las mismas (tipo de evaluacion,

temas evaluados, periodo de analisis, trabajo de gabinete y/o campo)?*

RESPUESTA: N/A

No se han realizado evaluaciones anteriores a ésta.
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40. ;El fondo ha implementado y dado seguimiento a los resultados vy

recomendaciones provenientes de las evaluaciones externas de los ultimos dos afios?

RESPUESTA: N/A

No se han realizado evaluaciones anteriores a ésta.
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41. ;Existe evidencia de que el fondo ha utilizado la informacién generada por las
evaluaciones para mejorar su desempeno?

RESPUESTA: N/A

No se han realizado evaluaciones anteriores a ésta.
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Cobertura y Focalizaciéon. Analisis de cobertura.

42. ;El fondo cuenta con algun método para cuantificar y determinar la poblacién
potencial y objetivo?

RESPUESTA: Si

La poblacién potencial es aquella que forma parte del Estado, mientras que la poblacion
objetivo es la que no cuenta con acceso a servicios de salud de las instituciones de

seguridad social.

Para cuantificar y determinar la poblacion objetivo, existe un padrén de beneficiarios que se
actualizan afo con afio mediante las afiliaciones nuevas y vigentes. En éstas se registran el

numero de atenciones brindadas, estudios y seguimiento de expedientes médicos.
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43. Para el analisis de cobertura, la poblacién atendida corresponde a los
beneficiarios efectivos, los cuales son aquellos que estan siendo atendidos por el
fondo.

RESPUESTA: Si

De acuerdo al padrén de beneficiarios al cierre del 2013, se cuenta con el numero de
beneficiarios por municipio que estan siendo atendidos por los programas que conforman al

fondo.

Sin embargo, este padron de beneficiarios no es personalizado, es decir, no se cuenta con
informacion disponible en el momento de la evaluacion para saber nombres y edad de cada

uno de los beneficiarios.
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44. Completar el siguiente cuadro de analisis:

CuadroNo. 1
Cobertura Anual del Fondo
2012-2013
Poblacién [Poblacion Poblacién Coberturadel Eficiencia de
ARO Potencial |Objetivo Atendida Fondo Cobertura
(PP) (PO) (PA) (PA/PP) x100) (PA/POx100)
2012 X X X X X
2013 Atencion médica 3,192,831 88.01%

3,627,725

61,064 61.07%
Adicciones 99,980

219,789 249.35%
Salud las y los
adolescentes 88,143 023,879 175.15%
Adultos 527,452 1,740,476 90.52%
IAtencion enfermedades
infectocontagiosas
1,922,688 4,029.00 104.21%
Atencién a enfermedades |71,082 88.45%
por animales 3,866 522,329 99 61%
F toal |
80350 o0 ud 159,989 118.18%
Salud a la mujer 524,368 35,962 52.53%
Nifios y nifias menores de 14,592 99.93%
5 afios 135,371
/Apoyo a la salud 67,940 58,735,112 99.99%
Riesgos sanitarios 14,601
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Es necesario mencionar que la informacién requerida en el cuadro no se puede completar
debido a que no se cuenta con los datos adecuados por lo que el desarrollo del calculo es
inconcluso, sin embargo la informacién que se encuentra en el cuadro ha sido tomada del
documento llamado seguimiento de metas 2013 por componentes y actividades que forma

parte del gabinete de informacion.

Por otro lado, también se cuenta con informacion de la poblacion objetivo desagregada por
Hombres y Mujeres y el total, sin embargo esta informacion que se encuentra en el
documento llamado seguimiento a las metas POA 2013 no coincide con el documento antes

mencionado.
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45. En relacion con la informacién de gabinete disponible se debe evaluar si el fondo
ha logrado llegar a la poblacién que se deseaba atender. Para esto es necesario utilizar

indicadores consistentes con los criterios analizados.*
RESPUESTA:

De acuerdo con la informacion disponible y con los datos recabados del documento llamado
“Seguimiento a las metas POA 2013” que corresponden a los indicadores establecidos en las
matrices del fondo, se observa que las metas en su mayoria se cumplen, y en algunos casos

incluso rebasando la meta establecida durante la etapa de programacion.

Aqui un ejemplo de la matriz de Atencion Médica:

Porcentaje de tratamientos médicos ambulatorios general otorgados a poblaciéon de
responsabilidad de los Servicios de Salud

ENE-MAR ABR-JUN JUL-SEP OCT-DIC TOTAL %
. R £ 4 e
gtlm:;ra T D DEEE 2,687,205 760,698 731,581 643,717 625,373 2,761,369 103%

Porcentaje de tratamientos odontolégicos ambulatorios otorgados a poblacién de

responsabilidad de SS

C2. Tratamiento odontolégico ambulatorio otorgado 672,270 48,541 43,165 37,923 33,976 163,605 24%
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46. ;Se ha llegado a la poblaciéon que se desea atender?

RESPUESTA: Si

De acuerdo con los registros de los beneficiarios y la determinacion de la poblacidn objetivo,
se observa que se ha logrado atender y cubrir las necesidades de dicha poblacion en medida
qgue el uso de los recursos es posible.

Por otro lado se observa en el documento de avance de las metas para el 2013, que en su
mayoria rebasa la meta establecida para cada objetivo establecido en los ambitos de
desempeno de la Matriz.
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Operacion. De la Seleccion de beneficiarios y/o proyectos.

47. ;Existen procedimientos estandarizados y adecuados para la seleccion de

beneficiarios?
RSPUESTA: Si

De acuerdo con la informacion analizada, el procedimiento que se utiliza para la seleccién de
beneficiarios es de cobertura, pues la poblacion objetivo es las que se encuentra sujeta de

adquirir los beneficios que resultan de los bienes y servicios.
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48.;La seleccion de beneficiarios cumple con los criterios de elegibilidad y
requisitos establecidos en la normatividad aplicable?

RESPUESTA: Si

La seleccion de los beneficiarios cumple con los criterios de elegibilidad y con la normatividad
aplicable, ya que todas las personas que forman parte del padron de beneficiarios cuentan
con la principal caracteristica, que es: no contar con algun servicio del sector salud.
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Ejecucion.
49. ;Existe evidencia documental de que el fondo cumple con los procesos de

ejecucion establecidos en la normatividad? (avance fisico-financiero, actas de entrega-

recepcion, cierre de ejercicio, recursos no devengados).
RESPUESTA: Si
Esta informacion se encuentra en:

* Los programas de contabilidad denominado COMPAQ | Versién 2010. Asi como en las
actas de entrega recepcién de los recursos.
* Oficios del monto y fecha de recepcion de recursos.
* El reporte de seguimiento
» Cierre de ejercicio que se reporta en cinco libros de Excel que contemplan:
v Presupuesto aprobado, ejercido y recursos no devengados
v Por objeto del gasto
v Por actividad
v Por funciones de atencion
v

Por concepto, PBR, y tipo de gasto, en informes mensuales, entre otros.
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50. ¢ Dichos procesos de ejecucion funcionan de acuerdo a la normatividad?

RESPUESTA: Si

De acuerdo a la respuesta anterior, la informacion financiera, presupuestal y contable se
encuentra en el programa COMPAQ |.
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Organizacion y gestion.

51. ¢El fondo cuenta con una estructura organizacional que le permita entregar y/o
producir los Componentes y alcanzar el logro del Propésito? El analisis debera incluir

las diferentes instancias relacionadas con la operacion del fondo. RESPUESTA: Si

La estructura organizacional que le permite al fondo entregar y/o producir los componentes y
alcanzar el propésito es la siguiente:

Direccion General .
DR. BASILIO ILDEFONSO BARRIOS SALAS SECRETARIA DE SALUD

& SERVICIOS DE SALUD DE CHIHUAHUA

Chihuahua °

Gobierno del Estado

Secretaria de Salud

Direccidén Ejecutiva
DR. VICTOR SAMUEL SANTANA

MALDONADO
Comunicacion Social l Organo Interno de Control

LIC. ALEJANDRO CHAVEZ C.P_RICARDO ALONSO

RAMIREZ + MALDONADO MILLAN
Direccién Direccién Direccién Direccién Direccién Planeacién, Direccién

Calidad Médica Prevencién y Control Juridica Evaluacién y Desarrollo | Administrativa
DR. OMAR ANTONIO DR. JORGE DUQIE de Enfermedades M.D.P.Y A.P. ROSA ISELA C.P. ENRIGUE ANTONIO NAVARRETE MAP.Y CP.VICTOR MANUEL

HERNANDEZ HURTADO RODRIGUEZ DR. ALFONSO AVITIA ESTRADA GAYTAN DIAZ JURADO LOPEZ LOZANO

. .. Subdireccion de . P . ;o
Subdireccién Ensefianza subdireccién de Vigilancia Subdireccién Subdireccion de

Subdireccion de Planeacion

Calidad Investigacion en Epidemiolégica Juridica N LiC. JUDITH MUROZ ESCOBAR Recursos Humanos
DR.JOSE DE JESUS Salud DR. GUMARO BARRIOS GALLEGOS LIC. GABRIELA MONTANEZ M.AR.H.CHRISTIAN ARTURO
SOLIS YLLANA SANCHEZ ROCHATREJO

LE.Y M.C.D. FRANCISCA

Subdireccion de

VIRGINIA RIVERA

Subdireccion de
Evaluacion-
Supervision de la
Atencion en Salud
DR. VICTOR MANUEL
GRADO AGUIRRE

| ==

Promocion de la Salud
LIC. MARIA ELENA MALDONADO
PAYAN

Subdireccion de Salud

Reproductiva
DR. MISAEL PADILLA MOLINA

Subdireccion de
Procesos de

Atencion Médica
DR. ALFONSO GUZMAN
MACIAS

Subdireccion de Medicina

Preventiva
DR. JOSE LUIS MENDOZA BERMEJO

Subdireccion de Evaluacion

y Desarrollo
LIC. LUIS TORRES ACOSTA

Subdireccion de
Recursos Materiales

LIC.JUAN CARLOS FLORES
GONZALEZ

Subdireccion de Obrasy
Conservacion
1.C. LUIS RAUL TOVAR TERRAZAS

Subdireccion de
Programacion y

Subdireccion de

Tecnologias de Informacion
ING. JUAN ADALBERTO ANZALDO
MORENO

Presupuesto
M.E.Y C.P.MARIO SALCIDO
PADILLA
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52. ;Los mecanismos de transferencias de recursos en el estado, operan eficaz y

eficientemente?
RESPUESTA: Si

De acuerdo al flujo de entrega recepcion de los recursos, la Secretaria de Hacienda Estatal
de Chihuahua es la encargada de hacer la transferencia de los recursos al organismo publico
descentralizado Servicios de Salud Chihuahua.

FLUJO DE ENTREGA — RECEPCION DE RECURSOS

| LEY DE COORDINACION FISCAL

Esta Ley tiene por objeto coordinar el sistema fiscal de la Federacion
SHCP con las entidades federativas, asi como con los municipios y
demarcaciones territoriales, para establecer la participacion que
corresponda a sus haciendas publicas en los ingresos federales.

(RAMO 33)
CHIHUAHUA [ )
(Secretaria de Las participaci’or)es son entregadas por la Secretaria de
) Hacienda y Crédito Publico a las Entidades Federativas, en el
Hacienda Estatal) caso de Chihuahua a la Secretaria de Hacienda Estatal.
Servicios de La Secretaria de Haciendg Estatal transfiere el recurso del
SeE 6l @RTE S ggmgd?cﬁilhs;%iglsmo publico descentralizado Servicios de

Asimismo, la informacion muestra un formato en Excel que contiene el calendario y monto

mensual de las transferencias.
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53. ¢ Tiene una colaboracion y coordinacion efectiva con los programas federales con

los cuales se relaciona y se complementa el fondo?
RESPUESTA: Si

Las matrices correspondientes a los programas estatales asociados al fondo se relacionan
con la MIR.

Asimismo, los Programas estan alineados estratégicamente con los objetivos del PND, y con
los del Programa Sectorial de Desarrollo de Salud.
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D) Administracion financiera.

54. ; Existe evidencia de que el fondo utiliza practicas de administracion financiera que
proporcionen informaciéon oportuna y confiable para la toma de decisiones de los

responsables de la administracion?
RESPUESTA: Si

De acuerdo con la informacion revisada, el programa COMPAQ | permite saber en momento

real la informacion correspondiente a la administracion financiera.

Esta informacion se comprueba con el formato de Excel del cierre de ejercicio, en donde, en

la ultima hoja, aparece el acomodo real, que contempla, entre otros:
v" Numero y nombre de la cuenta
v Area, diario, descripcién
v Equivalencia, concepto
v" PBR, saldo final y tipo de gasto.
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55. ¢ Existe una integracion entre los distintos sistemas de informacién que conforman
la administracion financiera?

RESPUESTA: Si

Si, la integracion de los distintos sistemas se basa en la homologacion de ejecutar el
programa COMPAQ |, que permite tener la informacién detallada y oportuna.
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Eficacia, eficiencia, economia operativa del fondo.

56. Presentar el avance de los indicadores a nivel de Componentes del fondo, ;este

avance es el adecuado para el logro del propésito?
RESPUESTA: Si

Considerando que los programas estatales asociados al Fondo son 12, con distintos
componentes cada uno, se reporta el avance de los indicadores de los componentes de la
matriz Federal correspondientes al 1-002 FASSA, en donde se observa que éste, si es el

adecuado.

Componente  Presupuesto para el "Fondo de Aportaciones Porcentale de recursos ejercidos fTotal de recurso ejercido a la Prestacion de Porcentaje Gestion- ~ 100.00 100.00 106.00 106.00 Estatal
para los Servicios de Satud" destinado 2 la para la Prestacién de Servicios de Servicios de Salud a 2 Comunidad) / (Total de Eficiencia-
coberfura de salud de las entidades Safud ala Comunidad returso acignado a la Prestacion de Servicios de Anual
federativas Salud a la Comunidad) * 100

10000 106.00 106.00 08 - CHIH

100.00
Componente Porcentaje de recursos ejercidos Total de recurso ejercido a la Prestacion de Parcentaje Gestion-~ 100.00 100.00 79.00 79.00 Estatal
Prestacion de Servicios de Salud a Servicios de Safuda la Persona / Total de recurso Eficiencia-
s Persona asignado a la Prestacidn de Servicios de Salod ala Anual
Persona * 100

10000 7900 79.00 0§ - CHIH

100.00
Componente Porcentaje de recursos gjercidos Totl de Presupussto eprcide pan b Porcentaje Gestion-  100.00 100.00 o 37.00 Estatal
para fa Geneacion de recorso en jGeneracion de Recorsos paa la Salud | Eficiencia-
salnd Presupuesto asiprado para [ Generacion de Anual
Reecursos para la Salud; * 100

10000 3100 37.00 08 - CHH

100.00
Componente Porentaje de recursos ejercidos Total de recurso gjercidos a b Rectoria del Porcentaje Gestion- 10000 100.00 164.00 164.00 Estatal
para la Rectoria del Sistema de Sistema de Salud / Total de recorso asignados en Eficiencia-
Salud 2 Rectoria del Sistema de Satud *100 Anual
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57. ¢ Se identifica algun componente o actividad que no es producido en la actualidad
y que podria mejorar la eficacia del fondo?

RESPUESTA: NO

Las matrices de indicadores para resultados que corresponden a los programas estatales
asociados al Fondo se encuentran enriquecidas en lo que respecta a la deteccién de los
bienes y servicios que pueden proporcionar a la poblacion atendida, y que juntos contribuyen
al cumplimiento del objetivo del programa.

Sin embargo, se recomienda llevar a cabo un analisis con todos los involucrados de cada
uno de los programas e identificar si existe o no un bien o servicio que puede ser
proporcionado pero que en la actualidad no se entrega.
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58. ¢ Se identifican Componentes, Actividades o procesos que se llevan a cabo en la
actualidad y que podrian ser prescindibles o posibles de sustituir por otros mas
eficaces?

RESPUESTA: NO

Debido a que en la revision de las matrices y el cotejo de los resultados obtenidos con las
metas establecidas, en su mayoria las cumplen incluso las rebasan.

Sin embargo, es necesario revisar aquellas que no alcanzar por lo menos el 50% de su meta
establecida con anterioridad, de tal manera que permita a los involucrados saber la razon por
la que no se cumple y a partir de ese analisis establecer la medida correctiva que en ese
caso seria la sustitucion del bien o servicio en cuestion.
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59. ¢ Existen indicadores de eficacia en la operacion del fondo? Presentar un listado de
estos indicadores.

RESPUESTA: Si

v Variacion porcentual anual de la tasa de mortalidad en la entidad.

v Porcentaje de expedientes clinicos integrados.

v Porcentaje de consultas médicas otorgadas.

v' Porcentaje de consultas médicas y atencion no medica otorgadas en unidades

moviles.

<

Porcentaje de consultas médicas y atencion no medicas otorgadas a personas de
localidades rurales.

Porcentaje de consultas odontologicas otorgadas.

Porcentaje de atenciones odontoldgicas otorgadas.

Variacion porcentual en la tasa de mortalidad en la mujer.

Porcentaje de registros de datos incorporados.

Porcentaje de mujeres en edad fértil informadas.

Porcentaje de consulta prenatal en el primer trimestre medica otorgada.

AN N N N N

Tasa de variacidon porcentual de incidencia de morbilidad de personas con
enfermedades por VIH y lepra.

Considerando que los programas estatales asociados al Fondo son 12, y que de acuerdo con
los términos de referencia la respuesta se sustenta en una cuartilla, los indicadores
mencionados algunos ejemplos de Matrices correspondientes a dichos programas. El total
aproximado de indicadores de eficacia son 334.

Finalmente, la MIR Federal observa cuatro indicadores de eficacia a nivel de Actividades:

* Porcentaje de cumplimiento de entidades federativas con Estructura Programatica de la
Entidad Federativa (EPEF) registradas

* Porcentaje de cumplimiento de Entidades Federativas con programa anual de trabajo
validado
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* Porcentaje de nacidos vivos de madres Atendidas por personal medico

* Certificacion de comunidades Saludables.

Este ultimo, se infiere que es de eficacia, que aunque no esta bien expresado, la féormula
permite su identificacion. (Numero de comunidades certificadas / Numero de comunidades a
certificar programadas) * 100
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60. ;El fondo ha identificado y cuantificado costos de operacion y costos unitarios
dependiendo del Propdsito y de sus Componentes? Si fuera el caso, presentar dichos
costos.

RESPUESTA: Si

FORTALECER LAS ACTIVIDADES DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE CHIHUAHUA PARA LA PLANEACION Y:

EVALUACIONDE ACTIVIDADES INSTITUCIONALES " 8 250097769
;UTILIZAR LOS AVANCES DEL INTERNET PARA MEJORAR Y HACER MAS EFICIENTE LA PRACTICA MEDICA 11,692,230.77

INSTRUMENTACION Y SEGUIMIENTO AL FASSA 2014, PLANEACION, SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL DE 198.965.770.92
AVANCESEN LA APLICACION DE LOS RECURSOS EN JURISDICCIONES Y UNIDADES MEDICAS : R

REALIZAR VALORACIONES ESCOLARES PARA LA DETECCION GRUESA DE PROBLEMAS DE SALUD : 5, 402 916.19

ATENCION INTEGRAL EN LINEA DE VIDA MEDIANTE EL OTORGAMIENTO DEL PAQUETE GARANTIAZADO DE LOS 180193216
JORNALEROS AGRICOLAS MIGRANTES Y SUS FAMILIAS. : e
GARANTIZAR A" LA 'POBLACION LA "DOTACION DE METODOS DE PLANIFICACION FAMILIARA INCLUIDA LA™ 22 55818529 """""""""
ORIENTACION - CONSEJERIA ’

CANCERCERVICOUTERINO 22,749,885.90
E 1

DESARROLLAR CAMPARNAS Y ACCIONES PREVENTIVAS PARA LA CONSTRUCCION DE ESTILOS DE VIDA'S
ABUSODE SUSTANCIAS || i e
DESARROLLAR CAMPANAS DE DONACION DE SANGRE ALTRUISTA PARA LA PROMOCION"Y CAPTACION DE: 16.448.735.56

TEJIDO SANGUINEO :

67,961,753.01

CAPACITAR A LOS GRUPOS DE AYUDA MUTUA ACTIVOS Y JURISDICCIONES SANITARIAS, ASi COMO EN LOS 9184137170
PROCESOS DE ACREDITACION Y SUPERVISION DE LOS GRUPOS DE AYUDA MUTUA. : T

REALIZAR EL TAMIZ AUDITIVO A LOS RECIEN NACIDOS EN LOS HOSPITALES QUE ATIENDEN PARTOS DE

SECRETARIA DE SALUD PARA PREVENIR LA DISCAPACIDAD AUDITIVA EN LA POBLACION INFANTIL ? 793,374.26
CUBRIR OPORTUNAMENTE LAS ATENCIONES DE URGENCIAS QUE SEAN REQUERIDAS POR LA POBLACION ) (o oo
USUARIA EN EL ESTADQ 054,315.

CAPACITARA LOS PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL 936,143.14
$ 1,769,982,852.29
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e SERVICIOS DE SALUD DE CHIHUAHUA
W)&” DIRECCION ADMINISTRATIVA

SUBDIRECCION DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO
SERVICIOS PERSONALES Y OPERATIVOS 2013
POR PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS

1111800 884,186,072.29
1112100 101,802,704.37
1112200 80,320,243.07
1112300 121,229,573.52
1112400 91,841,371.70
1114400 2,564,657.41
1122200 25,610,014.15
1123700 41,715,527.88
1123800 6,926,368.35
1123900 109,029,837.43
1502000 39,961,376.06
2302700 264,795,106.06
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61. ¢ El fondo tiene procedimientos para medir costo-efectividad en su ejecucion?

RESPUESTA: NO

El fondo al dia de hoy no cuenta con algun documento, proceso o herramienta que permita
medir el costo-efectividad en su ejecucion.
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62. ;Se identifica algun componente, actividad o proceso que no se esté llevando a
cabo en la actualidad y que podria mejorar la eficiencia del fondo?

RESPUESTA: NO

Las matrices de indicadores para resultados que corresponden a los programas se
encuentran bastante enriquecidas en lo que respecta a la deteccion de los bienes y servicios
que pueden proporcionar a la poblacion atendida, asi como a los procesos de gestion para
generarlos y distribuirlos.

Sin embargo, se recomienda llevar a cabo un analisis con todos los involucrados de cada
uno de los programas para que sea posible identificar si existe 0 no un bien o servicio que
puede ser proporcionado pero que en la actualidad no se entrega; o si bien, es necesario
mejorar algun proceso de gestion.
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63. ¢ Se identifican Componentes, Actividades o Procesos que se llevan a cabo en la
actualidad y que podrian ser prescindibles o posibles de sustituir por mecanismos de
menor costo?

RESPUESTA: N/A

Debido a que en la revisién de las matrices no se cuenta con acceso a la informacion exacta
del costo de cada componente, actividad o proceso, no es posible responder a esta pregunta.

Sin embargo, se recomienda llevar a cabo un analisis con los involucrados que permita
detectar si puede existir o no la sustitucién de uno de estos conceptos antes mencionado.
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64. ; Existen indicadores de eficiencia en la operacién del fondo? Presentar un listado
de estos indicadores.

RESPUESTA: Si

Indicadores de eficiencia de la MIR Federal:

* FIN: Razén de Mortalidad Materna

* PROPOSITO: Médicos generales y especialistas por cada mil habitantes.

Indicadores de eficiencia identificados en las MIR de los programas estatales asociados al
Fondo:

* Promedio de personas capacitadas en prevencion de accidentes y violencias en menores
de 5 afos.

* Costo Promedio por Curso de Capacitacion.
* Promedio de consultas médicas otorgadas.

* Promedio de consultas de control prenatal.
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Economia.

65. Cuantificar el presupuesto ejercido al término del presente ejercicio fiscal en
relacién al presupuesto asignado. ¢Cuales son las razones de la situacién que se
observa?*

RESPUESTA:

2013 FASSA

Total Anual $1, 758, 158,172
Ministrado $1, 248, 473,972
Pagado $1, 248, 473,972

Comprometido $ 0

La situacion del ejercicio fiscal en relacién al presupuesto es favorable, pues cubre en su
totalidad lo presupuestado y no presentan ningun subejercicio. Esta informacion es obtenida
a través del portal de transparencia fiscal del estado de Chihuahua, el PASH.

http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/sf/uploads/pashrecnf/cirep2013r/trim3r/PASH13IlII TRIM
RNF.pdf
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66. En funcién de los objetivos del fondo, ¢se han aplicado instrumentos de
recuperacion de deuda?

RESPUESTA: NO

No hay un instrumento de recuperacion de deuda dado que no existe obligaciones de deuda
para el cumplimiento de los objetivos del fondo.
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Sistematizacion de la informacion.

67. ¢ Existe una sistematizacién adecuada en la administraciéon y operacion del fondo?

RESPUESTA: Si

Debido a que el programa de contabilidad que se usa es el COMPAQ | y que se encuentra
directamente en relacion entre la administracion y la operacion del fondo.
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68. ¢ Cuales son los principales sistemas de informacion utilizados en la gestion del
fondo?*

RESPUESTA:

El principal sistema de informacién utilizado para el fondo es el COMPAQ |, esto se define
tras la revision de la informacidn recibida.
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69. En caso de que el fondo cuente con un padrén de beneficiarios, ;existen

mecanismos de actualizacion y depuracidon del padron de beneficiarios o listado de
beneficiarios?

RESPUESTA: Si

El mecanismo de actualizacion se lleva a cabo a partir del registro y posteriormente de cada
medicion en la que se conoce el numero de nuevos afiliados de la misma manera aplica para
aquellos que dejan de recibir los bienes y servicios que se proporcionan.
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70. ¢ Los mecanismos de actualizacién son los adecuados?

RESPUESTA: Si
Sin embargo se sugiere considerar otros mecanismos de actualizacion sencillos y practicos

que permitan a todas aquellas personas que interactuan con la informacion un proceso mas
sencillo.
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Cumplimiento y avance en los indicadores de gestiéon y productos.

71. Con base en los indicadores ;el fondo mostré progreso en la realizacion de sus
Actividades y en la entrega de sus Componentes en 2013?

RESPUESTA: Si

Al analizar la informacion obtenida en las matrices de indicadores para resultados y el
documento de seguimiento de metas POA 2013.

Se observa que en la mayoria tanto de componentes como de actividades, la meta se
alcanzé y en algunos casos se rebaso; sin embargo, es importante mencionar que existen
algunas actividades y componentes que no, por lo que se sugiere prestar mayor atencion
para la deteccion de un problema y aplicar las medidas correctivas necesarias.
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Rendicién de cuentas y transparencia.

72. ;Existe un  Sistema de Rendicion de  Cuentas y Transparencia para
los funcionarios que administran los fondos?

RESPUESTA: Si

* Sistema de rendicion de cuentas y transparencia que emite documentos en el que se
especifican el tipo de informacion que debera ser publicada.

* Existe un documento normativo que contiene el procedimiento a través del cual se
proporciona la informacién sobre estados financieros relacionados con el fondo.

*Sistema informatico denominado COMPAQ | version 2010.
*La Cuenta Publica.

+ Los reportes trimestrales en el PASH. Portal de Transparencia Fiscal.
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73. ¢ Existeny funcionan los mecanismos de transparencia
establecidos en lanormatividad?

RESPUESTA: Si

Si, la pagina WEB en la que se publica la informacién es http://www.chihuahua.gob.mx/

Apartado secretaria de salud, y su funcionamiento es el adecuado.
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74. ;El fondo cuenta con mecanismos para difundir interna y externamente las
evaluaciones y sus resultados?

RESPUESTA: Si

La informacion se publica en el portal de Transparencia Fiscal de la Secretaria de Hacienda
de Chihuahua.

http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/sf/luploads/index.html?panellinks
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CAPITULO 5
PERCEPCION DE LA POBLACION OBJETIVO
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Percepcion de la Poblacion Objetivo.

75. ¢ El fondo cuenta con instrumentos que le permitan medir el grado de satisfaccion
de la poblacion objetivo?

RESPUESTA: NO

En algunos programas existen indicadores que miden la calidad de los servicios, esto incluye
la satisfaccion del beneficiario al recibir el bien o servicio. Sin embargo, en las matrices que
se recibieron para revisar la informacion no incluye ningun indicador de este tipo. Se sugiere
elaborar indicadores que permitan saber la satisfaccion de los bienes y servicios que reciben.
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76. De la informacién que ha sido generada por estos instrumentos ;cual es el grado
de satisfaccion de la poblaciéon objetivo?*

RESPUESTA: N/A

De acuerdo a la respuesta anterior debido a que no se cuenta con algun mecanismo o
instrumento que permitan medir la satisfaccion de la poblacion objetivo es imposible dar

respuesta a esta pregunta.
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CAPITULO 6
RESULTADOS
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Resultados.

77. ¢El fondo recolecta regularmente informacién veraz y oportuna sobre sus
indicadores de Propédsito y Fin?

RESPUESTA: Si

Esta informacién se lleva a una temporalidad anual para los programas estatales asociados
al Fondo.

En cuanto a la MIR Federal, la informacion se proporciona anualmente en el PASH de la
SHCP.
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78. ¢El fondo ha llevado a cabo evaluaciones externas con metodologias rigurosas
que le permitan medir el impacto del fondo en la poblaciéon objetivo (evaluaciones que
permitan medir los avances en términos de su Propésito y Fin)?

RESPUESTA: NO

Esta es la primera evaluacion externa que se le efectua.
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79. Con base en las evaluaciones externas, ¢cuales han sido los principales impactos
del fondo?

RESPUESTA: N/A

Debido a que no se han realizado evaluaciones externas de impacto no es imposible dar
respuesta a esta pregunta.

109



- €

CHinuatus #ndetec

Gobierno del Estado o

Secretaria de Educacion, Cultura y Deporte Sseel Instituto para el Desarrollo Técaico
de |las Haciendas Publicas

EVALUACION ESTRATEGICA DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS DEL FONDO DE
APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD “FASSA” 2013

80. ¢El disefio y la operacion del fondo permiten realizar una evaluacion de impacto
rigurosa? Si no es asi, explicar y proponer los ajustes necesarios para que sean
compatibles.*

RESPUESTA: Si

Debido a que es un fondo que sus recursos estan destinados completamente a la poblacion y
en particular a una poblacion objetivo, es posible llevar a cabo una evaluacién de impacto en
el que se evaluen los cambios que han experimentado tras la utilizacion de los bienes y

servicios.
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CAPITULO 7
EJERCICIO DE LOS RECURSOS
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Grado de cumplimiento en la aplicacion de los recursos de acuerdo a los objetivos
para los cuales estan destinados.

81. ¢ El recurso ministrado se transfirié a las instancias ejecutoras en tiempo y forma?

RESPUESTA: Si

Si, debido a que es un recurso federal, tiene fechas previamente establecidas y publicadas
en el Diario Oficial de la Federacion.
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82. ;Se cuenta con una planeacion estratégica previa que defina las acciones, obras,
proyectos, actividades, bienes y servicios a entregar?

RESPUESTA: Si

Esta se encuentra tanto en el Plan Estatal de Desarrollo y en el Programa Sectorial de Salud.
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83. ¢Cual es el mecanismo que se utiliza para llevar a cabo la estrategia de definicion
anterior?

RESPUESTA:

La alineaciéon de la planeacion del desarrollo a nivel estatal vinculada con el programa
sectorial, en donde se observa que los objetivos estratégicos estan vinculados de manera
directa con la definicion de las acciones, obras, proyectos, actividades, bienes y servicios a
entregar. De ellos es donde se desprende los objetivos estratégicos, lineas de accion y

estrategias a cumplir para alcanzar metas que contribuyan al valor publico.
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84. ;Cual es la garantia de que la distribucién en obras, proyectos, bienes y servicios
es consistente con el objetivo del fondo?

RESPUESTA:

La garantia se observa en las MIR de los 12 programas estatales asociados al Fondo.

Por ejemplo:

* Vacunas contra el virus de papiloma humano en nifias de 9 a 11 anos aplicadas.

* Métodos anticonceptivos temporales entregados.

* Estudios de carga viral indetectable y cd4 a personas con tratamiento antirretroviral y que
tienen al menos 6 meses de tratamiento otorgado.

* Estudios para deteccidn del colera realizado.
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85. ¢ Cual es el grado de cumplimiento de los objetivos planteados en la estrategia de
ejecucion de las acciones, obras, proyectos, actividades, bienes y servicios asociados
con el fondo?

RESPUESTA:

El grado de cumplimiento de los objetivos planteados en la estrategia es favorable, porque en
los indicadores establecidos para los objetivos planteados en obras, proyectos, actividades,
bienes y servicios asociados cumplen con la meta establecida en el proceso de disefio de
programa presupuestario. (Reporte de seguimiento de metas POA 2013).
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86. En caso de que los recursos no se apliquen en tiempo y forma, justificar el motivo

o motivos por los cudles se presentan los subejercicios, y sugerir recomendaciones
de mejora.

RESPUESTA:

Los recursos del fondo son aplicados en tiempo y forma, por lo que no se aplican

subejercicios; por tanto, las recomendaciones de mejora a esta pregunta no aplican.
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87. ¢Se tiene pleno conocimiento de la normatividad aplicable para efectos de
proporcionar informacion, en términos de trasparencia y rendicion de cuentas?

RESPUESTA: Si

Debido a que es de obligatoriedad general se cuenta con el conocimiento de la normatividad
aplicable en los temas de transparencia y rendicién de cuentas. (Documento normativo del

sistema de rendicion de cuentas; Organo Interno de Servicios de Salud, Chihuahua).
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88. ¢Se cumple con los ordenamientos de normatividad aplicable en materia de
informaciéon de resultados y financiera, en tiempo y forma? En caso de que la
respuesta sea negativa, exponer las causas.

RESPUESTA: Si

Debido a que la informacion de transparentar la informacién y rendir cuentas a la poblacién,

la pagina web contiene toda la informacién que por ley se encuentra sujeta de publicarse.

=&l
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*(Derogada)Secretaria de
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"IH Matriz de Indicadores de Resultados MIR FASSA 1ler y 2° Trim. 2013 Informacidn revisada
31 de Marzo de 2014.

Vigencia : 01/01/2014 - 30/06/2014 Actualizadoa: 01/10/2013
Revisado a: 01/10/2013

Planeacién y Evaluacién B Matriz de tndicadores de Resultados MIR FASSA 3er. trim. 2013. Informacién revisada 31 de
Marzo de 2014.
Vigencia : 01/01/2014 - 30/06/2014 Actualizado a :
Revisado a: 17/10/2013

E Matriz de Indicadores de Resultados MIR FASSA 4° trim. 2013. Informacidn revisada 31 de
Marzo de 2014,

Vigencia : 01/01/2014 - 20/06/2014 Actualizadoa: 22/01/2014

Revisado a: 22/01/2014

E Matriz de Inidcadores MIR FASSA 4° Trim.2013 Publicado Informacién Revisada el 31 de
Marzc de 2014,

Vigencia : 01/01/2014 - 30/06/2014 Actualizadoa: 17/02/2014
Revisado a: 17/02/2014

E MIR S 0 a la Matriz de Indicadores ler. Trim. 2014
Vigencia : 01/04/2014 - 20/06/2014 Actualizadoa: 07/05/2014
Revisado a: 07/05/2014

E Plan Estatal de Desarrcllo 2010-2016 (Revisada 31 de Mano 2014)

Vigencia : 01/01/2014 - 31/12/2014 Actualizadoa: 13/01/2014

Revisado a: 13/01/2014
ﬁpn Basado en R Itados PbR Indicadores 2014 (POA) (Informacién revisada el 31
de Marzo de 2014).

Vigencia : 01/03/2014 - 31/12/2014 Actualizado a: 08/05/2014

Revisado a: 08/05/2014

E Programa Anual de Trabajo PAT 2014,
Vigencia : 01/04/2014 - 20 2014 Actualizado a: 07/04/2014
Revisado a: 07/04/2014

E PROGRAMA SECTORIAL DE SALUD (Informacién REvlsads 31 de Marzo de 2014).
Vigencia : 01/01/20 12/2014 Actualizadoa : 13/01/20

120



i £
Chihuahua (ndetec

Gobierno del Estado
Secretaria de Educacion, Cultura y Deporte & Instituto para el Dezarrollo TEcaico.
de las Haciendas Plblicas

EVALUACION ESTRATEGICA DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS DEL FONDO DE
APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD “FASSA” 2013

CAPITULO 8
PRINCIPALES HALLAZGOS
EN LA EVALUACION

121






Chihuahua

Gobierno del Estado
Secretaria de Educacién, Cultura y Deporte

Instituto para el Desarrollo Técnico
de |las Haciendas Publicas

EVALUACION ESTRATEGICA DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS DEL FONDO DE
APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD “FASSA” 2013

Principales Hallazgos

Los principales hallazgos en la evaluacion son muy enriquecedores para continuar buscando
y lograr la eficiencia y eficacia en la administracion de los recursos publicos a través de los

bienes y servicios en materia de salud, que se proporcionan a la poblacién.

Cabe destacar que entre los hallazgos mas importantes se encuentran que el fondo cuenta
con matrices bien construidas en su mayoria, y que los indicadores y objetivos ahi definidos
alcanza el proposito, esto es, que vinculan adecuadamente las necesidades observadas con

el objetivo del programa presupuestario, es decir, el resultado.

Ademas, la informacidén referente a las metas definidas y su avance a través de la
informacion que proporcionan los indicadores antes mencionados, significan una gran ayuda

para llevar a cabo la evaluacion, y para tomar decisiones estratégicas de mejora.

En cuanto a informacion disponible, es necesario mencionar que el fondo no cuenta con
evaluaciones anteriores por lo que no se logro establecer un analisis sobre los avances

histéricos, y de ese modo, establecer algunas comparaciones.

Finalmente, es importante recalcar que la mayoria de los hallazgos que se han observado
sobre el proceso de evaluacidon para este fondo son positivas y que contribuyen un paso
importante al logro de los resultados; sin embargo, es necesario remarcar los puntos en lo
que se presentan oportunidades de mejora para alcanzar la eficiencia y eficacia para los

recursos publicos.

De manera puntual, en el siguiente capitulo se ofrece el analisis de fortalezas, debilidades y

recomendaciones, que puntualizan de mejor manera los hallazgos aqui descritos.
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CAITULO 9

FORTALEZAS, DEBILIDADES Y
RECOMENDACIONES
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Capitulo |

Fortalezas, Debilidades y Recomendaciones

FORTALEZAS DEBILIDADES RECOMENDACIONES
- Cuenta con una| - Los medios de | - Enriquecer los
alineacion adecuada de verificacion 'y las medios de
los objetivos estratégicos fuentes de verificacion con
con los objetivos informacion no direcciones
correspondientes al cuentan con las electronicas y
resumen narrativo de las caracteristicas complementar la
matrices de indicadores necesarias de informacion en
para resultados. transparencia, es donde la informacién
decir, carecen de no es virtual, esto
- Los indicadores una direccion con el fin de lograr la
correspondientes a las electrébnica o la ubicacién adecuada
matrices cuentan con las direccion fisica en de la informacién
caracteristicas de donde se encuentran necesaria para
temporalidad vy linea la fuente de ejecutar los
base informacion 'y el indicadores
medio de verificacion
- Los programas del fondo
identifican claramente a
la poblacion objetivo a la
cual estan destinados los
bienes y servicios que
proporcionan
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Capitulo I

Planeacion Estratégica

FORTALEZAS

DEBILIDADES

RECOMENDACIONES

Los indicadores, metas y

objetivos
correspondientes a los
planes cuentan con

viabilidad y factibilidad
para su desarrollo

Se lleva a cabo
constantemente un
monitoreo  oportuno vy

eficaz del desempenio del
fondo a través de los
indicadores construidos
para cada uno de los
objetivos definidos en el
resumen narrativo

El fondo no ha
llevado a cabo algun
tipo de evaluacion
con anterioridad a la
que se realiza para el
ejercicio fiscal 2013

- Llevar

a cabo un
analisis o cuadro
comparativo con la
evaluacion actual y la

informacion del
ejercicio fiscal
anterior

correspondiente  al
fondo de manera que
permita conocer a
manera resumida los
avances Yy posibles
areas de mejora para
el proximo ejercicio
fiscal.
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Capitulo Il

Cobertura y Focalizacion

FORTALEZAS

DEBILIDADES

RECOMENDACIONES

El fondo cuenta con
métodos que permiten
cuantificar y determinar
la poblacion objetivo

El fondo ha logrado
establecer un avance en
atencion a la poblacion
objetivo antes
identificada

El fondo no cuenta
con mecanismos de
evaluacion

constantes que
permita conocer el
avance historico de
los objetivos
alcanzados

- Se recomienda a las

instancias
responsables
establecer un
mecanismo o]
proceso

sistematizado que
permita conocer los
avances  historicos
sobre la poblaciéon
objetivo, de manera
que permita conocer
el avance en
cobertura y si la
poblacion  continua
recibiendo los bienes
y servicios
proporcionados  por
dicho fondo
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Capitulo IV

Operacion

FORTALEZAS

DEBILIDADES

RECOMENDACIONES

El fondo cuenta con
procesos estandarizados
para la seleccion de
beneficiarios

Cuenta con una
estructura organizacional
donde claramente se
establece los objetivos
para alcanzar el
proposito y el fin

La transferencia de los
recursos se realiza de
manera eficaz y oportuna

Los avances de los
indicadores presentan un
adecuado avance para
los logros de los
objetivos establecidos

Presenta una situacion
presupuestal favorable
pues no cuenta con
subejercicios en el
ejercicio fiscal 2013

La informacién con la
que se cuenta para
llevar a cabo la
evaluacion en el
presente capitulo es
limitada

El fondo no cuenta
con procedimientos
que permita dividir el
costo — efectividad
en la ejecucion de
los recursos del
fondo

El fondo no cuenta
con instrumentos de
recuperacion de
deuda

- Se recomienda llevar
a cabo un analisis de
la situacion o des
habilitacion de algun
componente,
actividad o proceso
considerando la
eficiencia, eficacia,
economia y calidad
correspondiente para

cada ambito de
desempenfo

- Se recomiendo
establecer un
mecanismo que le
permita a los
responsables del

fondo llevar a cabo la
medicién de costo-
efectividad vy la
recuperacion de
deuda
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Capitulo V

Percepcion de la Poblacion Objetivo

FORTALEZAS

DEBILIDADES

RECOMENDACIONES

De acuerdo con los

comentarios
anteriores este
capitulo presenta

muchas debilidades
debido a que no se

han realizado
evaluaciones con
anterioridad que

permitan saber el
avance historico, de
la misma manera los
indicadores se basan
en su mayoria en la
dimension de
eficiencia y eficacia
dejando a un lado la
de calidad y
economia, mismas
que tienen mayor
relacion hacia la
percepcion objetivo

- Se recomienda

integrar indicadores
que permita medir y
conocer la
percepcion de la
poblacion por lo que
se sugiere
establezcan
indicadores de
calidad y economia,
estos indicadores
miden los atributos
de los Dbienes vy
servicios, entre los
que incluyen conocer
el nivel de
satisfaccion de la
poblacion atendida
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Capitulo VI

Resultados

FORTALEZAS

DEBILIDADES

RECOMENDACIONES

El fondo cuenta con
informacion  veraz y
oportuna sobre el
propésito y fin a traves
de los indicadores
previamente establecidos

Los indicadores
pertenecientes a los
programas que

conforman al fondo
miden dimensiones como
eficiencia y eficacia en
los ambito de fin vy
proposito

El Ente Publico no ha
realizado
evaluaciones
externas que
permitan conocer el
impacto que se esta
logrando en la
poblacion objetivo y
la poblacion atendida

- Se recomienda a los

responsables del
programa establecer
un sistema de
evaluacion constante
para el fondo

- Se sugiere que una

vez logrado el
sistema de
evaluacion constante
para el fondo, las
recomendaciones
que de ésta surjan se
les de un
seguimiento para
conocer el avance en
las posibles areas de
mejora
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Capitulo VI

Ejecucion de los Recursos

FORTALEZAS DEBILIDADES RECOMENDACIONES

- El fondo lleva a cabo la
transferencias de sus
recursos en tiempo vy
forma

- Se lleva a cabo una
planeacién  estratégica
en donde se definen
claramente las acciones
para las obras,
proyectos, bienes vy
servicios a entregar

- Cumplimiento con la
normatividad aplicable en
materia de informacion
financiera

- La ejecucion de los
recursos se lleva a cabo
conforme a los
lineamientos establecido
en la normatividad
aplicable
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CAPITULO 10
CONCLUSIONES

Diseio
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De acuerdo con la metodologia de marco logico y matriz de indicadores la parte de disefio
correspondiente a cada matriz que conforman los programas presupuestarios del fondo ha
sido en su mayoria bien concretada.

Siguiendo con la alineacion y vinculacidon a los objetivos de los diferentes planes de
desarrollo y los programas sectoriales o federales a los que el fondo se involucra.

Es por ello, que la poblacion objetivo se encuentra claramente definido pues se tiene
claramente enfocado los objetivos a los que se estan alineados. Se recomienda establecer

un mecanismo sistematico para las fuentes de informacioén y medios de verificacion.

Planeacion Estratégica

La planeacion estratégica del fondo se encuentra bien estructurada, esto significa una base
muy importante para el desarrollo de los programas presupuestarios a partir de su disefio de
programacion.

En la actualidad, es la primera vez que se lleva a cabo la evaluacion de consistencia y
resultados para el fondo por lo que esto significa un area de mejora que aprovechar en base

a las sugerencias que de éstas puedan surgir.

Cobertura y Focalizacion

En la parte de cobertura y focalizacidén el fondo presenta dos escenarios muy importantes
uno de ellos es la cuantificacion adecuada para determinar la poblacion objetivo a la que los
bienes y servicios se destinan a través de métodos sistematicos. Y por el segundo escenario
es la atencion de la poblacion objetivo antes mencionada, esto significa que el fondo cumple
con la funcidn principal de brindar cobertura en atencion médica a la poblacion vulnerable, y
que logra un avance con los objetivos establecidos en cada programa; sin embargo, es

importante mencionar que el fondo no cuenta con evaluaciones externas en la que conozca
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la percepcion de las personas y el beneficio que consigo trae la prestacion de dichos bienes

y servicios.

Operacion

La operacion es una de las partes mas importantes que conforman esta evaluacion pues en
ella se conoce el proceso por el cual pasan todos los puntos alineados de una matriz de
indicadores vista desde la percepcion de programa presupuestario hasta materializarse en el

resultado previamente definido.

En este apartado el fondo presenta puntos favorables como los procesos de estandarizacion
de la informacién financiera y contable, los beneficiarios claramente identificados y una

operacioén eficaz en la transferencia de los recursos.

Por otro lado, es importante mencionar que el fondo requiere de un sistema en el que le
permita saber el costo-beneficio, pues esta informacién es fundamental para cualquier

decision estratégica que permita mejorar el desempefio de los programas.

Percepcion de la Poblacion Objetivo

En este capitulo el Ente Publico responsable del fondo presenta un bajo conocimiento sobre
lo que opina y percibe la poblacion que se beneficia a través de los bienes y servicios que
produce. Es decir, el fondo como se menciond anteriormente en su disefo, especificamente
en la parte de los indicadores ha construido unicamente indicadores que miden dimensiones
tales como la eficiencia y la eficacia en todo los ambitos de desempefio, esto significa dejar a
un lado el conocer las atribuciones y caracteristicas de los bienes y servicios que proporciona
el fondo y que también ayudan a quiénes lo reciben.
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Resultados

El fondo en cuestion de los resultados cuenta con informacion veraz y oportuna sobre los
avances de los objetivos que se han establecido. Por lo que en el seguimiento y monitoreo
de sus indicadores se observa que los resultados obtenidos son por demas favorables para
las metas previamente definidas.

No obstante, el fondo carece de evaluaciones externas que permitan conocer el impacto de
estos resultados en la poblacion intervenida, por lo que presenta un area de mejora

fundamental a cubrir en las siguientes evaluaciones.

Ejecucion de los Recursos

En este capitulo el fondo cubre y se ve favorablemente el cumplimiento que realiza en la
ejecucion de los recursos, derivado de una adecuada planeacidon estratégica en la que se
definen claramente los objetivos asi como las estrategias y lineas de accién que debera
llevar a cabo, el fondo realiza una ejecucion bien coordinada que se refleja en los indicadores
establecidos en cada programa presupuestario que forma parte del fondo.

De la misma manera cumple con la normatividad aplicable en criterios presupuestales,

transparencia y rendicion de cuentas, temas principales en la actualidad publica.
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Anexo |

Caracteristicas Generales del Fondo

El Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud en el Estado de Chihuahua, tiene
como principal objetivo disminuir las diferencias que existen en los servicios de salud que se
prestan a la poblacion abierta, respecto aquel que no se encuentra incorporada en ningun

régimen de seguridad social.

De acuerdo con la estrategia programatica® referida en el Tomo IV del Presupuesto de
Egresos de la Federacion 2013, el objetivo principal del FASSA responde al avance en el
combate a las enfermedades y a mejorar la calidad de los servicios de salud en las entidades
federativas.

Sin embargo, el gran reto consiste en enfocar el recurso a la poblacion potencial y objetivo;
es decir, que los recursos sean destinados a proporcionar servicios de salud con calidad a la
poblacion.

Por ello, se han fortaleciendo las estrategias enfocadas a mejorar la calidad de vida,
motivando la cultura de vida saludable desde edad temprana, de tal forma que fortalezca los
llamados determinantes positivos de las condiciones de salud.

Lo anterior, sin descuidar el proceso de alineacion de acciones y recursos para garantizar

que el financiamiento de los programas de salud tenga un impacto nacional.

En este contexto, la conformacién de las actividades de prevencion y promocién de la salud,
control de enfermedades y la proteccion contra riesgos sanitarios, se ven materializadas en

los Servicios Estatales de Salud.

3 http://www.apartados.hacienda.gob.mx/presupuesto/temas/pef/2013/temas/tomos/33/r33 ep.pdf
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Asimismo, la atencién de las enfermedades se vera reflejada en la tranquilidad de los
usuarios de ser atendidos, y la confianza de que contaran con medicamentos de manera
oportuna.

La prevencion representa una politica estratégica en materia de salud, sin embargo la
realidad actual determina que no se puede descuidar la atencién a la poblacién, por lo que
los recursos se destinaran a otorgar atencion médica a través de los siguientes tres niveles:

1) De manera prioritaria el primer y segundo nivel,

2) Analisis clinicos auxiliares de diagndsticos y tratamiento

3) el abasto de medicamentos y otros insumos para la salud.
Asimismo, se desarrollaran acciones integrales tendientes para:

v Contribuir a la salud de la infancia;

v" Reducir la tasa de prevalencia de VIH-SIDA e ITS;

v Elevar la calidad de vida de los adultos mayores en cuanto a enfermedades crénico
degenerativas, cardiovasculares, hipertension arterial y diabetes mellitus;

v Fortalecer el combate a enfermedades transmitidas por vector y lo referente al
Programa de Zoonosis;

v Detectar de manera temprana el cancer, y;

v Desarrollar la vacunacion con esquema completo.

Dichas acciones permitiran en el mediano plazo disminuir la tasa de mortalidad en tales

padecimientos.

Por otro lado, el resumen por Fondo y entidad federativa publicado en el Tomo IV del
Presupuesto de Egresos de la Federacion®, refiere que para el Estado de Chihuahua se
destinaron $1,769,982.29 Millones de pesos.

4 http://www.apartados.hacienda.gob.mx/presupuesto/temas/pef/2013/temas/tomos/33/r33_rfef.pdf
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Anexo Il

Instrumentos de Recoleccion de informacion.

Los instrumentos de recoleccion de informacién para llevar a cabo la evaluacion han sido de

dos tipos Primarias y Secundarias.

Las primarias corresponden al gabinete de informacion proporcionada por la dependencia

interesada en la evaluaciéon y que se describe en el siguiente anexo.

Los instrumentos de recoleccion de informacion secundaria corresponden a todas las fuentes

de informacién utilizadas por el evaluador y que se describen en el parrafo siguiente:

Portal del Gobierno del Estado de Chihuahua

www.chihuahua.gob.mx

Pagina de transparencia del estado de Chihuahua
Apartado PASH

http://www.chihuahua.gob.mx/atach2/sf/uploads/menu_gral pash.pdf?panellinks

Portal de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

http://www.apartados.hacienda.gob.mx/presupuesto/temas/pef/2013/temas/tomos/33/r33 rfef

-pdf
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Anexo lll

Bases de datos de gabinete utilizadas para el analisis.

Anexo lll: Bases de datos de gabinete utilizadas para el analisis

1. | Ficha Técnica del Fondo
2. | Matriz de Indicadores Federal 3013
3. | Matriz de Indicadores PbR 2013
4. | Ficha Técnica de Indicadores PbR 2013
5. | Ficha Técnica de Indicadores MIR Federal
6. | Programas Operativos Anuales Asociados al Fondo
7. | Arbol de Problemas
8. | Arbol de Objetivos
9. | Diseno Inverso de MML de Protecciéon Contra Riesgos Sanitarios
10. | Disefio Inverso de MML de Atencion Médica
11. | Disefio Inverso de MML de Salud de la Mujer
12. | Disefo Inverso de MML de Enfermedades Infectocontagiosas
13. | Disefio Inverso de MML de Salud de Nifios y Nifias Menores de 5 Afios
14. | Disefo Inverso de MML de Salud de las Personas Adultas
15. | Disefio Inverso de MML de Prevencion y Rehabilitacion de Adicciones
16. | Disefio Inverso de MML de Fomento a la Salud
17. | Disefo Inverso de MML de Servicios Médicos de Apoyo a la Salud
18. | Disefio Inverso de MML de Salud a los y las Adolescentes

Diseno Inverso de MML de Atencidon a Enfermedades Transmitidas por
19. | Animales y Vectores

20. | Diseno Inverso de MML de Apoyo a la Gestion Institucional

21. | Ficha de Beneficiarios

Anexo Ficha de Beneficiarios Poblacién 2013 Segun Condicion de
22. | Derechohabiencia

23. | Anexo Ficha de Beneficiarios Seguro Popular 2013

24. | Reglas de Operacion

25. | Programa Sectorial

26. | Reporte de Seguimiento de las Metas de POA

27. | Reporte de Seguimiento de las Metas de los POAs 3013

28. | Seguimiento de Metas de Indicadores

29. | Reporte de Seguimiento MIR Federal 4to. Trimestre
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30. | Reporte Indicadores MIR 2013 Cierre

31. | Nota Formato Unico PASH

32. | Rec. Nivel Fondo 4to. Trimestre

33. | Reporte Indicadores 4to. Trimestre 2013

34. | MIRs Federal

35. | Cierre de Ejercicio

36. | Estructura Organizacional

37. | Documento Normativo Sobre Estados Financieros

38. | Caratula de Politicas y Lineamientos del Ejercicio del Gasto

Documento Normativo de los Sistemas de Administraciéon Financiera del
39. | Fondo

40. | Listado de Indicadores Estratégicos y de Gestion MIR Federal

41. | Listado de Indicadores Estratégicos y de Gestién PbR 2013

42. | Costo de Operacion del Fondo

43. | Costo Unitario 2013

44. | Documento para Medir Costo-Efectividad del Fondo

45. | Listado de Indicadores de Eficiencia MIR Federal

46. | Listado de Indicadores de Eficiencia PbR 2013

47. | Instrumentos de Recuperacion de Deuda

48. | Documento Normativo del Fondo

49. | Flujo de Entrega-Recepcion de los Recursos

50. | Sistemas de Informacion

51. | Documento Normativo del Sistema de Rendiciéon de Cuentas

52. | Pagina Web de Transparencia

53. | Pagina Web de la Gaceta Oficial

54. | Periddico Oficial (5656) 1°,2°,3° Trimestre MIR FASSA 2013

55. | Periddico Oficial (622) 4to. Trimestre 2013

56. | Monto y Fecha de Recepcion de Recursos

57. | Calendario de Transferencia de Recursos (mensual)

58. | Cuenta Publica 2013 FASSA

59. | Guia de Operacion Médulo PbR-SED 2013

60. | Guia de Operacion Modulo PbR-SED, Seguimiento 2013

61. | Manual Técnico PbR-SED

62. | Lineamientos POA y Presupuesto 2013

Manual del Usuario del Sistema de Informacion sobre la Aplicacion y
63. | Resultados del Gasto Federalizado

64. | Manual del Usuario, Presentacion SHCP Pantallas SFU
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Anexo IV

Datos de la instancia evaluadora.

* Nombre del coordinador de la evaluacion:

Dra. Luz Elvia Rascén Manquero

- Cargo:
Directora del Sistema Integral de Informacion y Lider del proyecto PbR.
INDETEC

Institucion a la que pertenece:
Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas INDETEC

* Principales colaboradores:
Lic. Viridiana Garcia Roque

* Correo electronico del coordinador de la evaluacion:
Irasconm@indetec.gob.mx

* Teléfono(con clavelada):
01 (33) 3669 5550, ext 123
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