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Chihuahua, Chihuahua a 16 de diciembre de 2019

L.N. URITZIMAR JAZMIN SAN MARTIN LOPEZ

Directora General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario
Sistema Nacional DIF

Presente.-

Sirva este conducto para enviarle un cordial saludo y a la vez comunicarle que, previa
revision de la “Ficha de Desempefio del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) 2018-2019,
Componente de Asistencia Social”, me permito anexar al presente la posicion institucional
de este Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chihuahua, al respecto.

Le reiteramos nuestro compromiso con la mejora continua en la adecuada operacion de los
Programas Alimentarios asi como continuar con su fortalecimiento.

Sin mas por el momento, me reitero a sus érdenes para cualquier aclaraciéon al respecto,
enviandole un cordial saludo.

Atentamente

LIC. MIA ISABEL BARRAZA PAK
Directora General
DIF Estatal Chihuahua
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Entidad. Chihuahua, Direccidn de alimentacidén y Desarrollo Comunitario

Ficha de Desemperio del Fondo de Aportaciones Miltiples en su

componente de Asistencia Social
5 B T

Tipo de
Evaluacién

1. Uso de los hallazgos de la evaluacién

En este apartado se debera especificar cémo las recomendaciones emitidas se
atenderédn, es decir, cémo se implementaran las recomendaciones factibles de
realizarse.

Cuadro 1. Principales mejoras a realizar por la Entidad Federativa

Presupuesto | ...el 12% de
y Cobertura | los recursos
se destina a
la operacién
de programas
que no estéan

Si bien los programas indicados
no estén descritos al pie de la
letra en la EIASA, se refieren a
programas de apoyo alimentario a
personas en situacién de
vulnerabilidad consideradas en el

Desde 2019 este porcentaje
se ha visto disminuido para

darle preferencia al
incremento en la cobertura a
los Desayunos Escolares,
especificamente de la zona

establecidos articulo 4 de la Ley de | serrana.
en la... | Asistencia Social
(EIASA)

93.1% de 1los | La adquisicién de los
tanques purificadores
microbiolégicos de agua fue
por Unica ocasién, y ya para
este 2019 el 100% del
presupuesto se destindé a

Efectivamente el
recursos del fondo se destinaron
a otorgar apoyos alimentarios, el
otro 6.9% se destind a la
adquisicién de tangques
purificadores microbiolégicos de

(Grafica) se
destind el
93.1% de los
recurscs del
fondo a
otorgar

Analisis de
indicadores

agua, distribuidos a las cocinas

! La posicién institucional es una opinién fundada, respecto a los principales hallazgos,
debilidades, oportunidades, amenazas o recomendacicnes derivadas de las evaluaciones externas.
El presente formato se sugiere como un referente para presentar dicha opinién.

? Acciones de mejora planeadas o emprendidas.

AsM Revisidn, andlisis o elementos que servirdn para la definicidn de Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM), a través de la elaboracién del Documento de Opinidn correspondiente]
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apoyos escolares con desayuno caliente, | otorgar apoyos
alimentarios Yy en centros escolares <con | alimentarios.

desayuno frio cuya dotacién de
leche fuera leche en polvo, con
el fin de asegurar la calidad
microbiolégica del agua con la
que se preparan los alimentos,
como parte del aseguramiento de
la calidad en general.

Analisis Establecer Desde hace varios afios se viene | Actualmente se tiene firmado
FODAs, convenios de | firmando convenio de coordinacién | convenio general con los 67
Debilidades | coordinacién con los 67 DIF Municipales del | DIF Municipales del Estado
de Estado para la operacién de los | con vigencia del 9 de
colaboracién Programas Alimentarios, con una | septiembre de 2018 al 8 de
con los ;| vigencia segun la duracién del | septiembre de 2021.

SMDIF... periodo legal de cada
administracién municipal, sin
embarge en la administracién
municipal gue finalizé su
vigencia el afio 2018, solo un
municipio se negé a firmar el
convenio.

2. Posicién Institucional respecto de la evaluacién
2.1. Comentarios especificos
Sobre los resultados de la evaluacién

Respecto a los resultados de la evaluacién, consideramos que en general son
acertados, sin embargo para lograrlos, detrds hay una gran cantidad de
valiosos esfuerzos que entendemos que no es posible reflejar en la ficha.

En cuanto a la utilidad de la evaluacidén, de manera general nos brinda un
panorama desde un punto de vista externo lo que nos hace visibles algunos
aspectos que por el dia a dia de la operacién de los programas, a veces se
llevan a cabo en automdtico, por lo que constituye una valiosa herramienta
de andlisis y resultados.

Respecto a la recomendacién emitida sobre transformar el desayuno escolar
en su modalidad fria en desayuno caliente, si bien ya se estad trabajando en
la conversién de algunos centros escolares, aun se estan analizando opciones
para el caso de escuelas CONAFE, ya que algunas en ocasiones abren un ciclo
escolar y otros no, ademds de que en su mayoria cuentan con menos de 10
menores en su matricula escolar.
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En cuanto a la recomendacién de establecer convenios de coordinacién con los
SMDIF.. como ya se menciondé en la seccién de “Uso de los hallazgos de la
evaluacién”, actualmente ya se tiene firmado convenio general con los 67
DIF Municipales del Estado con vigencia del 9 de septiembre de 2018 al 8 de
septiembre de 2021.

2.2. Comentarios generales
Sobre el proceso de la evaluacién

El proceso de evaluacién, si bien DIF Nacional es quien se lleva el grueso
de la responsabilidad para hacer llegar la informacién tal como lo requiere
la instancia evaluadora, y a los SEDIF no nos constituye una inversién
significativa de tiempo, ya que con la informacién que enviamos con motivo
del Indice de Desempefio es suficiente fuente de referencias, si consideramos
que algunos datos habria que conocerlos para una validacién previa a la
elaboracién de la ficha, ya que en ocasiones los informes en los que se basa
la extraccidén de la informacién podria no ser lo suficientemente clara. Sin
embargo el formato de la ficha es bastante claro, y facil de entender.

Calidad de la Ficha de Desempefio

a. Claridad del lenguaje asentado en la Ficha de Desempefio; el
lenguaje fue bastante claro y fdcil de entender.

b. Objetividad e imparcialidad plasmada en la Ficha de Desempeno;
justa objetividad e imparcialidad presentes.

c. Consistencia entre los diferentes argumentos, elementos v
apartados que integran la Ficha de Desemperfio; bastante
consistencia de argumentos y las diferentes partes del
instrumento, y en general muy fdcil de entender.

3. Avance en la atencién de las recomendaciones derivadas de evaluaciones

El objetivo de este apartado es mostrar el avance que las entidades
federativas han dado a las recomendaciones en el ambito de sus competencias
derivadas de evaluaciones en ejercicios fiscales anteriores. Para cada
evaluacién se debe seflalar la recomendacién, el porcentaje de avance
registrade en la atencién de la recomendacién, asi como enlistar las
actividades que se han implementado para su atencién. Ademds de mencionar
los resultados y/o productos que se planea alcanzar con la implementacién de
la recomendacién y la fecha estimada de conclusién.
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Cuadro 2. Avances de las recomendaciones

Chihuahua l

Evaluacién
de
consistencia
Yy resultados
con enfoque
social

2017

DIF

ESTATAL CHIHUAHUA

CHIHUAHUA

=k e s ———
Documento
T Diagnostico que Logrado, ya
permite se llevaron a
Pinguastica del visualizar los cabo las
FP, 100% antecedentes actividades Finalizado
especificamente
mismos que para atender
para el Estado permitiran la
daChihushus focalizar dicho recomendacién
diagnéstico.
Se establece en
uno de los
procedimientos
Documentar la del Manual el Logrado, ya
forma en que se Plan Anual y se llevaron a
determinan y, Programacién cabo las
en su caso, 100% Bimestral de actividades Finalizado
reprograma las Adquisiciones. para atender
metas del la
programa. El DX permitira recomendacién
establecer una
Pprogramacidn
mejor focalizada
Propuesta de
indicadores
quedando
pendiente
solicitar la
reprogramacién
correspondiente
Fortalecer los para incluir Incluir los
indicadores a dichos indicadores
nivel Fin y RN indicadores en la en la MIR o R
Propésito. MIR 2020. Cabe 2020
mencionar que
estos
indiciadores ya
se informan a la
Auditoria
Superior de la
Federacién
Disefiar RELpORELE. g9
) indicadores
indicadores
adicionales al queéfndo Incluir los
Programa que pandanie indicadores
widan solicitar 1? J— Enero 2020
dsransiones i | Tano
como la calidad
i ‘aflclencia para.incluir
dichos

indicadores Cabe

o
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mencionar qhg
estos
indiciadores ya
se reportan en el
Sistema de
Recursos
Federales
Transferidos SRFT

Manual de
Procedimientos
para la
operacién del
programa

90%

El Manual de
Procedimientos ha
sido validado por

parte de la

Direccién de

Alimentacién y
Desarrollo
Comunitario
quedando
pendiente
proceder a la
aprobacién del
area de
normatividad y
proceder a la
aprobacién de la
Junta de Gobierno

Contar con el
Manual
Autorizado y
publicado

Enero 2020

Continuar con
los procesos de
contratacién a
través de
licitaciones
para contar con
insumos en las
mejores
condiciones del
mercado

100%

Se llevaron a
cabo las
licitaciones
DIF-LP-05-2019
DIF-LP-06-2019
DIF-LP-08-2019

Logrado, ya
se llevaron a
cabo las
actividades
para atender
la
recomendacién

Finalizado

Robustecer los
mecanismos para
medir la
satisfacecién de
los usuarios

50%

Derivado de la
Evaluacién
Especifica de
Desayunos
Escolares de DIF
Estatal del PAE
2019 se consideréd
medir la
percepcién de los
beneficiarios
llevando a cabo
el levantamiento
de 130,078 de
encuestas al
mismo numero de
beneficiarios
para medir la
calidad,
aceptacién del
programa,

Ya se realizé
dicha
evaluacidn,
solo
esperamos los
resultados
oficiales en
los préximos
dias

Enero 2020
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procesos y
capacitacién. Sin
embargo los
resultados se
podran obtener en
el mes de
diciembre 2019.

4. Referencia a las unidades y responsables que participan en la elaboracién

de la Posicién Institucional.
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LAE Teresita de Guadalupe Fuentes
Vélez

Directora de Alimentacién y
Desarrcllo Comunitario

Responsable de operar el Fondo de
Aportaciones Mdltiples
(Asistencia Social) en la Entidad
Federativa.

L.Nut. Maria de Jesus Monge
Parra

Jefa del Departamento de
Programacién y Control de
Programas Alimentarios



