SALUD

Unidad de Analisis Economico
Diteccion General de Evaluacian cel Desempeno

“Evaluacién especifica del desempefio del fondo de aportaciones para I?s servicios de s.alud
(FASSA) en el ambito estatal para las 7 (siete) Entidades Federativas: Baja California, Jalisco,
Tabasco, Coahuila, Estado de México, Nayarit y Guerrero en el marco del PAE 2021, numeral 59
y anexo 2E, con antecedentes en los PAE 2017 y su modificacién, asi como en el PAE 2019,

Datos generales

Entidad
Nombre del
Responsable de
esta Unidad

Tipo de Evaluacién

Ano de la
Evaluacion

Responsable de la
emisién de
comentarios

numerales 31y 39 respectivamente”

Posicion Institucional’
FECHA: 03/07/2022

Jalisco
Dr. Fernando Petersen Aranguren

Evaluacién especifica del Desempefio del Fondo de Aportaciones para
los Servicios de Salud

2016, 2017, 2018, 2019 y 2020

OPD Servicios de Salud Jalisco (OPD SSJ)
o Dr. José de Jesus Méndez de Lira
e Mtra. Maria Elena Masini Casillas

OPD Hospital Civil de Guadalajara (OPD HCG )
e Dr.Jaime Federico Andrade Villanueva

Mtro. Luis Guillermo Valdivia Meza

Mtra. Verdnica Fabiola Rojas Leal

Dr. Carlos Alejandro Silva Maciel

Comentarios especificos a la Evaluacion

1 | Caracteristicas del Fondo

Ccomentarios

La realidad de las caracteristicas del fondo es
prestar servicios de salud y medicina
preventiva a la poblacién abierta, es decir, o las
personas que no son derechohabientes de
alguna institucion de seguridad social y que
carecen de recursos para pagar los servicios
privados. Con los recursos FASSA se fondea parte
del salario y prestaciones de un numero
importante de trabajadores de salud tanto en el

Lia posicidn institucional es una opinién fundada, respecto a los principales hallazgos, debilidades, oportunidades, amenazas
o recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas. El presente formato se sugiere como un referente para presentar

dicha opinién,
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Comentarios

OPD Servicios de Salud Jalisco{OPD 55J), como
en el OPD Hospital Civil de Guadalajara (OPD
HCG), incluyendo médicos, parameédicos y
enfermeras, as/ como una parte de la
contratacidn de servicios para la operacion de
las unidades médicas del OPD S5 que atienden
a las personas sin seguridad social.

Dichos recursos se destinan mediante
“pjantillas de personal empleado en la
"entidad” como lo establece el articulo 30 de la
Ley de Coordinacién Fiscal que contiene las
disposiciones para establecer el monto de los
recursos asignados a este Fondo que se publica
de manera anual en el Presupuesto de Egresos
de la Federacién (PEF) y se distribuyen a las
entidades federativas con base en CONEVAL,
2011

a) el inventario de infraestructura médica,

b) las plantilios de personal empleado en

cada entidad,

¢) el monto de los recursos recibidos el ano

anteriory,

d) otros recursos determinados en el PEF a fin

de promover la equidad en los servicios de

salud.
Esto coincide con las caracteristicas del fondo
explicadas en el informe final del mismo,
“contribuyendo a la prestacion de servicios y
medicina preventiva.

Contribucidn y destino

£l evaluador si analizé los anexecs enviados conforme
lo proporcionadeo por los organismos publicos OPD
§SJ y OPD HCG, dejando algunas recomendaciones
indiferenciadas para cada organismo, por lo que
serdn atendidas segun corresponda

Gestion

El evaluador si analizo los documentos enviados los
organismos publicos conforme fo proporcionado por
la Direccion de Planeacion Institucional del OPD 557
y el OPD HCG dejando algunas recomendaciones
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indiferenciadas para cada organismo, por lo gue
seran atendidas segun corresponda

El evaluador si analizé los documentos enviados
conforme lo proporcionado por la Direccion de
Planeacion Institucional def OPD 551 y el OPD HCC,
dejando algunas recomendaciones indiferenciodas
para cada organismo, por lo que serdn atendidas
segun corresponda

4 Generacion de informacion y
rendicién de cuentas

El evaluador si analizo los documentos enviados fos
. - e .o organismos publicos conforme lo proporcionado por
5 ?e’s'fl:l;a::;" y medicion de el OPD SS] y el OPD HCG dejando algunas
recomendaciones, mismas que serdn atendidas
segun corresponda
Elevaluador si entregd conclusiones fundamentadas
entregadas en el informe final de la Evaluacion del
fondo, proporcionando un panorama general para lo
entidad, sin embargo, estas conclusiones no se
6 | Conclusiones encuentran diferenciadas por organismo publico
prestador de los servicios de salud, lo que sesga la
interpretacion de fos resuftados impidiendo visibilizar
con claridad las fortalezos y debilidades de cada uno
Y limita su atencién por los mismos.
El evaluador si entregé informacion contenida
7 | Anexos respecto de los anexos de informacion financiera y

programdtica en el informe final de la Evaluacién del
Fondo,

1. Uso de los hallazgos de la evaluacion (*)

En el estado de Jalisco se trabaja bajo el modelo de separacién de funciones en donde la Secretaria
de Salud Jalisco funge como ente rector y coordinador del sector, y cuenta con organismos
dedicados exclusivamente a la prestacién de servicios de salud a lo persona ¥ a la comunidad,
mismos que reciben, administran, ejercen y comprueban de manera directa los recursos del Fondo
FASSA evaluado, por lo que se realizardn acciones diferenciadas peora los OPD SSJ y OPD HCG

otendiendo las recomendaciones correspondientes y aplicables a cada uno de ellos segun se
establece en la siguiente tabla:

b
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Cuadro 1. Principales mejoras por realizar por la entidad federativa

Punto de vista de la
“ entidad

Texto de la

|
Apartado/Seccién |

Recomendacién

Se considera una
recomendacion factible
para llevar a cabo una
accidn de mejora por
parte del OPD SSJ.

Reforzar el
diagndstico anual
especifico de
necesidades de
recursos humanos
y materiales,
incluyendo
elementos del
Comité Interno
para la
reingenieria de los
Recursos Humanos
en salud de las UR
ylo presenten en
un solo documento
estratégico que
permita dar cuenta
de la evolucién de
la problematica

2. Contribucion y
destino

Unidad de Analisis Economico

Direcoinn General de Cyvaluaoon del Desernpeno

Accién de mejora
derivada de la
evaluacién
Realizar reforzamiento el

diagndstico anual
especifico de
necesidades de recursos
humanos y materiales
del OPD SS1y dar
continuidad al
diagndstico realizado
por el OPD HCG.

para llevar a cabo una
‘accidn de mejora
liderado por el sector
para tener una visién
estatal,

especifico en el
Modelo general de
operacion del
FASSA donde se
describan los
criterios para
distribuir las
aportaciones del
Fondo al interior de
la entidad
federativa, la
normatividad que
da sustento, las
dreas que
intervienen en el
nivel federal y
estatal, y definir los
plazos para su

identificada.
2. Contribucion y Integrar un Se considera una Integrar por parte de la
destino apartado recomendacion factible | SSJ en coordinacién con

los OPD SSJ y OPD HCG,
un apartado especifico
en el modelo del fondo
FASSA correspondiente
al Sector Salud de
Jalisco,

2 pcciones de mejora planeadas o emprendidas,
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revision y
actualizacion

2. Contribucion y
destino

Documentar la
informacion
financieray

presupuestal del
FASSA a nivel
" estatal que
permita conocer y
analizar la
distribucién del
Fondo por las
siguientes
categorias: a)
Capitulo de gasto.
b) Unidades
administrativas
que ejercen los
recursos c) Niveles
de atencicn
(primer, segqundo y
tercer). d) Tipo de
personal (médicos,
enfermeros,
paramédicos,
administrativos). e)
Distribucion
geogrdfica al
interior de la
entidad. y f)
Concurrencia de
fuentes de
financiamiento
para la prestacion
de los servicios de
safud.

Factible de atender por
parte del OPD 557,
excepto en 2 incisos-:
Tipo de personal
{médicos, enfermeras,
paramédicos,
administrativos).

Agrupar en el sistema de

Informacion financiera
GRP del OPD S5] las
siguientes categorias:
o) Capitulo de gasto.
b) Unidades
administrativas que
ejercen los recursos
c) Niveles de atencion
(primer, segundo y
tercer)

e) Distribucion
geogrdfica al interior de
la entidad.

F) Concurrencia de
fuentes de
financiamiento para la
prestacion de los
servicios de salud.

3 Gestion

Actualizar los
procesos que
intervienen en la
gestion del FASSA
considerando la
vision integral que
ofrece el Modelo
general de
procesos del FASSA
con el
fortalecimiento de
la descripcion de
los procesos

Se considera una
recomendacion Factible
para llevar a cabo una
accion de mejora
liderado por el sector
para tener una vision
estatal.

La Secretaria de Salud
de Jalisco en
coordinacicn con los
OPD SSJy OPD HCG,
realizara la
Actualizacion del
documento de Macro
Proceso de la
Planeacion,
Programacion y
Presupuestacion del
Gasto Federalizado del
Fondo de Aportaciones
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sustantivos y
adjetivos que se
destacan como

poco visibles.

para los Servicios de
Salud en Jalisco.

-

2. Cestion

Documentar en el
proceso sustantivo
de Seguimiento,
destaocando en
cada actividad, el
producto o la
evidencia
documental que
servirg para
verificar la
efecucion.

Se considera unda
recomendacion Factible
para llevar a cabo una
accion de mejora
liderado por el sector
para tener una vision
estatal.

Realizar Actualizacion
del documento de Macro
Proceso de fa
Planeacion,
Programacion ¥
Presupuestacion del
Gasto Federalizado del
Fondo de Aportaciones
para los Servicios de
Salud en Jalisco
contando con medios de
verificacion.

%< Ceneracio
nde
Informacic
ny
rendicion
de cuentas

Actualizar el
analisis de
informacion de
recursos humanos
comeo el principal
destino de los
recursos def FASSA
que facilite una
vision global del
Fondo en el estado
Yy permita conocer,
predecir y en su
caso negociar
nuevas solicitudes.

Se considera una
recomendacion factible
para tevar a cabo una

accidn de mejora

liderado por el sector
para tener una vision
estatal.

La Secretaria de Salud,
integrara los
documentos

correspondientes,
elaborados por los OPD
$S1y OPD HCG.

5. Orientacion y
medicion de
resultados

Se recomienda
incluir
en la informacion
de la evaluacion de
la calidad un
apartado de
metodoicgia
donde se
discutan fos temas
de rigurosidad del
proceso y de los
instrurmentos, asf
como de la
representatividad
de los resuftados
de la medicién de
la calidad de los
servicios,

Se considera una
recomendacion factible
de realizar.

Incluir un apartado de
metodologia
institucional del OPD
HCG, alineada a
instrumentos estatales y
nacionales, gue aborde
termas de rigurosidad del
proceso y de los
instrumentos, asi como
de la representatividad
de los resultados de la
medicion de la calidad
de los servicios.

Por parte del OPD §5J,
para los indicadores
generales,
Implementacion de un
sistema integral de

informacion que agrupe

[
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las diferentes matrices
de indicodores para

resuftados incluyendo

fichas técnicas y fichas

de ovance.
Ambos encaminados a
una metodologio
estandarizada como
sector.

GLOBAL DEL
FONDO

Asignar un drea
responsable de lo
coordinacion del
FASSA y definir una
estructurg
Funcional (Manual
de organizacion)
con los principales
actores y
responsables de o
generacion,
actualizacion y
resguardo de lg
informacion
estratégica de la
operacion del
FASSA, que incluya
la generacién de
obligaciones y
mecanismos de
transicién entre
administraciones.

Factible liderado por el
sector para tener ung
vision estatal.

Seanalizard la
posibilidad de
asignacion del proceso
de coordinacion entre la
SS5J1ylos CPD 551y OFPD
HCG para favorecer la
coordinacidn def FASSA
correspondiente al
sector, con la asignocion
de obligociones y
mecanismos de
transicion entre
administraciones, para
cada organismao.

5 Posicidn Institucional respecto de la evaluacién (*)

El proceso de evaluacion es un mecanismo de rendicién de cuentas que resulta necesario en todo

praoceso de gasto publico, permite la claridad en la aplicacién de los recurses ydescubre ventanas

de oportunidad para la implementacién de medidas correctivas o redireccionamiento de las
polfticas, estrategias, procesos y toma de decisiones.

Lo interrupcion del proceso de esta evaluacién en 2020 debido a la pandemia, pudo limitar al

equipeo evaluador para ef accese a la informacion en 2022 que se reanudé fa evaluacion,
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mamos las recomendaciones factibles comao

£n el caso particular de esta Evaluacion en Jalisco to
gunos apartados del procesoy

oportunidades para mejorar os procesos y documentacion de al

gestion del fondo.

que se tienen en los diferentes

Lo presente evaluacion permite, ademas, identificar las fortalezas
s fortalezas y

apartados del Fondo, lo que permitira impulsar a los organismos a mantener dicha

redoblor esfuerzos para continuar con estas ventajas.

a. Comentarios especificos sobre los resultados de la evaluacion

| Deficiente actualizacion e integracion del diagndstico de necesidades de recursos

Ja para la planeacion y toma de decisiones en la ejecucion del

humanos y materiales para
FASSA.

Se trabajara para realizar reforzamiento el diagnéstico anual especifico de necesidades
de recursos humanos y materiales de los organismos segun corresponda.

2 Limitada visibilidad de criterios para distribuir las aportaciones al interior de la entidad

federativa, sin definicion de plazos de actualizacion.

ualizacién del documento de Macro Proceso de la Planeacion,
el Gasto Federalizado del Fondo de Aportaciones

Se gestionara la act
Programacion y Presupuestacion d

para los Servicios de Salud en Jalisco.

3 Deficiente disponibilidad y control de la informacidn financiera y presupuestal relacionada
con el FASSA y de las fuentes de financiamiento concurrentes en la prestacion de los
servicios de salud.

Se trabajard en la agrupacion de la informacién financiera en los arios subsecuentes

desde la Direccion de Finanzas del Organismo correspondiente,
4. Limitadao informacién para analizar la congruencia entre necesidades y destino de las
aportaciones federales,

Se trabajard para realizar reforzamiento el diagn éstico anual especifico de necesidades
de recursos humanos y materiales al igual que en la actualizacion del Macro proceso

del gasto federalizado por parte de los organismos segun corresponda.
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Se cuenta con procesos de gestiony procedimientos que describen algunas de las etapas y

que identifican los procesos clave pard la gestion del Fondo.

neral de procesos del FASSA propuesto por el

Es viable la operacionalizacion del Modelo ge
tro procesos sustantivos y

CONEVAL en el Anexo técnico de la evaluacion integrado por cud

dos procesos adjetivos.

Se mantendrd la coordinacion entre las dreas correspondientes para vigilar y en su caso

fortalecer dichos procesos.

Disponibilidad de procedimientos documentados para:

La planeacion de los recursos para la prestacion de los servicios de salubridad generd|,

verificar la ejecucion de las transferencias, y para dar seguimiento al ejercicio de las

aportaciones.

Se mantendrala coordinacién entre las areas correspondientes para vigilar y en su caso

fortalecer dichos procesos.

Se identifican los retos para el ejercicio de las aportaciones: Cam bios frecuente del personadl,

se atiende con un programa anual de capacitacion y acompanamiento permanente.

Se mantendrd la coordinacién entre las areas correspondientes para vigilar y en su caso

fortalecer dichos procesos.

Adecuada recoleccién de informacion sistematizada para la planeacion, asignacion y
s, en cuanto a cuantificacion

s recursos para la prestacion de los servicio

seguimiento de lo
ctura médica y de Indicadores de salud.

de lo poblocion abierta, de la infraestru

Se mantendrd la coordinacién entre las dareas correspondientes para vigilar y en su caso

fortalecer dichos procesos.

Limitada recoleccion y actualizacién de informacion sobre recursos humanos, se requiere

una vision del FASSA estatal.

Se proporcionaron las plantillas de los organismos con recursos federales del fondo de

cada organismo, se fortalecerd la coordinacion con los organismos involucrados para

ra una vision estatal mas precisa del FASSA.

]

la integracion del sector, pa
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Informacion suficiente y documentada para monitorear el desempenio de las aportaciones

federales del Fondo.

Se mantendrd la coordinacién entre las areas correspondientes para vigilar y en su caso

fortalecer dichos procesos.
Disponibilidad de mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas, recibir y tramitar
solicitudes de informacién y mecanismos de participacion ciudadana en el seguimiento del

gjercicio de las aportaciones.

Se mantendrd la coordinacion entre las dreas correspondientes pard vigilar y en su caso

fortalecer dichos procesos

Adecuada documentacion de resuitados del FASSA a nivel de objetivos de Fin y de Propdsito
de la MIR federal del Fondo, indicadores estatales, evaluaciones externasy evaluacion de la
calidad de los servicios.

Se mantendrd la coordinacién entre las dreas correspondientes para vigilar y en su caso
fortalecer dichos procesos, al igual se trabajard de acuerdo a lo establecido en tabla
previa.

Adecuado desemperio en los indicadores federales del Fondo {mayor de 80% respecto de la
meta) a nivel de Fin y Propdsito, y aceptable desempeno en indicadores estatales.

Se mantendrd la coordinacion entre las dreas correspondientes para vigilary en su caso
fortalecer dichos procesos y rendicién de cuentas.

Disponibilidad de instrumentos para medir los indicadores de calidad de los servicios de
salud. La oportunidad es mostrar la rigurosidad en el proceso y representatividod de los

resultados.

Se mantendrd la coordinacién entre las dreas correspondientes para vigilar y en su caso

fortalecer dichos procesos y rendicion de cuentas.

b. Comentarios generales

El proceso de evaluacién es un mecanismo de rendicion de cuentas que resulta necesario
en todo proceso de gasto publico, permite la claridad en la aplicacion de los recursos y

descubre ventanas de oportunidad para o correccion o redireccionamiento de las politicas,

4
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estrategias, procesos y toma de decisiones. Se tomardn las recomendaciones factibles
como oportunidades para mejorar los procesos y documentacion de algunos apartados del
proceso y gestion del fondo.

e Esimportante mantener la participacién de todas las dependencias involucradas durante
todo el proceso de evaluacién, manteniendo asi un ejercicio mds objetivo y favoreciendo la
retroalimentacion, disponibilidad de informacién y un panorama mds amplio de los
pProcesos. )

e Generaria un valor agregado el poder especificar e identificar por organismo los resultados
presentados para atender puntualmente las observaciones y recomendaciones generadas

por el despacho evaluador.

6 Avance en la atencién de las recomendaciones derivadas de evaluaciones anteriores

Corresponden a las agendas susceptibles de mejora de los PAE 2019 y 2021 del Estodo de Jalisco
al igual que para mayor informacién se sugiere consultar las agendas de mejora de los

programas publicos estatales en el siguiente link:

https.//agendasdemejorajalisco.gob.mx/panel/busqueda?dependencia=136

[ ] T 3 y 1 = = a0 A ]
I Ejercicio | i g e ‘Fecha'
Nombre de | | Actividades || !

a | Fiscalde || o . mendacién Porcenta,le,.para Yendeviall Resultado {nestlmada}

la |deavance | esperado || de
Evaluacion’ evalua clonl| | 4recomendacién!v

4
1 | término |

i

Se recomienda

incorporar un Analizar la

apartado al Plan estructura del

Institucional Plan

donde se Institucional.
Evaluacion describan las Actualizacién
de causas que dan Elaborar el ;
deSBER 2018-2019. origén a las 100% apartado A& del I?qu Concluido
0 2019 necesidades de donde se Institucional

los recursos determinen las

humanos, causas que

materiales y originan las

financieros del necesidades.

OPD SSJ
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| | | |
Nombre d,ﬂ Ejercicio \‘! l faa &; A etivida o | Fecha
| la | Fiscal de ) Recomendacion| zorcentaje| | Resultado ™ festimada
u | ; para atenderla d d
| EV!IU!C‘é'\" la | { de avance ‘recomendac]én P esperado S| 2 9
i \|\evaluacién | | | | htérmino
Se recomienda
incorporar en el Elaborar el
portal de presupuesto por
transparencia un programa Elaboracion y
' documento que presupuestario, Biblicacien
Evaluacion desglose el fuente de dal
de presupuesto por financiamiento .
desempen 2018-2019, OroGrari 100% v capltulo del Presutiiasuesto Concluido
02019 presupuestario, gasto. gloer;rfent A
fuente de el Portal
financiamiento y Publicar el
capitulo def presupuesto en
gasto. el portal.
Se recomienda
analizary Modificar la
adecuar Jos , redaccién  del
indicadores la componente.
MIR del - X
Evaluacion Programa Modificar los g:%f;\i?; :;);es
de Presupuestario indicadores de .
desempen 2018-2019. NG S Hidhe Y 100% i MIR. };;ggégr;ei ol Concluido
0 20139 que permitan 715
medir el Analizar la
cumplimiento de estructura
los objetivos de actual de Ja
cada nivel, MIR.

| i \ | sty LR LI Y PP Y (R B (R TR TR o N Y I A8 TR T IO O (N T ¢




Nombre de
la :
Evaluacién |

Evaluacién
de
desempen
0 2021

][ EJerciclo |
|\ Fiscal de

evaluaeion||

2018y
2020

|IRecomendacion

Realizar un
ejercicio de
revision
presupuestal que
permita planear
el incremento
paulatino en la
contratacion de
médicos y
especialistas
para pobiacicn
no
derechohabiente,
de tal manera
que se llegue por
lo menos a los
estdndares
nacionales de
120 médicos por
cada mil
personas.

0%
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I
|

[ | ‘
f Porcsntaje] Actlvidades

\de avance |

{para atender |a
| \recomendacion

Generar un
proceso de
reingenierfa y
regularizacion
que dote de
certidumbre
laboral y
dignifique los
recurscs
humanos del
OPD 557, a
traves de un
proceso
multianual y
progresivo para
homologar sus
condiciones de
trabajo con
definitividad
faboral que
conlleva la
homologacién
de salarios y
prestaciones, lo
que se traduce
en estabilidad
para los
trabajadores y
sus familias
como un hecho
histérico en el
estado de
Jalisco.

Resultado
!

| i
i

Generar
Proceso

‘esperado

|| Fecha
i lestimada
¥ de
| terminos

Pmreccion Coneral dbe Favaliaoon ool Drescrmperno

En
proceso
2022

7. Sobre el proceso de la evaluacién

Si bien, se entablo relacién efectiva entre el organismo evaluador y los organismos a evoluar en ef

estado, es necesario mantener esa relacién durante todo el proceso, con todos los involucrados
L]
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favorecienc - : ; . , .
reciendo asf una comunicacion mas amplia para clarificar conceptos, antecedentes, procesos,

mecanis G : : . . . -
anismos, estructuras, reglas y lineamientos aplicables para ejercer y contabilizar los recursos;

(It e '.‘ N . i i . . . N '
sf como un ejercicio participativo en la construccién final de la evaluacion y las recormendaciones.

Los &) ) ' ' ) . . . ; ‘s
canales de comunicacidn fueron los apropiados para la retroalimentacion de la informacion
o [ | ! = s . - s

nviada, la coordinacién en fa reuniones y mesas de trabajo nos parecic apropiado; se tuvo
disposicion y cooperacion en todo momento para aclgracion de dudas y retroalimentacion por

parte de Direccion Federal y ef equipo evaluador.

3. Sobre el desempefio de la Instancia Evaluadora (IE)

£l desemperio de la Instancia Evaluadora fue bueno, se conté con coordinacion eficaz y efectiva
por parte de la Instancia Evaluadora (INSAD, 5.C.) y los OPD 551 y OPD HCG, sin embargo, conforme

avanzo la evaluacion, esta comunicacion disminuyé especificamente con el OPD HCCG.

9 Sobre el Area de Evaluacion (AE)

La Direccion de Evaluacion de Programas Prioritarios y Especiales de la Secretarfa de Salud
Federal conto con liderazgo, disposicién y cooperacién para coordinar ia peticién y recepcion de

informacién de una manera eficiente eficaz y efectiva. Sin embargo, dadas las caracteristicas
operativas en Jalisco, generaria un valor agregado que se pudiera tener und vision diferenciada

por Organismo evaluado, desde el inicio de la evaluacion hasta los resultados.

0. Referencia a las unidades y responsables que participaron en la elaboracién de la posicién
institucional.

OPD 557

¥

Direccién de Planeacion Institucional del OPD Servicios de Salud Jalisco
e Mtra. Maria Elena Masini Casillas - Directora de Planeacion Institucional de{ OPD Servicios
de Salud Jalisco

e Lic. Daniel de Jesus Gonzalez Martinez — Coordinador de Evaluacién del OPD Servicios de

Salud Jalisco
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OPD HCG

* Mtro. Luis Guillermo Veoldivia Meza- Coordinacion General de Recursos Humanos,
* Mtra. Verdnica Fabiocla Rojas Leai- Coordinacion General de Finanzas

® Dr. Carlos Alejandro Silva Maciel - Coordinacién General de Planeacisn, Evaluacion y Desarrollo.
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Dr. F?/nando Petersen Aranguren
Segretario de Salud del Estado de Jalisco




