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Documento de Posicién Institucional '

La Ficha del Desempefio del FAM resulta una herramienta util y practica, ya
que se considera una radiografia de la ejecucidén del recurso en
cumplimiento con el objetivo del mismo.

Es imprescindible dentro del aparatado de Presupuesto y Cobertura, en
cuanto a la concurrencia de presupuesto ejercido aclarar o diferenciar que
la poblacién atendida es la misma, y no complementaria para el caso de
Desayunos Escolares. Para el apartado de Analisis de 1indicadores
estratégicos y de gestién las graficas no son coincidentes con el parrafo
que describe las mismas, ya que dentroc de la redaccién marca que el
indicador de gestién se queddé por debajo de la meta establecida. Para el
apartado de Analisis fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas en
cuanto a la redaccién de algunas oraciones sugiere que las estrategias no
estan siendo implementadas por parte del SEDIF, por lo que en lo sucesivo
se requiere cuidar la redaccién de los mismos, o clarificar la fuente de
informacién utilizada por el SNDIF para identificar que no se omitan datos.
En cuanto a la Calidad y suficiencia de la informacidén. es cuestionable la
fuente, ya que para la publicacién, especificamente de las Evaluaciones vy
Seguimiento a recomendaciones, el SEDIF cuenta con informacién al respecto.
Por ultimo para las Recomendaciones, en cuanto a Transformar el desayuno
escolar en su modalidad fria en desayuno caliente, es una recomendacidn que
requiere de factores econémicos y de espacio geografico, por lo que resulta
inviable para los centros escolares con matriculas reducidas,
principalmente del Sistema CONAFE, debido a que por sus mismas
caracteristicas no cuentan con espacios adecuados que permitan cumplir con
las minimas practicas en el manejo higiénico de los alimentos.

La posicién institucional es una opinién fundada, respecto a los principales hallazgos,
debilidades, oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las evaluaciones
externas. El presente formato se sugiere como un referente para presentar dicha opinién.
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1. Uso de los hallazgos de la evaluacién

Cuadro 1. Principales mejoras a realizar por la Entidad Federativa
[ ] | Acecién de mejora a realizar por la |
Seccién i Texto Buate dorvinta de BE | oncame Fedajrat::i.va do:ivada%.a la |
Entidad Federativa | 2 |
| evaluacién i
Amenazas Limitado recurso | La  Coordinacién  de | Se buscarid que los documentos |
de personal para Enlaces Municipales de | de supervisién se optimicen y
| dar sequimiento | la Direccidn de  que dicha actividad también se
en campo a los  Alimentacién, es la pueda fortalecer a través de
programas encargada de supervisar | los SMDIF. '
alimentarios. la operacién de los
programas alimentarios
e B R e TR e e T
distribucién de  entrega por parte de | firma de convenios con los 18
insumos les proveedores a | SMDIF, asi comoc garantizar
alimentarios través del cumplimiento | capacidad de distribucidén por
ocasionada por | del contrato. El SMDIF | parte de los proveedores.
problemas garantiza la entrega de
climatoldgicos o | insumos alimentarios
por el género
| humano.
| | Incumplimiento de
| | proveedores en la
| entrega de los
E | insumos
i alimentarios.

e e yﬁ_sé”“"cuenfa e e e e
| suficiencia de | informacioén determinar de manera | informacién referente a los |
la informacién | actualizada pero  clara y precisa, que | indicadores se encuentre
(Indicadores) | no esta completa. documentaciodn se  publicada en la pagina del

requiere para tener

“ Acciones de mejora planeadas o emprendidas.

ASM

Revision,

la

andlisis o elementos que servirdn para la definicidn de Aspectos Susceptibles

de Mejora (ASM), a través de la elaboracidén del Documente de Oplinidén correspondiente]




Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del

' 2 0 19 estado de Querétaro

EMILIAND ZAPATA PR = C]
al

L
PaXRrg s

Mol bt
P

S T
7= ESTATAL QUERETARO

| informacién témbleta;"'“SEﬁfF.__
‘Transformar el | E1l desayuno escolar en | La estrategia de transformar |

desayuno escolar | frio es una modalidad | el desayuno escolar en su |
| en su modalidad | que garantiza llegar a | modalidad fria en desayuno|
| fria en desayuno | los centros escolares | caliente serd Unicamente en |
| caliente. de dificil acceso y de | los espacios que se puedan |

matriculas reducidas. adaptar con los recursos que
la comunidad aporte.

Recomendaciones | Verificar los | Historicamente se ha | Se continuard verificando que
| insumos que | trabajado en la | las dotaciones alimentarias
componen las | conformacioén de las | cumplan con los criterios de

dotaciones. dotaciones alimentarias | calidad nutricia vigentes. !

en apego a los |

Lineamientos wvigentes.

[Recomendaciones | Promover  la | Los huertos escolares | Se  continuara con la |
| implementacién de | se han establecido de | implementacién de huertos
huertos escolares manera progresiva en | escolares.
| como herramienta  los ultimos anocs.
educativa
| formativa

2. Posicidén Institucional respecto de la evaluacién

Los resultados de la evaluacidén permiten realizar una radiografia de manera
rédpida de la ejecucidén de los programas alimentarios con respecto del
recurso ejercido, <cobertura vy cumplimiento de los indicadores, es
importante identificar 1las fuentes de datos de donde se genera la
informacién para garantizar su evaluacién oportuna. El instrumento de
evaluacioén también resulta concluyente aun, cuando se pudiera ampliar la
informacién de algunas generalidades planteadas.

2.1. Comentarios especificos
Sobre los resultados de la evaluacién

En cuanto al apartado de Presupuesto y Cobertura en donde aparece una
grafica para la concurrencia especificamente para el programa de Desayunos
Escolares, es importante describir que el 10% obedece a la compra de
insumos alimentarios perecederos, los cuales se otorgan a la misma
totalidad de beneficiarios que se apoya con el recurso de FAM vy
exclusivamente para la modalidad en Caliente.
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En cuanto a la seccidén de Analisis fortalezas, oportunidades, debilidades vy
amenazas, especificamente para las Debilidades en cuanto a “Establecer
convenios de coordinacién con los SMDIF, a fin de mantener la
corresponsabilidad en la operacién de los programas y de la aplicacién de
los recursos como lo establece la Ley de Coordinacién Fiscal”, es
importante considerar que el SEDIF realiza un convenio marco con los 18
SMDIF del estado, en donde se cuenta con un apartado exclusivo para el
apartado de la operacién de los programas alimentarios enmarcados en la
normatividad vigente y al cual se realizan adendas a partir de los cambios
que se soliciten en la misma normatividad. Para la linea de “Actualizar
las Reglas de operacioéon de los programas alimentarios para cada ejercicio
fiscal”, las reglas se actualizan cada que los documentos normativos tienen
modificaciones o actualizaciones y se hace de conocimiento de los 18 SMDIF.

Para el aparatado de Oportunidades se describe “Fortalecer la estrategia de
frutas y verduras en la modalidad caliente y ampliar dicha estrategia a
desayuno frio”, para lo cual es importante aclarar que el SEDIF tiene
implementada la estrategia de fruta y verdura fresca para la modalidad en
caliente y de fruta deshidratada para la modalidad en frio. En cuanto a
“Promover la implementacion de huertos escolares como herramienta educativa
formativa”, es importante comentar que el SEDIF trabaja la estrategia de
Produccién de Alimentos, a través de la instalacidén de huertos escolares.
Se considera importante emplear la redaccidén adecuada, para que se describa
en forma clara cuando las estrategias se encuentran en desarrollo por parte
del SEDIF.

Para el aparatado de Amenazas de los enunciados "“Limitado recurso de
personal para dar seguimiento en campo a los programas alimentarios” vy
“Limitada distribucién de insumos alimentarios ocasionada por problemas
climatolégicos o por el género humano. Incumplimiento de proveedores en la
entrega de los insumos alimentarios”, es 1lmportante comentar que si bien el
personal en algunos SMDIF resulta insuficiente para dar cumplimiento a 1la
totalidad de las estrategias, los factores climatoldgicos o incumplimientos
a los contratos por parte de los proveedores, las entregas de los insumos
alimentarios no se han afectado.

En cuanto a las recomendaciones de “Transformar el desayuno escolar en su
modalidad fria en desayuno caliente” estamos convencidos de que si bien la
estrategia tiene como uno de sus objetivos ofrecer una alimentacién
completa, variada y suficiente; el desayuno escolar en frio sigue siendo
una opcidén para los centros escolares con matriculas reducidas de
beneficiarios y localidades de dificil acceso y que por su infraestructura
no permite la instalacién de un espacio alimentario para la preparacidén de
alimentos. Ante esta perspectiva resulta ©poco factible transformar
completamente los desayunos escolares modalidad fria a caliente, porque la
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adecuaciéon de espacios alimentarios requiere de recurso y espacio fisico
principalmente.

La evaluacidon resulta practica para conocer de forma general y breve el
comportamiento del gasto, la concurrencia, cobertura, lectura de
indicadores y recomendaciones generales; aunado a esto es importante
precisar que la redaccidén del apartado para no sugerir que las
observaciones o recomendaciones no se estan atendiendo o se vienen
trabajando con antelacién.

2.2. Comentarios generales
Sobre el proceso de la evaluacidén

El prcceso de evaluacién, en <cuanto a la solicitud, integracidon vy
seguimiento de 1la informacién que conforma la ficha es considerado
adecuado. En cuanto a las fuentes de informacion del aparatado Analisis,
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades Yy Amenazas, se recomienda
especificar los documentos de donde se genera cada seccidn de este
apartado, para que se pueda identificar de manera practica y réapida por
parte del 4&rea usuaria, las adecuaciones a realizar o 1identificar 1la
omisién de plasmar dichas acciones en caso de que sl se estén llevando a
cabo. Para el apartado de Calidad y suficiencia de la informacién el SEDIF
cuenta con Evaluaciones vy Seguimiento a recomendaciones a través del
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora, en el cual aparece en color
gris, lo que sugiere que no se realizaron, cuando si existen.

Calidad de la Ficha de Desempermio

De manera general la informacidn y el lenguaje asentado en la Ficha es
adecuado. Es importante destacar que en el aparatado Analisis, Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas, la redaccidén resulta genérica debido
a que la sintaxis de las oraciones, sugieren que no existe la
implementacién de algunas actividades por parte del SEDIF. A su vez para el
aparatado de Calidad y suficiencia de la informacién, determina que la
fuente de informacién se obtiene a partir de los portales estatales,
situacidén que no permite evaluar dichos apartados debido a los tiempos de
ejecucidén por parte del SEDIF y que se publican en el portal a final del
afio fiscal.




Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
SALUD 2 0 19 estado de Querétaro

2DIF

3. Avance en la atencién de las recomendaciones derivadas de evaluaciones
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Cuadro 2. Avances de las recomendaciones

. | _ _ ~ Actividades [ Fecha |
1 | de la | . . Porcentaje  para atender Resultado @ estimada |
| Nombre Evaluacién | : Recomendacién )8 | B | i |
| . evaluacid . de Avance la I esperado i de |
I n ! | recomendacién | término
| | | |
| | | | .
| i | :
! Evaluacién | | |
| i | p?ntuu; a fin i
de tener una {
| de npo'ta iones :
| cobertura de
| ltiples para la
Asistencia Social | 2018 30/03/2020
“FAM-AS"” del Ramo |
33 |
Eiareisi Fiem g | |
Ejeccicia Fiseal Querétarc con |
2018 o
un impacto
mayor.
| | |
R Py 5 AT e I e T I k) SR e S D o).
| Evaluacién | | |
‘ Especifica de | | fichas
| Desempefio del Fondo i ; técnicas y
de Aportacicnes | | medios de
|  Moltiples para la | | verificacién
| Asistencia Social 2018 de los 30/06/2020
| “FAM-AS" del Ram

|
indicadores, | ‘
|

| | Asegurar que
| :\ | la informacidn
pecl € | L
= | 3 | generada por |
| Desempefic del Fondo | corrobor el | o j |
| o ) | ) | las idencias |
de Aportaciocnes | avance en el ; 5 |
St i | documentales
! Maltiples para la |
| N = = | . = aseguren el G G S
| Asistencia Sccial | 2018 0 % , 3041272020
| cumplimiento a
| “FAM-AS" del Ramo | : ]
A3

PASM 2020.

| | | | |
* La Evalua01onmié """" reaiizo INDETEC a traves de la Unidad de Evaluacién, de
la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de

Querétaro.
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4. Referencia a las unidades y responsables que participan en la
elaboracién de la Posicién Institucional.

L.A. Josue Maldonado Trejo - Director de Alimentacién

L.N. Emmanuel Hernandez Rodriguez - Coordinador de Programas Alimentarios

dez Bustos
SEDIF Querétaro

L.A. Eleamor Herné
Directora Genera

r

Nombre, cargo y firma del
Responsable de operar el Fondo de
Aportaciones Multiples (Asistencia
Social) en la Entidad Federativa.



