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Datos generales

Entidad Chihuahua

) Servicios de Salud del Estado de Chihuahua
Nombre del
Responsable de Dr. Felipe Fernando Sandoval Magallanes
esta Unidad
Tipo de L B LT . 4
p o 2021-2022
Evaluacién

Responsable (g8) de
coordinar la
emisién de
comentarios

Lic. Daniel Medina Jurade

Comentarios especificos a la evaluacién

Apartado

) ) Segun la descripcidn del fondo, el recurso correspondiente a la
1l |Descripcidén del Fondo entidad, se otorga y destina en los términos sefalados en la
. normatividad vigente y corresponde a la realidad de la entidad.

Se considera que las variables seflaladas en la ficha son
relevantes para llevar a cabo un andlisis del fondo, tomando en
2 |Contexto cuen?a que alrededor de gn‘80% del presupuegto de FASSA se
destina al pago de servicios personales, sin embargo para
obtener un mejor panorama del mismo, seria prudente incorporar
otro tipo de elementos a considerar.

El1 recurso del fondo evaluado representa una fuente importante
para la operacidn misma de Servicios de Salud de Chihuahua, el
cual permite proporcionar de servicios bdsicos de salud a la
i poblacidn sin seguridad social, tanto de atencidn médica como
3 Analisis de presupuesto y de acciones de promocidén de la salud y prevencidn de
cobertura enfermedades. Esto se debe a que mds del 80% de las plazas de
la fuerza laboral del organismo son financiadas con recurso del
FASSA, entre los que se encuentran médicos y enfermeras en
contacto con el paciente, tanto del ler y 2do nivel de atencidn,
como todo el personal administrativo y operativo.

En el caso de los indicadores de gestidén de la MIR del FASSA
. 2021, se puede apreciar en sus registros de seguimiento que se
aAnalisis de indicadores logra la meta o en su defecto no dista de cumplirla, lo cual se
debe a que por lo general todo el recurso del FASSA es ejercido,
ya que como se menciond, representa una fuente importante para
el funcionamiento de la institucidn. Regularmente la meta
siempre es alcanzada. En cuanto al indicador de razdn de
mortalidad materna en poblacidn sin seqguridad social, aunque es

estratégicos y de gestidén
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Apartado ' Comentarios

de naturaleza descendente, en la entidad se mantiene en ascenso,
esto debido en gran manera a las caracteristicas
sociodemogrdficas del estado asi como a las determinantes
sociales, aunado a que se cuenta con un gran numero de
localidades de zona serrana de dificil acceso y deficiente
comunicacién, entre otros factores.

En un andlisis para valorar las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas en la gestidén del fondo, se.determina
que aquellos hallazgos obtenidos por el evaluador, resultan
pertinentes y relevantes. Se concluye que las fortalezas, las
oportunidades y las debilidades se obtienen a partir de la
informacidén analizada en la base de datos, instrumento de la
Amenazas evaluacidn, sin embargo en el caso de las amenazas, se desconoce
el proceso llevado a cabo para conseguir dicha observacidn,
aungque de cualguier forma se considerd una verdadera amenaza
para la gestidn del fondo.

Andlisis de Fortalezas,
5 |Oportunidades, Debilidades y

El mecanismo utilizado para dar seguimiento a las
recomendaciones es una serie de formatos elaborados por la
Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Chihuahua
(SHE), los cuales funcionan de manera adecuada ya que se cuenta 1
con documentos de trabajo, que registran el seguimiento & las i
recomendaciones derivadas de las evaluaciones realizadas al
fondo. En primera instancia se establece un formato para la
seleccidn de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), para
luego plasmar los seleccionados en un segundo documento. Luego
se cuenta con un tercer formato que se utiliza para dar tres
seguimientos a los ASM a lo largo de un afio a partir de la
seleccidn, y por uUltimo con un cuarto donde se establece el
avance final de todos los ASM de todas las evaluaciones
realizadas en el ejercicio anterior. Con respecto a las
recomendaciones atendidas a evaluaciones realizadas al fondo,
desde el 2016 no se realizaba una evaluacidn a este, sin embargo
se incorpord la evaluacidn al FASSA en el Programa Anual de
Evaluacidn 2022 (PAE 2022), y aunque los ASM ya fueron
seleccionados y formalizados, el primer seguimiento no se ha
dado al momento de la redaccidén del presente documento.

6 | Seguimiento a recomendaciones

Refiriéndose a la informacidn proporcionada por la institucidn
de Servicios de Salud de Chihuahua, se establece que esta fue
suficiente y de calidad para la integracidn de las distintas
secciones de la Ficha, a excepcién de un error tipogrdfico
Calidad y suficiencia de la evidente que ocasiond un andlisis impreciso por el evaluador
informacién con respecto al presupuesto ejercido de FASSA por subfuncidn.

En referencia a la informacidn de otras instituciones o
capturada por el ente coordinador, no se realiza posicionamiento
debido a la falta de acceso de dicha informacidn.,

En cuanto a la recomendacidén 1, la cual hace referencia a la
elaboracidn de un plan de trabajo para mantener a la baja el
indicador de mortalidad materna en poblacidn sin seguridad
social, se valora pertinente debido a que en efecto ha mostrado
8 |Recomendaciones un incremento significativo. Sin embargo se informa.que dicho
plan de trabajo existe, y que ademds se encuentra alineado en
los esfuerzos descritos en el Programa Sectorial de Salud de la
entidad, la cual cuenta a su vez con indicadores, entre los gue
se destaca la razon de mortalidad materna. A raiz de esto, se
llevan a cabo acciones como: deteccidn oportuna del embarazo;
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atencidn en el control prenatal gratuito; acceso a servicios de
salud; seguimiento del embarazo parto y puerperio; abordaje
intersectorial para determinantes sociales de la salud;
educacidn y promocicn de la salud; andlisis de cada una de las
muertes Maternas por parte del Comité de Prevencidn, Estudio y
Seguimiento de la Morbilidad y Mortalidad Materna y Perinatal
(CPESMMMP) para buscar estrategias y gestiones para la
reduccidng realizacion de busqueda intencionada 1%
reclasificacidn de 1la muerte materna para tener estadistica
oportuna y confiable.

En cuanto a la recomendacidén 2, la cual hace referencia a la
revisidn de los mecanismos internos de informacidn de
presupuesto y cobertura, de manera que generen mds certeza, se
valora que la recomendacién es factible, y se considera
relevante en el contexto del primer andlisis realizado en la
evaluacién que detecta una diferencia entre lo reportadc del
porcentaje de FASSA que corresponde al gasto en servicios
personales (76.13%) y el porcentaje de FASSA que corresponde
al presupuesto por funcién del personal (74.51%).

En relacién al segundo andlisis, no se considera relevante
debido a que aunque este no fue erréneo, si fue impreciso,
resultado de un error tipografico de origen en la captura
inicial.

En cuanto a la recomendacidn 3, se desconoce el fundamento de
la conclusidn del apartado de Amenazas en la seccidn del FODA,
sin embargo, se considera relevante contar con una planeacidn
referente a la contingencia institucional ante el surgimiento
de riesgos naturales y epidémicos.

1.Uso de los hallazgos de la evaluacidn (*)

Las recomendadas derivadas del andlisis realizado en la evaluacidén, son claras, sin embargo,
no asi relevantes en el primer y tercer caso, para las cuales se presentan los comentarios
especificos de la entidad en el Cuadro 1.

Cuadro 1. Princi pal§ me pras porrealizar porla entidad federativa

Punto' del Vista @ la

Establecer un | Esta

Indicadores recomendacidn se INo Aplica
F . considera factible, sin
plan de trabajo
para incidir embargo no relevante en el
1

sentido de que ya se cuenta con
positivamente en | un plan especifico de trabajo

el indicador de |con el fin de lograr el
objetivo referido en la

Razén de .

13 d recomendacién. Este se anexa
Mortalida al presente.
Materna Y%
mantener a la | Asi mismo, se considera
baja el pertinente agregar una
g . descripcién respecto a 1la
indicador.

mortalidad materna y a las
acciones gue se llevan a cabo

! Acciones de mejora planeadas o emprendidas
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para incidir en la disminucién
del indicador.

El contexto de la entidad
continuamente demanda el
fortalecimiento de las
acciones para disminuir 1la
mortalidad materna en la
poblacién sin
derechohabiencia, y en general
de todas las muertes maternas.
En la institucidén se realizan
acciones como las ya
mencionadas en el apartado de
“Comentarios Especificos a la
Evaluacidn”, como son:
dotacién de cajas guindas vy
rosas para atencién de la
emergencia obstétrica a todas
las unidades fijas y mdviles
del estado, las cuales cuentan
con los insumos necesarios
para atender las principales
emergencias obstétricas como
la hemorragia, los trastornos
hipertensivos y la sepsis;
realizacién de traslados
aéreos a través del
arrendamiento de avionetas en
la zona serrana; realizacidn
de censos pregestacionales en

todas las unidades para
busqueda de mujeres en edad
reproductiva con riesgo;

consulta de control prenatal
con enfoque de riesgo en todas
las unidades fijas y méviles;
atencién de parto en unidades

de salud; consulta de
seguimiento en el puerperio;
busqueda intencionada de
egresadas con riesgo y

faltantes a consulta; oferta
de APEC (Anticoncepcidn Post

Evento Obstétrico) e
implementacién de las acciones
comunitarias, como son los
clubes de embarazadas,
traslados AME (Apoyo Mujer
Embarazada) a madrinas y
padrinos comunitarios,

albergues maternos y parteria
tradicional y profesional; red
de atencién de emergencias
obstétricas

interinstitucionales, chat de
cbédigos mater, difusidén vy
promocién de camparas de
riesgo reproductivo, signos y

sintomas de alarma y
vacunacién contra COVID e
influenza en personas

embarazadas, entre otras.

Preseupuesto
y cobertura

Revisar los
mecanismos

La recomendacidn es
factible, y se considera
relevante en el contexto

Se revisaréan los

mecanismos internos de

informacidén de
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internos de | del primer parrafo del presupuesto y cobertura,
informacién de | andlisis realizado en la tomando en cuenta la
presupuesto y evaluacién, el cual conciliacién co§t§ble con
cobertura, que estab}ece qug se detecta respecto a }a nowlna,

; una diferencia entre lo para determinar areas de
generen mas reportado del porcentaje oportunidad, involucrando
certeza  en  la | 4. pagsa que corresponde a las areas de
misma. al gasto en servicios presupuesto y recursos

personales (76.13%) y el humanos.

porcentaje de FASSA que
corresponde al presupuesto
por funcidén del personal
(74.51%) .

En relacién al segundo
parrafo del andlisis
realizado en 1a
evaluacidn, no se
considera relevante debido
a que aunque este no fue
erréneo, si fue impreciso,
resultado de un error
tipogridfico de origen en
la captura inicial en la
columna EF, en la cual se
reportd un monto de
202,249.96 (MDP), cuando
debid de decir 2,022.49

(MDP) .

FODA Desarrollar La recomendacién (No Aplica
planes de | correspondiente se
contingencia considera factible, sin
e e S i, emba;go no relevante en el

sentido de que ya se cuenta

ante el >
S— 4 con una planeacidén en
Sgrglmlento € | materia de contingencia
riesgos naturales | ante el surgimiento de
y epidémicos. riesgos naturales v

epidémicos, la cual se
anexa al presente.

2. Pogicidén Institucional respecto de la evaluacidn (*)

Se considera que los resultados obtenidos son relevantes y las recomendaciones factibles. Por
otro lado, el personal operativo considerd que el proceso de evaluacidédn no fue del todo claro,
y en ocasiones generd confusiédn.

2.1 . Comentarios especificos sobre los resultados de la evaluacidn

Se considera que los resultados obtenidos son relevantes ya que se observa el alza en la
mortalidad materna en poblacién sin seguridad social, asi como una diferencia en las cifras
reportadas en la base de datos que debia llenarse, instrumento con el cual se realizé la
evaluacidén, y por lo tanto ambas son consideradas como debilidades por el agente evaluador.
Asi mismo, aungue el anédlisis FODA se 1realizdé de manera ajena al personal operative de
Servicios de Salud de Chihuahua, y por lo tanto se desconoce cdémo se obtiene el resultado en
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el campo de Amenazas (el cual hace alusidén al surgimiento de emergencias sanitarias y desastres
naturales, que presione a los servicios estales de salud), se considera de cualquier forma

relevante para el aprovechamiento de los recursos transferidos en materia de salud.

En relacién a la utilidad, se establece que la evaluacidén resulta uUtil, ya que este tipo de
ejercicios proporcionan claridad ante algunos riesgos que pueden presentarse en la
institucién.

2.2, Comentarios generales

Como comentarios generales, sdlo restaria resaltar que se presentd confusién por parte del
personal operativo al llenar la base de datos, ya que se considerd no amigable, particularmente
al ser llenada por tres entes distintos a manera de colaboracién, sin conocer de manera
precisa los campos exclusivos a llenar por la entidad (ya que estos incluian en el titulo
“Secretaria de Salud”). Se sugiere presentar la instruccidén de llenado de manera més gréfica.
Asi mismo, se considerd que el proceso de evaluacidédn se prestd a algunas confusiones, y que
el tiempo de llenado no fue suficiente, ya que para conciliar la informacidn solicitada se
requiere la participacidén de miltiples &reas al interior de la institucién.

Se sugiere hacer el formato en sentido vertical para una mejor visualizacidén de la informacidn,
o bien presentar Gnicamente la informacidn por entidad federativa correspondiente. Asi mismo,
en algunos casos se sugiere revisar los titulos de las columnas con el fin de que sean méas
precisos y no se presten a confusidn,

3. Avance en la atencién de las recomendaciones derivadas de evaluaciones anteriores
(cuando aplique)

La informacidén vertida en esta seccidén corresponde a lo formalizado en el formato SH-ASM1
Documento de Trabajo, de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Chihuahua por
medio del cual se plasman los Aspectos Susceptibles de Mejora a los que se dard seguimiento.

Porcenta]e

Evaluacién | 2021 Gestionar ante 0% (No ha Realizar La definic Septiembr
de la Secretaria de llegado a analisis de una postura | ¢ 2023
Indicadore Salgd.federal la | término el interno sobre y propuesta
s del revisién del primer la MIR FASSA y como entidad
Fondo de problema . los federativa
Aportacion publico que se SiS G IREC all instrumentos respecto a la
es para atiende con el | © vinculados a MIR FASSA y
los Fondo y su | formalizad | sy elaboracién los
Servicios representacién l¢] a los | y seguimiento, instrumentos
de Salud en la MIR, con | ASM) teniendo como vinculados a
(FASSA) en la revisidén de insumo su elaboracién
el Estado las légicas principal el y seguimiento,
de vertical y Informe Final exclusivamente
Chihuahua horizontal de Evaluacidn, donde se
del correspondiente asi como las sugieran
Bjercicio s. guias y modificaciones
Fiscal manuales en la [¢)
2021 materia. actualizacione
s, por medio
Contactar a de los
los formatos
responsables correspondient
de la revisidn es provistos
de la MIR por la
FASSA y los

AN cardo
— sl 2022107
Q f{ﬁ-‘%{m PAERCN g&i@ﬁ" Afly de Mﬁ o'n

d‘c‘ RGO S amu:#- )



SALUD

SECRETARIA DE SALUD

Unidad de Anallols Eco

e

Gt 5o

Iorabiac i-arl ac

némico

I Desdmpafio

instrumentos
vinculados a
su elaboracién
y seguimiento
en la
Secretaria de
Salud federal,
con el fin de
notificar las
areas de
oportunidad
detectadas en
la Evaluacién
realizada al
Fondo,
fundamento del
presente
documento.
Realizar las
sugerencias
correspondient
es como entidad
federativa
ante la
Secretaria de
Salud federal y
gestionar las
modificaciones
a la MIR FASSA
Yy los
instrumentos
vinculados a su
elaboracién y

seguimiento,
emanadas del
analisis
realizado por
el
Departamento
de  Evaluacién
de Servicios de
Salud de
Chihuahua con
fundamento en
el Informe
Final de
Evaluacién al
FASSA y deméas
guias y
manuales en la
materia. Asi
mismo,
compartir con

la dependencia

Secretaria de
Salud federal.

La
notificacién
de los
resultados de
la Evaluacién
realizada al
FASSA en la
entidad a la
Secretaria de

Salud federal.

federal los
resultados de
la evaluacién
Evaluacién 2021 Aplicar la | 0% (No ha | Realizar un | Contar con | Septiembr
de metodologia del llegado a gnélisis Mat?ices de | & 2023
Indicadore CONEVAL Yy la | vérmino el }ntano ' Indicadores
s del SHCP para el primer institucional para
Fondo de disefio y .. con las | Resultados
Aportacion construccién de SO AR S ik distintas (MIR) de los
es para indicadores de | © areas cuatro
los desempefio para | formalizad | involucradas y | Programas
Servicios atender las | O a los | responsables presupuestario
areas de | ASM) de los cuatro |s  (Pp) que
el Hygmn
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de Salud oportunidad de Programas operacionaliza
(FASSA) en los indicadores presupuestario n FASSA con
el Estado de Propdsito de s estatales que | indicadores de
de los cuatro operacionaliza nivel
Chihuahua programas n el FASSA con | Propdsito
del presupuestarios el fin de | debidamente
Ejercicio locales con los verificar la | identificados,
Fiscal que se pertinencia de | disefiados y
2021 operacionaliza los construidos de
el Fondo. indicadores de | conformidad
nivel con la
Propdésito, asi | metodologia
como atender | correspondient
las areas de | e
oportunidad
identificadas
por la
Instancia
Técnica
Evaluadora,
tomando en
cuenta la
metodologia
del CONEVAL vy
la SHCP.
Evaluacién | 2021 Definir, 0% (No ha | Definir, Realizacién de | Septiembr
de documentar Y | 1legado a | documentar y | un documento | o 2023
Indicadore aplicar una | térymino el | @plicar una | estatal donde
s del metodologia primer metodologia se _ defina,
Fondo de para la . para la | registre y
Aportacion definicién de la seguimient definicién de | describa la
es para linea base vi©° ) la linea base y | aplicacién de
los metas de los | formalizad | metas de los | la metodologia
Servicios indicadores o a los | indicadores implementada
de Salud federales y | ASM) federales para la
(FASSA) en estatales relacionados definicién de
el Estado relacionados con el Fondo | la linea base y
de con el Fondo FASSA y con los | metas de los
Chihuahua FASSA. indicadores indicadores
del estatales del | federales
Ejercicio nivel relacionados
Fiscal estratégico de | con el Fondo
2021 los Programas | FASSA y con los
presupuestario indicadores
s relacionados | estatales del
con el FASSA. nivel
estratégico de
los Programas
presupuestario
s relacionados
con el FASSA,
Dicho
documento
estatal
fungira como
referencia y
justificacién
para la entidad
federativa,
sin embargo no
asi para la
Secretaria de
Salud federal
Evaluacidén 2021 Definir y | 0% (No ha Definir y Realizacién de | Septiembr
de documentar llegado a documentar un documento | & 2023
Indicadore parémetros de | rérmino el parametros de estatal donde
s del semaforizacidn ' semaforizacién | se defina Yy
primer .
Fondo de para los para los registren los
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Aportacion indicadores seguimient indicadores pardmetros de
es para federales vy |o federales semaforizacién
los estatales formalizad relacionados para los
Servicios relacionados . a B con el Fondo indicadores
de Salud con el Fondo FASSA y con federales
(FASSA) en FASSA ASM) los relacionados
el Estado especificos indicadores con el Fondo
de para la entidad estatales del FASSA y con los
Chihuahua federativa. nivel indicadores
del estratégico de | estatales del
Ejercicio los Programas nivel
Fiscal presupuestario | estratégico de
2021 s relacionados | los Programas
con el FASSA, presupuestario
s relacionados
Asi mismo se |con el FASSA.
dispondrd en el | Dicho
Departamento documento
de Evaluacién | estatal
de los | fungiré como
Paradmetros de | referencia y
Semaforizacién justificacién
estatales para la entidad
emitidos por el | federativa,
Departamento sin embargo no
de Planeacién | asi para la
Estratégica y | Secretaria de
Evaluacién de | Salud federal.
la  Secretaria
de Hacienda del
Gobierno del
Estado de
Chihuahua,
para futuras
referencias de
evaluadores,
asi como para
que sirvan de
guia para medir
la
semaforizacidbn
de los
indicadores de
los Programas
presupuestario
L s estatales.

4. Sobre el proceso de la evaluacidn

Los comentarios para este apartado fueron atendidos
documento.

en la seccidén 2.2 del presente

5. Sobre la institucidén coordinadora

No se presentan comentarios para este apartado.
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6. Referencia a las unidades y responsables que participaron en la elaboracidén de
la posicién institucional.

Areas involucradas en la elaboracién de la posicién institucional

Nombre Puesto Teléfono Correo electronlco
Lic. Daniel Departamento |4293300 - |daniel: sfigmail . com
Medina de Ext.
| Jurado Evaluacién 21557
Dra. Irma Direccién de [4293300 - |dpreven cionghihiahua@gmail.com
Leticia Ruiz Prevencidn y |Ext .
Gonzélez Control de 21508
L Enfermedades
M,EF. Javier Departamento [4293300 - j.salcido@ch'fnﬂﬁua.gob.mx
Salcido de Control ERiEm
Parra del 21712
Presupuesto
Ing., Luis Departamento [4253300 - |lcarrerae@ ahpb. com. mx
Roberto de Ext. '
Carrera Relaciones 21570
Esparza Laborales

N

Dr. Felipe Fernando Sandoval Magallanes
Secretario de Salud y Director General de los Servicios de Salud
del Estado de Chihuahua
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