
Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Tasa de mortalidad por 

cáncer de mama

El indicador mide el 

efecto de las acciones 

que la Secretaría de 

Salud, en coordinación 

con las instituciones 

públicas prestadoras de 

servicios de salud, 

desarrolla para detectar 

y atender el cáncer de 

mama en forma 

oportuna

Se construye dividiendo 

el total de mujeres de 25 

años y más, fallecidas a 

causa de cáncer de 

mama en un año 

determinado entre la 

población estimada a 

mitad de año en el 

mismo grupo de edad 

para el mismo periodo, 

multiplicado por 100,000 Absoluto tasa Estratégico Eficacia Anual

.:Numerador: Bases de 

datos de mortalidad 

INEGI/SS, disponible en 

la sección de mortalidad 

general del SINAIS. 

Denominador: 

Proyecciones de 

población de CONAPO a 

mitad de año, disponibles 

en la página de CONAPO

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Porcentaje de mortalidad 

intrahospitalaria por 

infarto agudo del 

miocardio a 30 días 

posterior al ingreso en 

mayores de 45 años

El indicador mide el 

porcentaje de muertes 

por infarto agudo del 

miocardio a los treinta 

días posteriores al 

ingreso en mayores de 

45 años de edad, en un 

año determinado

(Número de muertes por 

infarto agudo al 

miocardio que ocurren en 

el mismo hospital 

durante 30 días 

posteriores a la admisión 

en un año determinado / 

Número de admisiones al 

hospital con diagnóstico 

primario de infarto agudo 

al miocardio, que su 

admisión no resultó en la 

transferencia a otro 

hospital para el mismo 

año) X 100 Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Anual

Admisiones al hospital 

con diagnóstico primario 

de infarto agudo al 

miocardio, que su 

admisión no resultó en la 

transferencia a otro 

hospital:Muertes por 

infarto agudo al 

miocardio que ocurren en 

el mismo hospital 

durante 30 días 

posteriores a la admisión 

y Admisiones al hospital 

con diagnóstico primario 

de infarto agudo al 

miocardio, que su 

admisión no resultó en la 

transferencia a otro 

hospital. Datos obtenidos 

del Subsistema 

Automatizado de 

Ingresos Hospitalarios 

(SAEH); Muertes por 

infarto agudo al 

miocardio que ocurren en 

el mismo hospital 

durante 30 días 

posteriores a la 

admisión:Muertes por 

infarto agudo al 

miocardio que ocurren en 

el mismo hospital 

durante 30 días 

posteriores a la admisión 

y Admisiones al hospital 

con diagnóstico primario 

de infarto agudo al 

miocardio, que su 

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Porcentaje de 

establecimientos de 

segundo nivel de 

atención de las 

Instituciones Públicas del 

Sistema Nacional de 

Salud que implementan 

el Modelo de Gestión de 

Calidad en Salud de la 

Dirección General de 

Calidad y Educación en 

Salud

El indicador mide los 

establecimientos de 

segundo nivel de 

atención de las 

Instituciones Públicas del 

Sistema Nacional de 

Salud que implementan 

el Modelo de Gestión de 

Calidad en Salud de la 

Dirección General de 

Calidad y Educación en 

Salud

(Número de 

establecimientos de 

segundo nivel de 

atención de las 

Instituciones Públicas del 

Sistema Nacional de 

Salud que implementan 

el Sistema de Gestión de 

Calidad en un año 

determinado / Número 

total de establecimientos 

de segundo nivel de 

atención de las 

Instituciones Públicas del 

Sistema Nacional de 

Salud programados para 

implementar el Sistema 

de Gestión de Calidad 

para el mismo año) X 

100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Semestral

Número total de 

establecimientos de 

segundo nivel de 

atención de las 

Instituciones Públicas del 

Sistema Nacional de 

Salud:Base del Catálogo 

Único de 

Establecimientos, a cargo 

de la Dirección General 

de Información en Salud; 

Número de 

establecimientos de 

segundo nivel de 

atención de las 

Instituciones Públicas del 

Sistema Nacional de 

Salud que implementan 

el Modelo de Gestión de 

Calidad en Salud de la 

Dirección General de 

Calidad y Educación en 

Salud: Informe estatal 

sobre la implementación 

del Modelo de Gestión de 

Calidad en Salud

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Porcentaje de 

instrumentos normativos 

creados, actualizados o 

derogados por la DGCES

El indicador mide el 

porcentaje de 

instrumentos normativos 

que la DGCES crea, 

actualiza o deroga

(Número de 

instrumentos normativos 

creados, actualizados o 

derogados en un año 

determinado / Número 

de instrumentos 

normativos creados, 

actualizados o derogados 

programados anualmente 

durante el mismo año) X 

100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Semestral

Instrumentos normativos 

publicados en el Diario 

Oficial de la Federación 

por la 

DGCES:Instrumentos 

normativos realizados por 

la Dirección General de 

Calidad y Educación en 

Salud, publicados en el 

Diario Oficial de la 

Federación. ; 

Instrumentos normativos 

programados:Instrument

os normativos realizados 

por la Dirección General 

de Calidad y Educación 

en Salud, publicados en 

el Diario Oficial de la 

Federación.

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Porcentaje de avance del 

Programa Anual de 

Supervisión

El indicador mide el 

porcentaje de avance del 

Programa en un año

(Número de 

supervisiones realizadas 

en un año determinado 

/Número de 

supervisiones 

programadas para el 

mismo año) x 100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Semestral

Número de 

supervisiones:Informe de 

Avances del Programa 

Anual de Supervisión, 

publicado en gob.mx de 

la Dirección General de 

Educación y Calidad en la 

Salud.; Número de 

supervisiones 

realizadas:Informe de 

Avances del Programa 

Anual de Supervisión, 

publicado en gob.mx de 

la Dirección General de 

Educación y Calidad en la 

Salud.

Establecimientos para la atención médica supervisados. 3

Las Instituciones del Sistema Nacional de Salud proporcionan información 

confiable y oportuna para la generación de los informes de resultados y 

recomendaciones.

Marco legal que regule la prestación de servicios de atención médica 

actualizado 2

Los establecimientos para la atención médica modifican su proceso de 

atención médica conforme a la normatividad aplicable.

Objetivo Orden Supuestos

Sistema de Gestión de Calidad establecido que mejora la calidad de la 

atención con seguridad para el paciente 1

Las Instituciones del Sistema Nacional de Salud atienden las 

recomendaciones en materia de calidad y seguridad de la atención médica e 

implementan el Sistema de Gestión de Calidad.

Objetivo Orden Supuestos

Los establecimientos del Sistema Nacional de Salud reducen la morbilidad y 

mortalidad asociadas con la prestación de servicios de atención médica 1

Los establecimientos para la atención médica del Sistema Nacional de Salud 

contienen los riesgos prevenibles asociados a la prestación de servicios de 

atención médica derivado de las intervenciones en materia de regulación, 

vigilancia, control y fomento que realiza la Dirección General de Calidad y 

Educación en Salud.

Componente

Objetivo Orden Supuestos

Contribuir a asegurar el acceso efectivo a servicios de salud con calidad 

mediante la regulación, vigilancia, control y fomento de la prestación de 

servicios de atención médica 1

La población ejerce sus derechos sociales como base de un capital humano 

que le permite el desarrollarse como individuos.

Propósito

Objetivo Orden Supuestos

Objetivo Orden Supuestos

Denominación del Pp: G-005 - Regulación y vigilancia de establecimientos y servicios de atención médica

Clasificacion Funcional:

Finalidad: 2 - Desarrollo Social

Función: 3 - Salud

Subfunción: 2 - Prestación de Servicios de Salud a la Persona

Actividad Institucional: 18 - Prestación de servicios del Sistema Nacional de Salud organizados e integrados

Fin

Clave y Modalidad del Pp: G - Regulación y supervisión

Detalle de la Matriz

Ramo: 12 - Salud

Unidad Responsable: 610 - Dirección General de Calidad y Educación en Salud



Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Porcentaje de Avance 

del Programa Anual de 

Evaluación

El indicador mide el 

número de 

establecimientos 

evaluados con fines de 

acreditación de acuerdo 

a lo programado

(Número de 

establecimientos 

evaluados en un año 

determinado / Número 

de establecimientos 

programados en el 

Programa Anual de 

Evaluación para el mismo 

año)X 100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Semestral

Numero de 

establecimientos 

evaluados:Informe de 

Avances del Programa 

Anual de Evaluación, 

publicado en gob.mx de 

la Dirección General de 

Educación y Calidad en la 

Salud.; Número de 

establecimientos 

programados en el 

Programa Anual de 

Acreditación:Informe de 

Avances del Programa 

Anual de Evaluación, 

publicado en gob.mx de 

la Dirección General de 

Educación y Calidad en la 

Salud.

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Porcentaje de reuniones 

sectoriales para el 

fomento de la calidad y 

seguridad de la atención

El indicador mide las 

acciones de fomento a la 

calidad y seguridad de la 

atención a través de 

reuniones sectoriales

(Número de reuniones 

sectoriales para el 

fomento de la calidad y 

seguridad de la atención 

realizadas en un año 

determinado/ Número de 

reuniones sectoriales 

para el fomento de la 

calidad y seguridad de la 

atención programadas 

para el mismo año) X 

100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral

Reuniones sectoriales 

para el fomento de la 

calidad y seguridad de la 

atención 

programadas:Informe de 

Avances de las reuniones 

sectoriales para el 

fomento de la calidad y 

seguridad de la atención, 

publicado en gob.mx de 

la Dirección General de 

Educación y Calidad en la 

Salud.; Reuniones 

sectoriales para el 

fomento de la calidad y 

seguridad de la atención 

realizadas:Informe de 

Avances de las reuniones 

sectoriales para el 

fomento de la calidad y 

seguridad de la atención, 

publicado en gob.mx de 

la Dirección General de 

Educación y Calidad en la 

Salud.

Porcentaje de 

capacitaciones en 

materia de calidad y 

seguridad del paciente a 

las Instituciones Públicas 

del Sistema Nacional de 

Salud

El indicador mide las 

acciones de fomento a la 

calidad y seguridad de la 

atención a través de 

capacitaciones

(Número de 

capacitaciones en 

materia de calidad y 

seguridad del paciente a 

las Instituciones Públicas 

del Sistema Nacional de 

Salud realizadas en un 

año determinado / 

Número de 

capacitaciones en 

materia de calidad y 

seguridad del paciente a 

las Instituciones Públicas 

del Sistema Nacional de 

Salud programadas para 

el mismo año) X 100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral

Capacitaciones en 

materia de calidad y 

seguridad del paciente a 

las Instituciones Públicas 

del Sistema Nacional de 

Salud 

programadas:Informe de 

Avances de las 

capacitaciones en 

materia de calidad y 

seguridad del paciente a 

las Instituciones Públicas 

del Sistema Nacional de 

Salud , publicado en 

gob.mx de la Dirección 

General de Educación y 

Calidad en la Salud.; 

Capacitaciones en 

materia de calidad y 

seguridad del paciente a 

las Instituciones Públicas 

del Sistema Nacional de 

Salud realizadas:Informe 

de Avances de las 

capacitaciones en 

materia de calidad y 

seguridad del paciente a 

las Instituciones Públicas 

del Sistema Nacional de 

Salud , publicado en 

gob.mx de la Dirección 

General de Educación y 

Calidad en la Salud.

1.1 Difusión de los instrumentos de rectoría para la calidad y seguridad de la 

atención médica para su conocimiento y aplicación. 1

Las Instituciones del Sistema Nacional de Salud difunden a los 

establecimientos de atención médica dependientes de éstas, los instrumentos 

de rectoría para la calidad y seguridad de la atención y los aplican.

Establecimientos para la atención médica evaluados. 4

Los establecimientos para la atención médica que son evaluados proporcionan 

información veraz sobre su situación actual.

Actividad

Objetivo Orden Supuestos

Objetivo Orden Supuestos



Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Porcentaje convenios de 

transferencia de 

recursos presupuestarios 

formalizados con las 

entidades federativas

El indicador mide el 

porcentaje de convenios 

formalizados con las 

entidades feerativas

(Número de 

instrumentos legales 

formalizados con las 

entidades federativas en 

un año determinado / 

Numero de instrumentos 

legales programados 

para el mismo año) X 

100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral

Instrumentos legales 

programados:Convenios 

Específicos de 

Colaboración frimados 

por la Dirección General 

de Calidad y Educación 

en Salud con las 

entidades federativas, 

publicados en el Diario 

Oficial de la Federación. ; 

Instrumentos legales 

formalizados con las 

entidades 

federativas:Convenios 

Específicos de 

Colaboración frimados 

por la Dirección General 

de Calidad y Educación 

en Salud con las 

entidades federativas, 

publicados en el Diario 

Oficial de la Federación.

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Porcentaje de 

Notificaciones de los 

resultados de la 

supervisión de 

establecimientos

El indicador mide el 

porcentaje de 

notificaciones realizadas 

a las entidades 

federativas como 

resultado de la 

supervisión a los 

establecimientos sujetos 

al Programa Anual de 

Supervisión

(Número de 

notificaciones de 

resultados de la 

supervisión a 

establecimientos emitidas 

por la Dirección General 

de Calidad y Educación 

en Salud en un año 

determinado / Numero 

de supervisiones 

realizadas para ese 

mismo año) X 100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral

Establecimientos 

supervisados:Informes, 

reportes, expedientes, 

base de datos.; 

Notificaciones de 

resultados de la 

supervisión a 

establecimientos emitidas 

por la Dirección General 

de Calidad y Educación 

en Salud:Informes, 

reportes, expedientes, 

base de datos.

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Porcentaje de 

Dictámenes de 

acreditación de 

establecimientos para la 

atención médica

El indicador mide el 

porcentaje de 

dictámenes de 

acreditación validados

(Número de dictámenes 

validados de 

establecimientos para la 

atención médica en un 

año determinado / 

Numero de evaluaciones 

con fines de acreditación 

realizadas a 

establecimientos para la 

atención médica para el 

mismo año) X 100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Trimestral

Evaluaciones con fines 

de acreditación 

realizadas:Informes, 

reportes, expedientes, 

base de datos.; 

Dictámenes de 

acreditación 

validados:Informes, 

reportes, expedientes, 

base de datos.

4.1 Acreditación de establecimientos para la atención médica 4

Los establecimientos para la atención médica cumplen con todos los criterios 

de Capacidad, Seguridad y Calidad para su acreditación.

3.1 Notificación de los resultados de la supervisión a los establecimientos. 3

Los establecimientos para la atención médica mantienen los criterios de 

Capacidad, Seguridad y Calidad con los que fueron acreditados

Objetivo Orden Supuestos

2.1 Formalización de instrumentos legales para la vinculación y coordinación 

con las entidades federativas 2

Las entidades federativas firman los Convenios Específicos de Colaboración de 

transferencia de recursos presupuestarios

Objetivo Orden Supuestos

Objetivo Orden Supuestos


