.S ALUD Secretaria de Salud

Direccion General de Calidad y Educacién en Salud

DGCES/DMP/MINUTA-002/2021
MINUTA

Fecha de
reunion:

2 de abril de 2021/10:00 horas / Presencial

Asunto: | Reunidn para analisis de los medios de verificacion para los indicadores de

satisfaccion y de los calculos tanto en plataforma como en la base de datos
del SESTAD. (ASM)

Nombre y Cargo

DGCES

Mtra. Monica Sanchez Rodriguez

Subdirectora de Gestién de la Calidad Y
Seguridad de la Atencién.

Mtra. Claudia ‘Serrano Tornel Subdirectora de Vinculaciéon Ciudadana

Ing. Lorenzo Mendoza Cabrera

Jefe de Departamento de Sistemas de
Informacién

Objetivo de la reunion: Revisary analizar los medios de verificacion para los indicadores
de satisfaccién del Programa Calidad en la Atencién Médica 5202 asicomo también para
la verificacion de los calculos tanto en la plataforma como en la base de datos del
SESTAD.

Desahogo de los puntos de la Agenda:

1

La reunion fue presidida por la Mtra. Ménica Sanchez Rodriguez.

La Mtra. Claudia Serrano Tornel, presenté al grupo la forma en que se obtienen los
datos tanto para el indicador de satisfaccién para establecimientos beneficiados
con el subsidio del Pp S202 en unidades tanto de Primer Nivel de Atencion como
para las de Segundo y Tercer Nivel de Atencidn, a través de la plataforma del
SESTAD:

3 | El Ing. Lorenzo Mendoza Cabrera, presenté la forma de verificar los resultados
obtenidos en plataforma contra los de la Base de Datos
4 | Todo el grupo, participo y externd su opinion llegando al consenso de que tanto la

forma de obtener los datos como de su verificacién tanto en plataforma como en
base de datos estan correctas.
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SALUD

Direccion General de Calidad y Educacion en Salud

ACUERDOS
La Mtra. Claudia, elaborara la minuta para recibir comentarios o modificaciones.
2 | No se fijé una fecha préxima para otra reunion.

]

Sin mas asunto que tratar, se concluyé la reunion a las 12:00 horas del mismo dia.
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Mtra. Ménica Sanchez Rodriguez Mtra. Claudia Serrano Tornel
Subdirectora Se Gagstion de la Calidad y Subdirectora de Vinculacion
Seguridad dé&\la Atencion Ciudadana
\

Lobel

Ing. Lorenzo Mendoza Cabrera
Jefe de Departamento de Sistemas de
Informacign

Vi

Ultima hoja de firmas ‘de la minuta de Reunién: Revisar y analizar los medios de
verificacién para los indicadores de satisfaccién del Programa Calidad en la Atencion
Médica S202 asi como también para la verificacion de los calculos tanto en la
plataforma como en la base de datos del SESTAD.

llevada a cabo en la Ciudad de México el 2 de abril de 2021




