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Ti2 - salud

Unidad Resp bl

610 - Direccion General de Calidad y Educacion en Salud

Clave y Modalidad del Pp:

S - Sujetos a Reglas de Operacion

Denominacion del Pp:

Fin

2 - Desarrollo Social

S-202 - Calidad en la Atencidn Médica

Clasificacion

Funcion:

3 - Salud

Subfuncion:

2 - Prestacion de Servicios de Salud a la Persona

Actividad Institucional:

Objetivo

18 - Prestacion de servicios del Sistema Nacional de Salud organizados e int

Orden

rados

Supuestos

Contribuir al bienestar social e igualdad mediante la consolidacidn de una
cultura de la calidad en los establecimientos beneficiados por el programa en
las instituciones publicas del sector salud para la implantacién de iniciativas de

La poblacion ejerce sus derechos sociales

100

mejora continua de los servicios de salud, focalizadas en los temas prioritarios 1
de salud pablica, que permita la disminucidn de la heterogeneidad de la calidad
en la atencion de la salud.
Tipo de Valor dela Dimension del Frecuencia de
Indicador Definicion Método de Calculo Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador Indicador Medicién Medios de Verificacién
(NUumero de usuarios que
manifiestan haber
recibido atencién médica Namero de usuarios que manifiestan haber
- . de calidad en unidades de recibido atencién médica de calidad en
Porcentaje de usuarios Fl _m._n__nmnﬂ mideih . Segundo y Tercer Nivel unidades de Segundo y Tercer Nivel de
: satisfaccion del usuario gl b - i
que manifiestan haber manifestada por 1a de Atencion de la Atencion de la Secretaria de Salud:Sistema
recibido atencién médica calidad de 1a nm.wm:n_n..; Secretaria de Salud / de Evaluacién de Trato Adecuado y Digno
de calidad en las s s Total de usuarios de los  |Relativo Porcentaje Estratégico Calidad Anual (SETAD); Total de usuarios de los
médica recibida en las o il TR
unidades de Segundo y - establecimientos de - establecimientos de atencion médica
5 .. |unidades de Segundo y i B 3
Tercer Nivel de Atencion Tercer Nivel de Atencion atencidn médica } encuestados en las unidades de Segundo y
.|de la Secretaria de Salud de la Secretaria de Salud encuestados en las Tercer Nivel de Atencidn de la Secretaria de
unidades de Segundo y Salud:Sistema de Evaluacién de Trato
Tercer Nivel de Atencidn Adecuado y Digno (SETAD)
de la Secretaria de Salud)
X 100
{Numero de usuarios que
Hm.ﬂ.ﬂﬁaﬂwﬂwww Y Porcentaje de usuarios que manifiestan
: A % iEnicn) Medken haber recibido atencién médica de calidad
; : El indicador mide la de calidad en unidades de 2 8 e
Porcentaje de usuarios o 5 3 % 79 en las unidades de Primer Nivel de Atencion
- satisfaccion del usuario | Primer Nivel de Atencion : A
que manifiestan haber enifestada por T S ra de Salud de la Secretaria de Salud:Sistema de
recibido atencion médica S Rt _..wcmm e I Evaluacién de Trato Adecuado y Digno
de calidad en las s - Vs Relativo Porcentaje Estratégico Calidad Anual {SETAD); Total de usuarios de los
; 3 ., |médica recibida en las  |establecimientos de L .
unidades de Primer Nivel \ilades da Brimes Nivel Iatoncion madica establecimientos de atencion médica
de Atencion de la Z encuestados en las unidades de Primer Nivel
5 de Atencion de la encuestados en las 5 5
Secrefaria de Salud 5 & < S de Atencion de la Secretaria de
Secretaria de Salud unidades de Primer Nivel 5 ;
L Salud:Sistema de Evaluacion de Trato
de Atencion de la ado y Digno (SETAD)
Secretaria de Salud) X Adeaiedoy Dig
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Porcentaje de cobertura
del Programa
Presupuestario Calidad
en la Atencion Médica

El indicador mide la
cobertura del Programa
Presupuestario Calidad
en la Atencidn Médica

(Namero de
establecimientos de
Atencién Médica,
Auxiliares de Diagndstico
y Tratamiento, Areas
Administrativas y
Centrales de Calidad de
las Entidades Federativas
e Instituciones Publicas
del Sistema Nacional de
Salud que reciben
Subsidio derivado de su
participacion en las
convocatorias anuales del
programa / Nimero de
establecimientos de

ares de Diagndstico
y Tratamiento, Areas
Administrativas y
Centrales de Calidad de
las Entidades Federativas
e Instituciones Plblicas
de las Entidades
Federativas e
Instituciones Publicas del
Sistema Nacional de Salud
preseleccionados como
finalistas por haber
obtenido las calificaciones
mas altas en las
evaluaciones) x 100

Relativo

Porcentaje

Estratégico

Eficacia

Anual

Nimero de establecimientos de Aten
Médica, Auxiliares de Diagndstico y
Tratamiento, Areas Administrativas y
Centrales de Calidad de las Entidades
Federativas e Instituciones Plblicas de las
Entidades Federativas e Instituciones
Publicas del Sistema Nacional de Salud
preseleccionados como finalistas por haber
obtenido las calificaciones mas altas en las
evaluaciones:Base de datos del programa
Presupuestario Calidad de la Atencion
Médica disponibles en la Direccion General
de Calidad y Educacién en Salud; Nimero
de establecimientos de Atencién Médica,
Auxiliares de Diagndstico y Tratamiento,
Areas Administrativas y Centrales de Calidad
de las Entidades Federativas e Instituciones
Plblicas del Sistema Nacional de Salud que
reciben Subsidio derivado de su
participacion en las convocatorias anuales
del programa:Base de datos del programa
Presupuestario Calidad de la Atencion
Médica disponibles en la Direccién General
de Calidad y Educacién en Salud
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Orden

p

Objetivo

de szlud prioritarios.

Gestién de acciones que permitan el otorgamiento y seguimiento del uso de
incentivos econdmicos para mejorar la calidad de la atencién en los problemas

1111

Existe Suficiencia presupuestal para la entrega de los incentivos econdmicos

Indicador

Definicion

Método de Calculo

Tipo de Valor de la
Meta

Unidad de Medida

Tipo de Indicador

Dimension del
Indicador

Frecuencia de
Medicién

Medios de Verificacion

Porcentaje de Entidades
Federativas e
Instituciones Plblicas del
Sistema Nacional de
Salud que cuentan con
Establecimientos de
Atencion Médica,
Auxiliares de Diagndstico
y Tratamiento, asi como
Areas Administrativas y
Centrales de Calidad que
participan en las
convocatorias anuales del
Programa.

Entidades Federativas e
Instituciones Publicas del
Sistema Nacional de
Salud que cuentan con
Establecimientos de
Atencion Médica,

Diagndstico y
Tratamiento, asi como
Areas Administrativas y
Centrales de Calidad que
presentan propuestas de
mejora de la calidad para
participar en las
convocatorias anuales del
Programa

(Nimero de Entidades
Federativas e
Instituciones que cuentan
con Establecimientos de
Atencidn Médica,
Augxiliares de Diagndstico
y Tratamiento, asi como
Areas Administrativas y
Centrales de Calidad que
presentan propuesta para
participar en las
convocatorias del
programa / Total de
Entidades Federativas e
Instituciones Plblicas del
Sistema Nacional de Salud
) x 100

Relativo

Porcentaje

Gestidn

Eficiencia

Anual

Total de Entidades Federativas e
Instituciones Pablicas del Sistema Nacional
de Salud que cuentan con Establecimientos
de Atencién Médica, Servicios Auxiliares de
Diagnéstico y Tratamiento, asi como Areas
Administrativas y Centrales de
Calidad:Listado de Entidades Federativas e
Instituciones Pdblicas del Sistema Nacional
de Salud que cuentan con Establecimientos
de Atencion Médica, Servicios Auxiliares de
Diagnéstico y Tratamiento, asi como Areas
Administrativas y Centrales de Calidad.;
Namero de Entidades Federativas e
Instituciones Pdblicas del Sistema Nacional
de Salud que cuentan con Establecimientos
de Atencidn Médica, Servicios Auxiliares de
Diagndstico y Tratamiento, asi como Areas
Administrativas y Centrales de Calidad que
participan en las convocatorias anuales del
Programa:Base de datos de participantes de
las convocatorias anuales del Programa.

Porcentaje de
transferencias realizadas
a las Entidades
Federativas e
Instituciones que realizan
acciones para mejorar la
calidad en la atencidn
médica a través del
subsidic

El indicador mide la
eficiencia en Jas
transferencias realizadas
a Entidades Federativas e
Instituciones que
recibieron subsidio de
acuerdo a lo establecido
en las Reglas de
Operacion del Programa,
para la implementacion
de Proyectos de Mejora
de la Calidad y del
Modelo de Gestién de
Calidad

(Ntimero de
Transferencias realizadas
a las entidades
federativas e instituciones
que cuentan con
establecimientos
seleccionados para:
subsidio/ Total de
transferencias
programadas a entidades
federativas e instituciones
que cuentan con
establecimientos
seleccionados para
subsidio) X 100

Relativo

Porcentaje

Gestion

Eficiencia

Semestral

Total de transferencias programadas a
entidades federativas e instituciones que
cuentan con establecimientos seleccionados
para subsidio:Dictamen de resultados 2022
del Comité Sectorial para el Reconocimiento
de la Calidad.; Nimero de Transferencias
realizadas a las entidades federativas e
instituciones que cuentan con
establecimientos seleccionados para
subsidio:Comprobantes Fiscales Digitales
(CFDI) 2022, por concepto de la recepcion
de recursos transferidos por el Programa,
enviados por las Entidades Federativas e
Instituciones.
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