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Periodo 2022-2023

 

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO
ESPECÍFICOS, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS

Secretaría de Salud
Avance al Documento de Trabajo:

E-040-Servicios de asistencia social integral

No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

1 Realización de una
evaluación de
Consistencia y
Resultados,  con el
propósito de proveer
retroalimentación en
el diseño, gestión y
resultados del
Programa E040.

1. Reuniones de
trabajo entre las

áreas participantes
para actualizar los

Términos de
Referencia. Dirección General

de Rehabilitación 31/12/2023

Examinar los
resultados del

programa respecto
a la atención del
problema para el
que fue creado.

Minutas de trabajo /
Listas de asistencia

/ TdR

100

Listas de Asistencia Archivos del
programa E040

Se comparten
oficios para el

tramite de
contratación de

Servicios de
Consultoría,

Asesoría, Estudios e
Investigaciones para

la Evaluación de
Consistencia y

Resultados 2023.

Septiembre-2023

2. Licitación para la
empresa externa
que realizará la
Evaluación de
Consistencia y

Resultados. Dirección General
de Rehabilitación 31/12/2023

Examinar los
resultados del

programa respecto
a la atención del
problema para el
que fue creado.

Convocatoria de
licitación para la
contratación de

evaluador externo.

20

Se comparten
oficios para el

tramite de
contratación de

Servicios de
Consultoría,

Asesoría, Estudios e
Investigaciones para

la Evaluación de
Consistencia y

Resultados 2023.

Septiembre-2023

3. Cumplir con las
actividades y

calendario
establecidos en los

términos de
referencia

Dirección General
de Rehabilitación 31/12/2023

Examinar los
resultados del

programa respecto
a la atención del
problema para el
que fue creado.

Resultados de la
Evaluación de
Consistencia y

Resultados (Informe
final).

0

Se comparten
oficios para el

tramite de
contratación de

Servicios de
Consultoría,

Asesoría, Estudios e
Investigaciones para

la Evaluación de
Consistencia y

Resultados 2023.

Septiembre-2023
40.00%



Formato oficial emitido por el Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social (CONEVAL), la Secretaría de Hacienda y Crédito Público (SHCP) y la Secretaría de la Función
Pública (SFP) para el Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los programas federales de la Administración Pública
Federal.
                                                                                                                                                                                                                                                                          Año de elaboración: 2023
Pág. 2

No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

2 Diseño de una
estrategia para las
actividades en los
centros y
campamentos que
opera el programa
con el objeto de que
las personas sujetas
de asistencia social
acudan
regularmente.

1. Reuniones de
trabajo con personal

de los centros de
asistencia social y

campamentos
recreativos.

Dirección General
de Integración

Social
31/12/2023

Contar con
instrumentos

operativos que
eviten la suspensión
de los servicios que

se brindan en los
centros de

asistencia social o
campamentos

recreativos ante
eventos

contingencias
sanitarias o
naturales.

Minutas de trabajo /
Listas de asistencia.

100

Minuta Archivos del
programa E040

Respecto al
compromiso de
contar con un
instrumento

operativo que evite
la suspensión de los

servicios que se
brindan en los

centros de
asistencia social o

campamentos
recreativos ante

eventos
contingencias
sanitarias o

naturales, se
adjunta el Protocolo

para la Nueva
Normalidad, se
cuenta con el
documento

actualizado mismo
que fue trabajado

con los
responsables de los

Campamentos
Recreativos,, así

como todo lo
relacionado a las

brigadas con
Protección Civil que
se actualizan año

con año.

Septiembre-2023

100.00%
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No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

3. Evaluación de las
acciones

implementadas por
la Pandemia de

COVID 19.

Dirección General
de Integración

Social
31/12/2023

Contar con
instrumentos

operativos que
eviten la suspensión
de los servicios que

se brindan en los
centros de

asistencia social o
campamentos

recreativos ante
eventos

contingencias
sanitarias o
naturales.

Documento con el
resultado obtenido
de la evaluación de

las acciones
implementadas por

la Pandemia de
COVID 19.

100

Acuses Archivos del
programa E040

Respecto al
compromiso de
contar con un
instrumento

operativo que evite
la suspensión de los

servicios que se
brindan en los

centros de
asistencia social o

campamentos
recreativos ante

eventos
contingencias
sanitarias o

naturales, se
adjunta el Protocolo

para la Nueva
Normalidad, se
cuenta con el
documento

actualizado mismo
que fue trabajado

con los
responsables de los

Campamentos
Recreativos,, así

como todo lo
relacionado a las

brigadas con
Protección Civil que
se actualizan año

con año.

Septiembre-2023
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No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

4. Generación de
documentos que

permitan al personal
de los centros de
asistencia social y

campamentos
recreativos que

acciones
implementar ante
una contingencia

sanitaria o
naturales.

Dirección General
de Integración

Social
31/12/2023

Contar con
instrumentos

operativos que
eviten la suspensión
de los servicios que

se brindan en los
centros de

asistencia social o
campamentos

recreativos ante
eventos

contingencias
sanitarias o
naturales.

Guía operativa para
la operación de los

centros de
asistencia social o

campamentos
recreativos ante la

presencia de
contingencias
sanitarias o
naturales.

100

PROTOCOLOS
CAMPAMENTOS

Archivos del
programa E040

Respecto al
compromiso de
contar con un
instrumento

operativo que evite
la suspensión de los

servicios que se
brindan en los

centros de
asistencia social o

campamentos
recreativos ante

eventos
contingencias
sanitarias o

naturales, se
adjunta el Protocolo

para la Nueva
Normalidad, se
cuenta con el
documento

actualizado mismo
que fue trabajado

con los
responsables de los

Campamentos
Recreativos,, así

como todo lo
relacionado a las

brigadas con
Protección Civil que
se actualizan año

con año.

Septiembre-2023
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Periodo 2021-2022

 

No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

2. Reuniones de
trabajo con áreas de

protección civil.

Dirección General
de Integración

Social
31/12/2023

Contar con
instrumentos

operativos que
eviten la suspensión
de los servicios que

se brindan en los
centros de

asistencia social o
campamentos

recreativos ante
eventos

contingencias
sanitarias o
naturales.

Minutas de trabajo /
Listas de asistencia

100

Minuta y Oficio Archivos del
programa E040

Respecto al
compromiso de
contar con un
instrumento

operativo que evite
la suspensión de los

servicios que se
brindan en los

centros de
asistencia social o

campamentos
recreativos ante

eventos
contingencias
sanitarias o

naturales, se
adjunta el Protocolo

para la Nueva
Normalidad, se
cuenta con el
documento

actualizado mismo
que fue trabajado

con los
responsables de los

Campamentos
Recreativos,, así

como todo lo
relacionado a las

brigadas con
Protección Civil que
se actualizan año

con año.

Septiembre-2023

No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

1 Generación de un
instrumento para
garantizar que la
información cargada
en el PASH,
referente a la MIR,
fichas técnicas de
indicadores y
medios de
verificación de los
indicadores, sea
validada y
actualizada en la
MIR.

1.- Reunión de
personal

involucrado para
elaborar la

propuesta de
herramienta

(procedimiento
interno, chek-list,

etc.).

Dirección General
de Rehabilitación 31/12/2022

Que medios de
verificación se

encuentren vigentes
y activos en todo el
ciclo de vida de los
indicadores para
que puedan ser

replicados y
monitoreables.

Lista de asistencia

100

Lista de Asistencia Archivos del
programa E040

El Programa de
Servicios de

Asistencia Social
Integral E040, esta

integrado por 3
componentes de los

cuales solo uno
contaba con los

medios de
verificación

disponibles para
todo el público, pero

a partir del primer
trimestre del 2023
se incluirán en la

Plataforma Nacional
de Transparencia,
información de los

otros dos
componentes.

Marzo-2023

95.00%
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Periodo 2020-2021
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2019-2020
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2018-2019
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2017-2018
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2016-2017
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2015-2016
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 

No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

2.- Herramienta
interna

(procedimiento
interno, chek-list,

etc.) que garantice
que los medios de

verificación son
validados en el ciclo

de vida de los
indicadores de la

MIR.

Dirección General
de Rehabilitación 31/12/2022

Que medios de
verificación se

encuentren vigentes
y activos en todo el
ciclo de vida de los
indicadores para
que puedan ser

replicados y
monitoreables.

Herramienta interna
para garantizar la
validación de la
información del

PASH en el
apartado de medios

de verificación. 90

Se agrego a la
Plataforma Nacional

de Transparencia
las estadísticas que
respaldan las cifras
reportadas en los
indicadores del
Programa de
Servicios de

Asistencia Social
Integral, a fin de que

se encuentren
disponibles al

público en general.

Septiembre-2023
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Periodo 2014-2015
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2013-2014
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2012-2013
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2011-2012
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2010-2011
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 


