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Ficha de Monitoreo y Evaluacion 2022-2023 y
Evaluacion de Consistencia y Resultados

1.- Comentarios especificos a la Ficha de Monitoreo y Evaluacién 2022-2023

La evaluacion realizada al Programa de Servicios de Asistencia Social Integral E040,a través de la
Ficha de Monitoreo y Evaluacién 2022-2023 es objetiva y presenta de forma clara los cambios que
se han venido presentando en la Matriz de Indicador para Resultados durante los Ultimos afos.

2.- Comentarios especificos al Informe Final de la Evaluacién de Consistencia y Resultados
2023

La evaluacion de consistencia y resultados se desarrolld con base a la hormativa del progréi'ma,
consideramos que falté trabajo de campo del equipo evaluador, de cualquier forma, consideramos
adecuadas las recomendaciones y agradecemos las areas de oportunidad detectadas, sin
embargo, se estima que la atencidn de la mayor parte de las recomendaciones requerira de la

actualizacion del Diagnostico y de la normativa del Programa E040 Servicios de Asistencia Social
Integral.

3.- Recomendaciones

Flcha de Monitoreo y Evaluacién 2022 2023
1. Actualizacion del Diagnéstico del programa E040. - Sl

2.Replantear la MIR en el nivel de actividad toda vez que se tienen gue NO
incluir todas las acciones necesarias y suficientes para producir o
entregar cada uno de los componentes.

3. Utilizar medios de verificacion que permitan que cualquier persona NO
ajena al programa verifique el calculo de los indicadores. En caso de que ' /

estas no estén disponibles, permitir incluir en el disefio del programa
actividades orientadas a recolectar la informacién requerida.

-—

4.5e sugiere mantener el plan de trabajo para lograr la reapertura de los NO
centros que aln se encuentran cerrados.




SALUD SNDIF

Evaluamon de Con5|stem:|a ‘y Resultados 2023

5. Actualizar los manuales de procedimientos.

6. Elaborar el diagndstico del Pp E040 que presente una clara
identificacion del problema publico v la poblaciéon sobre la que
representa efectos mas importantes. Se propone como necesidad a
atender del Pp: ““Personas sin cuidado parental, en riesgo de perderlo, en
situacion de desamparo, incapacidad, marginacién o sujeta a maltrato,
con discapacidad y/o con algun tipo de discapacidad y/o en riesgo
potencial de desarrollarla que necesitan de servicios especializados." Una
vez que se consense el problema publico o necesidad a atender por el Pp
se elaboré el arbol de problemas (causa-efectos); se incorporen datos
como la cuantificacion y caracteristicas de la poblacién objetivo; y se
propone que la ubicacion territorial puede referirse a la localizacion de los
Centros de Asistencia Social de Ninas, Nifos y Adolescente, Centros
Cerontoldgicos Campamentos Recreativos y de los Centros de
Rehabilitacion. La elaboracion del diagnéstico debe considerar los
elementos minimos recomendados por CONEVAL.

7. Elaborar el diagnéstico del Pp que presente un problema publico claro
y concreto y la poblacién afectada que de paso a la realizacion de un
analisis para justificar tedrica y empirica de la intervencién publica.

NO

8. Construir el padrén de beneficiarios del Pp E040 &n el que se mencione
el area responsable de su integracion; se establezca la informacion del
beneficiario como el nombre, sexo, fecha de nacimiento, estado civil, etc.
Siesta infermacion no puede ser pUblica, sera suficiente que en el padrén
se refleje algun identificador de los beneficiarios; incluir una clave que
distinga a cada beneficiario que no cambie en el tiempo (ej., CURP, clave
de registro, folio); algtin dato de su ubicacién geografica; el tipo de apoyo
otorgado al beneficiario (en este caso seria el servicio). La base de datos
debera estar disponible en un sistema informatico con los datos mas
recientes segun la periodicidad definida para el tipo de informacidn y por
depurado. Ademas, se deberd disponer de un documento que sefiale los
mecanismos de depuracion y actualizacion del padron.

NO

9. Cenerar lineamientos operativos, una vez que cuente con su
diagnostico, gue hagan las funciones de un documento normativo
propio y en el que se defina los elementos especificos de disefio y los
operativos necesarios para llevar a cabo las funciones correspondientes
que se establecen en la Ley.

NO

10. Disefnar un plan estratégico que abarque distintos horizontes (corto y
| sobre todo mediano vy largo plazo) y que sea consistente con la MIR del
Pp E040; e incluir instrumentos de monitoreo vy evaluacion para su
seguimiento.

NO

1. Realizar el diagndstico del Pp EO40 apegado a los lineamientos de
CONEVAL.

NO

12. Revisar los documentos normativos, en especial los Manuales de
Procedimientos de las unidades responsables de prestar los servicios, con
la finalidad de encontrar mejoras en los procesos que permitan
agilizarlos. En su caso, realizar las actualizaciones correspondientes.

NO

13. El SNDIF, a través de la DGPOP debe brindar platicas, orientacion y
capacitacion a los responsables de las unidades administrativas a cargo
de brindar los servicios, en temas como origen, distribucion vy
seguimiento de los recursos con los que opera el programa.

Sl
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14. Valorar la realizacion de una evaluacion de impacto del pro
base en el "Guion del Analisis de Factibilidad para llevar a cabo una
Evaluacion de Impacto", establecido por CONEVAL.

3.- Breve justificacion del porqué la recomendacién se traducira o no en ASM.

Las 2 primeras recomendaciones hechas a través de la Ficha de Monitoreo y Evaluacién 2022 - 2023
se llevaran a cabo con la actualizacién del Diagnéstico del Programa EQ40 Servicios de Asistencia
Social Integral y las otras 2 se encuentran en proceso de atencion, ya que fueron comprometidas
en el ejercicio fiscal 2023 como Aspectos Susceptibles de Mejora.

Por otro lado, las recomendaciones derivadas de la evaluacion de consistencia y resultados, varias
de ellas se dara cumplimiento con la actualizacién del Diagnéstico y otras no se pueden establecer
fechas de compromiso, por lo que solo llevaremos a cabo los numerales 13 y 14.

4.- Comentarios adicionales.

La integracion de la informacion y documentos se realizard conforme a las facultades conferidas
en el Estatuto Organico vigente, cuyo extracto se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el 10
de agosto de 2023, ¢

Atentamente

Director General de Integracién Social Director General de Rehabilitacién

s Lok Mol A,

Lic. Rubén Ernesto Martinez Rodriguez Iﬁ %

Lig. Efrain Cruz Mora

Con fupdamento en el drticulo 41 del Estatuto Organico del
Sistemfp Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia,
firma el presente la Mtra. Mariana Neve Gonzdlez,
Directora de Rehabilitacion.

Direccion General de Alimentacién y Desarrollo Comunitario

s Martinez
Actuando en™ATSencia [del Titular de la Direccion General de
Alimentacion y Desarrollé Comunitarid, conforme a lo dispuesto en
el articulo 41 del Estatuto Organico del Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 10 de agosto de 2023, firma la Lic. Marianelly
Villegas Martinez, Subdirectora de Validacién y Normatividad
Institucional.



