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ANEXO 9. Resultado de las acciones para atender los
aspectos susceptibles de mejora

Durante el afio 2012 la Comisién Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios
(COFEPRIS) fue sometida a una Evaluacién de Procesos, incluida en el Programa Anual
de Evaluacion 2012 de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Derivado de los
resultados de ésta evaluacion se detectaron 40 hallazgos de los cuales la COFEPRIS
considero viables 33 recomendaciones, que se agruparon en 4 tematicas susceptibles de
mejora: Planeacion, Recursos Humanos, Recursos Financieros y Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones; mismas a las que se le dio seguimiento para su
cumplimiento a través de la Direccibn General de Evaluacion del Desempefio de la
Secretaria de Salud.

Las 4 tematicas planteadas como Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) por la
COFEPRIS establecidas en su Posicionamiento Institucional son:

1. Planeacién

Las 19 recomendaciones consideradas viables por la COFEPRIS, se enfocan en el disefio
de planes estratégicos para identificar objetivos y metas a corto, mediano y largo plazo,
determinados en proyectos estratégicos y el seguimiento de los mismos con base a la
determinacion de sus indicadores; por lo que la COFEPRIS determino que dichas
acciones deberian de encontrarse incorporadas en el PAE, el cual fue conformado
ademas con lo mandatado por el Plan Nacional de Desarrollo (PND) y el Programa
Sectorial de Salud 2013 — 2018 (PROCESA), motivo por el cual, con la publicacién del
PAE se dan por solventadas las recomendaciones bajo este rubro.

2. Presupuesto

Con el argumento de difundir las mejores practicas de presupuesto que ayudara a tener
mejores resultados; la COFEPRIS consideré la viabilidad de ejercer 6 de las 9
recomendaciones emitidas por los evaluadores de procesos del afio 2012, las actividades

para el cumplimiento de estas recomendaciones se ven reflejadas en la conformacion de
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los convenios para la transferencia de los recursos del Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud a la Comunidad (FASSC), signados con las entidades federativas, en
los cuales se aprecia una segmentacion y asignacion de recursos financieros por cada
tema /proyecto, lo que permite la transparencia en la asignacion de recursos encaminados

a un objetivo determinado.
3. Recursos Humanos

Las tres recomendaciones propuestas en la Evaluacién de Procesos fueron avaladas por
la Comision Federal a fin de identificar las necesidades especificas de personal y areas
requeridas por unidad administrativa de la COFEPRIS, considerando para su
conformacion las Medidas de Austeridad, Racionalidad, Disciplina y Control del Ejercicio
Presupuestario establecidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) para
el ejercicio 2013. Para su cumplimiento fue presentado como evidencia a la Direccién
General de Evaluacion del Desempefio de la Secretaria de Salud, un diagndstico en el
cual daba justificacion a un requerimiento para la ampliacién de la plantilla laboral, para su

gestion ante la SHCP como a la misma Secretaria de Salud.
4. Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

De las 6 recomendaciones emitidas, fueron determinadas como viables 5 que estan
enfocadas al desarrollo de los servicios de tecnologias de informacion, procesamiento de
datos y redes de telecomunicaciones. Con la finalidad de dar cumplimiento a estas
tematicas la COFEPRIS elaboré un Plan de Desarrollo Estratégico de las Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones (TIC’s), el cual ademas de incluir dichas recomendaciones
empata con las disposiciones planteadas por el gobierno federal en relacion a las metas

estipuladas en el PND referentes a la estrategia transversal Gobierno Cercano y Moderno.
Este Plan fue presentado como evidencia a la Direccion General de Evaluacién del

Desempefio, con lo que se da cumplimiento con el 100% de las recomendaciones

emitidas.
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Como parte del andlisis realizado para la presente evaluacion, se efectu6 una revisiéon del
avance en el cumplimiento de las recomendaciones realizadas en la Evaluacién de
Procesos del 2012, por lo que en el Cuadro 1 del Anexo 8 se presenta el resultado de

dicho andlisis.
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