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Descripcién del Programa

El Pp G005 Regulacién y Vigilancia de Establecimientos y Servicios de Atencion Médica es un
programa presupuestario de caracter federal, modalidad G (Regulacién y supervisién), a cargo de la
Direccién General de Calidad y Educacion en Salud de la Secretaria de Salud Federal. Dicho programa
fue creado para integrar las funciones y actividades destinadas a la regulacion, vigilancia, control y
fomento de prestacion de servicios para la atencion médica a nivel nacional para garantizar las
condiciones de seguridad y calidad en la prestacion de los servicios de atencion médica del pais. Se
caracteriza por tener una cobertura de los establecimientos publicos, sociales o privados, fijos 0 moéviles
gue presten servicios de atencion médica, ya sea ambulatoria o para internamiento de enfermos, que
se encuentran incluidos el Catalogo CLUES.

Ademas, contribuye al logro de objetivos sectoriales y nacionales referidos en el Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018 (PND) y en el Programa Sectorial de Salud (PROSESA).Los servicios que otorga
se centran en la instrumentacion de un Sistema de Gestion de Calidad, la actualizacion del Marco legal
gue regula la prestacion de servicios de atencion médica, la supervision y evaluacion de
establecimientos con fines de acreditacion.

Propésito de la Evaluacion y Objetivos Principales

La evaluacion se llevé a cabo con base en los criterios y metodologia de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP), establecidos en los términos de referencia (TDR) correspondientes. Se realizd
el andlisis documental para integrar cinco apartados: 1. Analisis de la justificacion de la creacion y del
disefio del Programa. 2. Contribucion del Programa al cumplimiento de las metas nacionales y
planeacion orientada a resultados. 3. Andlisis de las poblaciones o areas de enfoque potencial y
objetivo. 4. Evaluacion y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y 5. Analisis de las
posibles complementariedades y coincidencias con otros programas presupuestarios.

Av. Paseo de la Reforma NGm. 450 piso 12, Colonia Juarez. Delegacién Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México.
Tel. (55) 63 92 23 00 Ext. 52692 www.dged.salud.gob.mx



SALUD

SECRETARIA DE SALUD

Esta evaluacion tiene como objetivo general analizar y valorar el disefio del Pp G005 Regulacion y
Vigilancia de Establecimientos y Servicios de Atencién Médica, para identificar si el programa contiene
los elementos necesarios que permitan prever de manera razonable el logro de sus metas y objetivos,
a efecto de instrumentar mejoras.

Principales Hallazgos

Se realizé una valoracion final del Programa; se obtuvo un puntaje ordinal global de 67.19 por ciento
(43 puntos de un maximo 64), resultado considerado como adecuado. El Programa tiene un disefio que
se apega a las caracteristicas evaluadas, con oportunidades de mejora. Es congruente con la
problematica por atender: los establecimientos y servicios del Sistema Nacional de Salud registran alta
morbilidad y mortalidad asociada a la prestacion de servicios de atenciébn médica.

El Programa cuenta con indicadores para todos los niveles de objetivo de la MIR que, en general,
cumplen con cuatro de los criterios CREMA evaluados; ninguno es monitoreable. Todos los indicadores
estan orientados a impulsar el desempefio del Programa, con metas establecidas para 2016 a partir
del indicador del nivel de Propdsito; éstas son factibles de alcanzar en cuanto a los plazos establecidos,
cuentan con unidad de medida congruente con el nombre del indicador y el método de calculo.

Las fichas técnicas de los indicadores son adecuadas y contienen los datos y metadatos requeridos en
la normativa; presentan areas de oportunidad relacionadas con: los apartados de metas sexenales e
intermedias, linea base, parametros de semaforizacion, definicion de variables y la identificacion de los
medios de verificacion, su correccion permitira que la MIR cumpla con las logicas vertical y horizontal
gue permitiria un desempefio mas adecuado del Programa.

En términos de vinculacibn programatica, el Programa se complementa con dos programas
presupuestarios de la Secretaria de Salud que contribuyen al cumplimiento del Propésito del Programa.

En relacion con la transparencia y rendicién de cuentas, el Programa no difunde informacion, a la
poblacién en general, con las caracteristicas requeridas en la normatividad correspondiente.

En conclusion, el Programa se encuentra disefiado en forma adecuada; registra oportunidades de
mejora factibles de atender en el corto plazo para fortalecer su planteamiento programatico. Contribuira,
en el mediano plazo, a mejorar la calidad en la prestacion de servicios de salud, en establecimientos
publicos y privados en beneficio de los usuarios.
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Principales Recomendaciones

e Mejorar la definicidn y conceptualizacion del problema que se busca atender y su diagnéstico
correspondiente.

e Larelacién con los ordenamientos programaticos superiores.

e La congruencia de la matriz de indicadores para resultados (MIR) con los lineamientos de
planeacion establecidos.

e La conceptualizacion de las poblaciones potencial y objetivo.

e Larelacion con la normatividad que le aplica.

e Los niveles de complementariedad y coincidencia con otros programas federales de la
Administracion Publica Federal.

Conclusiones

En virtud de los resultados emitidos por la instancia evaluadora, la informacion obtenida sera
considerada para la propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores de Resultados 2017, del
programa presupuestario.
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