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Anexo 3: Formato de Aspectos Relevantes de la Evaluación 

Ramo 12-Secretaría de Salud 

Clave del 
Pp: 

E040  Denominación 
del Pp: 

Servicios de asistencia social integral 

Unidad Administrativa  NHK - Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia 

Nombre del Responsable de esta 
Unidad Lic. Laura Vargas Carrillo 

Tipo de Evaluación 
Evaluación Específica-Ficha de Monitoreo y Evaluación 2015-2016 

 

Descripción del Programa 

El Programa cambia de nombre en 2016 a Servicios de Asistencia Social Integral a fin de tener 
mayor concordancia con las intervenciones que ofrece, es un Programa que tiene cobertura 
nacional y que otorga diversos servicios entre ellos atención integral a personas con 
discapacidad mediante la rehabilitación, atención integral a niñas, niños y adolescentes, adultos 
mayores albergados en Casas Hogar y Campamentos Recreativos y formación de talleres para 
oficios. 

El Programa mide sus resultados a través de dos indicadores de fin, tres de propósito, seis de 
componente y cinco de actividad. 

 

Propósito de la Evaluación y Objetivos Principales 

El objetivo de la Ficha de Monitoreo y Evaluación 2015-2016 es contar con una evaluación de 
los programas y acciones federales de desarrollo social que muestre sus resultados, cobertura, 
vinculación con el sector, así como sus fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas, 
recomendaciones, las acciones que ha realizado derivado de las evaluaciones, así como los 
avances del programa en el ejercicio fiscal actual (2016). 

 

Principales Hallazgos 

Fortalezas y/o Oportunidades: 

1. En los indicadores de la MIR cuenta con un indicador a nivel actividad que mide a través 
de encuestas de satisfacción el servicio otorgado y mide la calidad de la atención. 

2. Modifica la Matriz de Indicadores de Resultados, a fin de que cuente con metas más 
sensibles a la operación del programa, a partir de que el componente de Asistencia 
Social y Jurídica para a ser parte integrante del programa E041. 

Debilidades y/o Amenazas 

1. La naturaleza y diversidad de los servicios y las intervenciones que atiende el programa 
hace que pierda la focalización del mismo. 

2. No cuenta con padrón de beneficiarios y cobertura, integrado a nivel Programa. 
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Principales Recomendaciones 

1. Analizar el concepto de Asistencia Social Integral y focalizar con ello sus intervenciones, 
a fin de evitar duplicidades con otros programas por su componente de Atención 
Integral Rehabilitatoria con el programa S039 o el componente de Formación de 
talleres para oficios con el programa S251. 

2. Definir con mayor precisión la población objetivo y atendida a nivel programa y se 
determine el método de cálculo para determinar la población objetivo. 

3. Revisar las metas que han sido sobrepasadas. 

 

Conclusiones 

No aplica. 
 

Evaluador 
Externo 

1. Instancia Evaluadora: La Dirección General de Evaluación al Desempeño de la Secretaría de Salud en 
coordinación con el Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social (CONEVAL) 

2. Coordinador de la Evaluación: Dr. Adolfo Martínez Valle, adolfo.martinez@salud.gob.mx. 

3. Forma de contratación: No aplica. 

Costo: No aplica. 
Fuente de 
Financiamiento: 

No aplica (Numeral 27 PAE16 “…sin afectar el 
presupuesto con el que cuenten los programas 
presupuestarios en cuestión”.) 

Instancia de 
Coordinación 

CONEVAL 

Informe 
completo 
disponible 
en: 

[Especificar la dirección electrónica en la que puede 
consultarse el informe completo de la evaluación] 

Principal 
equipo 
colaborador 

Dr. Adolfo Martínez Valle 

Mtro. Ibelcar Molina Mandujano 

Lic. Haydeé Martínez Ojeda 

L.A.I. Felicitas Beatriz Silva Roldán 
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